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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Цели: Дисциплина предназначена для комплексного изучения различных аспектов работы 
групп и команд с использованием разного объема властных полномочий. Глубокое 
понимание предмета достигается за счет изучения в рамках курса основных элементов 
теории и практики, связанных с лидерством, мотивацией и внутренней групповой 
динамикой. Материал курса в значительной степени опирается на методический материал 
современной западной учебной и периодической литературы по управлению и 
предпринимательству 
 
Задачи: Задачи: 
• изучение теоретических основ формирования и развития команды и командной работы; 
развитие умений управлять динамикой, мотивацией и сплоченностью; 
• формирование умений применения закономерностей командообразования в 
практической деятельности; 
• изучение технологии создания команды; 
• формирование навыков эффективного взаимодействия в команде и создания 
благоприятной и конструктивной атмосферы в команде; 
• развитие способности психологического самоанализа и самопознания себя и других 
людей. 
 
 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 
 
2.1. Учебная дисциплина (модуль) «Командообразование и лидерство» относится к части, 
формируемой участниками образовательных отношений и относится к факультативным 
дисциплинам. 
2.2. Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы знания, умения и 
навыки, формируемые предшествующими дисциплинами, изучаемыми в бакалавриате. 
2.3. Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, 
умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: государственная итоговая 
аттестация 
 
3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Процесс освоения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций в 
соответствии с ФГОС ВО и ОП ВО по направлению подготовки 01.03.02 Прикладная 
математика и информатика: 
УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 
стратегию для достижения поставленной цели.. 
 



4. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Объем дисциплины составляет 2 зачетных ед., 72 час. 
 
Форма промежуточной аттестации: зачет. 
 
 
4.1. Содержание дисциплины, структурированное по темам, c указанием видов 
учебных занятий и отведенного на них количества академических часов 
 

Виды учебной работы 
Контактная работа 
преподавателя с 
обучающимися 

Раздел дисциплины / тема Сем. 

Лекции Лаб. 
занятия 

Практ. 
занятия 

Самост. 
работа 

Формы 
текущего 
контроля;  
Формы 
промежут. 
аттестации 

Лидерство  6  16   
Командо-образование и мотивация  8  14   
Итого (3 семестр):  14  30 20 зач. 

 
 
4.2. План внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
 

Самостоятельная работа обучающихся Раздел дисциплины / тема 
Вид самост. 
работы 

Сроки 
выполнения 

Затраты 
времени 

Оценочное 
средство 

Учебно-
методическое 
обеспечение 
самост. работы 

Лидерство   10   
Командо-образование и 
мотивация 

  10   

Общая трудоемкость самостоятельной работы (час.) 20   
Из них с использованием электронного обучения и 
дистанционных образовательных технологий (час.) 

   

 
 
4.3. Содержание учебного материала 
 
Раздел 1. Лидерство 
Общие представления о лидерстве. Личностные качества, поведение и взаимоотношения. 
Ситуационное лидерство. Теории, основанные на концепции эмоционального интеллекта. 
Замена и нейтрализация лидерства 
 
Раздел 2. Командообразование и мотивация. 
Общие представления о мотивации. Содержательные модели мотивации. Процессуальные 
теории мотивации. 
Общее представление о командах. Ролевая структура команд. Команды менеджеров. 
Команда. Практические аспекты 
 
4.3.1. Перечень семинарских, практических занятий и лабораторных работ 
 
Тема занятия Всего часов Оценочные средства Формируемые 

компетенции 
Лидерство 16 Устный опрос УК-3 
Командо-образование и мотивация 14 Устный опрос УК-3 

 
 



4.3.2. Перечень тем (вопросов), выносимых на самостоятельное изучение студентами 
в рамках самостоятельной работы 
 
Тема Задание Формируемые 

компетенции 
Лидерство и аутсайдерство Проработка материала, конспектирование 

по учебникам и учебным пособиям 
УК-3 

 
 
4.4. Методические указания по организации самостоятельной работы студентов 
 

Самостоятельная работа студентов всех форм и видов обучения является одним из 
обязательных видов образовательной деятельности, обеспечивающей реализацию 
требований Федеральных государственных стандартов высшего образования. Согласно 
требованиям нормативных документов самостоятельная работа студентов является 
обязательным компонентом образовательного процесса, так как она обеспечивает 
закрепление получаемых на лекционных занятиях знаний путем приобретения навыков 
осмысления и расширения их содержания, навыков решения актуальных проблем 
формирования общекультурных и профессиональных компетенций, научно-
исследовательской деятельности, подготовки к семинарам, лабораторным работам, сдаче 
зачетов и экзаменов. Самостоятельная работа студентов представляет собой совокупность 
аудиторных и внеаудиторных занятий и работ. Самостоятельная работа в рамках 
образовательного процесса в вузе решает следующие задачи: 
– закрепление и расширение знаний, умений, полученных студентами во время 
аудиторных и внеаудиторных занятий, превращение их в стереотипы умственной и 
физической деятельности; 
– приобретение дополнительных знаний и навыков по дисциплинам учебного плана; 
– формирование и развитие знаний и навыков, связанных с научно-исследовательской 
деятельностью; 
– развитие ориентации и установки на качественное освоение образовательной 
программы; 
– развитие навыков самоорганизации; 
– формирование самостоятельности мышления, способности к саморазвитию, 
самосовершенствованию и самореализации; 
– выработка навыков эффективной самостоятельной профессиональной теоретической, 
практической и учебно-исследовательской деятельности. 

Подготовка к лекции. Качество освоения содержания конкретной дисциплины 
прямо зависит от того, насколько студент сам, без внешнего принуждения формирует у 
себя установку на получение на лекциях новых знаний, дополняющих уже имеющиеся по 
данной дисциплине. Время на подготовку студентов к двухчасовой лекции по нормативам 
составляет не менее 0,2 часа. 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к практическому занятию 
включает следующие элементы самостоятельной деятельности: четкое представление 
цели и задач его проведения; выделение навыков умственной, аналитической, научной 
деятельности, которые станут результатом предстоящей работы. Выработка навыков 
осуществляется с помощью получения новой информации об изучаемых процессах и с 
помощью знания о том, в какой степени в данное время студент владеет методами 
исследовательской деятельности, которыми он станет пользоваться на практическом 
занятии. Подготовка к практическому занятию нередко требует подбора материала, 
данных и специальных источников, с которыми предстоит учебная работа. Студенты 
должны дома подготовить к занятию 3–4 примера формулировки темы исследования, 
представленного в монографиях, научных статьях, отчетах. Затем они самостоятельно 
осуществляют поиск соответствующих источников, определяют актуальность 



конкретного исследования процессов и явлений, выделяют основные способы 
доказательства авторами научных работ ценности того, чем они занимаются. В ходе 
самого практического занятия студенты сначала представляют найденные ими варианты 
формулировки актуальности исследования, обсуждают их и обосновывают свое мнение о 
наилучшем варианте. Время на подготовку к практическому занятию по нормативам 
составляет не менее 0,2 часа. 

Подготовка к семинарскому занятию. Самостоятельная подготовка к семинару 
направлена: на развитие способности к чтению научной и иной литературы; на поиск 
дополнительной информации, позволяющей глубже разобраться в некоторых вопросах; на 
выделение при работе с разными источниками необходимой информации, которая 
требуется для полного ответа на вопросы плана семинарского занятия; на выработку 
умения правильно выписывать высказывания авторов из имеющихся источников 
информации, оформлять их по библиографическим нормам; на развитие умения 
осуществлять анализ выбранных источников информации; на подготовку собственного 
выступления по обсуждаемым вопросам; на формирование навыка оперативного 
реагирования на разные мнения, которые могут возникать при обсуждении тех или иных 
научных проблем. Время на подготовку к семинару по нормативам составляет не менее 
0,2 часа. 

Подготовка к коллоквиуму. Коллоквиум представляет собой коллективное 
обсуждение раздела дисциплины на основе самостоятельного изучения этого раздела 
студентами. Подготовка к данному виду учебных занятий осуществляется в следующем 
порядке. Преподаватель дает список вопросов, ответы на которые следует получить при 
изучении определенного перечня научных источников. Студентам во внеаудиторное 
время необходимо прочитать специальную литературу, выписать из нее ответы на 
вопросы, которые будут обсуждаться на коллоквиуме, мысленно сформулировать свое 
мнение по каждому из вопросов, которое они выскажут на занятии. Время на подготовку к 
коллоквиуму по нормативам составляет не менее 0,2 часа. 

Подготовка к контрольной работе. Контрольная работа назначается после 
изучения определенного раздела (разделов) дисциплины и представляет собой 
совокупность развернутых письменных ответов студентов на вопросы, которые они 
заранее получают от преподавателя. Самостоятельная подготовка к контрольной работе 
включает в себя: — изучение конспектов лекций, раскрывающих материал, знание 
которого проверяется контрольной работой; повторение учебного материала, полученного 
при подготовке к семинарским, практическим занятиям и во время их проведения; 
изучение дополнительной литературы, в которой конкретизируется содержание 
проверяемых знаний; составление в мысленной форме ответов на поставленные в 
контрольной работе вопросы; формирование психологической установки на успешное 
выполнение всех заданий. Время на подготовку к контрольной работе по нормативам 
составляет 2 часа.  

Подготовка к зачету. Самостоятельная подготовка к зачету должна 
осуществляться в течение всего семестра. Подготовка включает следующие действия: 
перечитать все лекции, а также материалы, которые готовились к семинарским и 
практическим занятиям в течение семестра, соотнести эту информацию с вопросами, 
которые даны к зачету, если информации недостаточно, ответы находят в предложенной 
преподавателем литературе. Рекомендуется делать краткие записи. Время на подготовку к 
зачету по нормативам составляет не менее 4 часов. 

Подготовка к экзамену. Самостоятельная подготовка к экзамену схожа с 
подготовкой к зачету, особенно если он дифференцированный. Но объем учебного 
материала, который нужно восстановить в памяти к экзамену, вновь осмыслить и понять, 
значительно больше, поэтому требуется больше времени и умственных усилий. Важно 
сформировать целостное представление о содержании ответа на каждый вопрос, что 
предполагает знание разных научных трактовок сущности того или иного явления, 



процесса, умение раскрывать факторы, определяющие их противоречивость, знание имен 
ученых, изучавших обсуждаемую проблему. Необходимо также привести информацию о 
материалах эмпирических исследований, что указывает на всестороннюю подготовку 
студента к экзамену. Время на подготовку к экзамену по нормативам составляет 36 часов 
для бакалавров. 

В ФБГОУ ВО «ИГУ» организация самостоятельной работы студентов 
регламентируется Положением о самостоятельной работе студентов, принятым Ученым 
советом ИГУ 22 июня 2012 г. 
 
 
5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 
 
а) основная литература 
1. Кибанов, А. Я. Управление персоналом организации: стратегия, маркетинг, 
интернационализация: Учеб.пособие [Текст] / А. Я. Кибанов, И. Б. Дуракова; Гос. ун-т 
управления, Воронежский гос. ун-т. - М. : Инфра-М, 2007. - 300 с. ; 21 см. - (Высшее 
образование). – Библиогр.: с. 270-274. всего 29 
2. Маслова, Валентина Михайловна. УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ [Электронный 
ресурс] : учебник и практикум / Маслова В.М. - 3-е изд., пер. и доп. - М. : Издательство 
Юрайт, 2015. - 506 с. - (Бакалавр. Академический курс). - Режим доступа: 
http://www.biblio-online.ru/book/89A4A663-E93B-4901-BC85-9B3129B51643. - Режим 
доступа: ЭБС ЮРАЙТ. - 10 доступов. - ISBN 978-5-9916-4636-9 : 
3. Управление персоналом [Текст] : учеб.пособие / Гос. ун-т упр. ; ред.: А. Я. Кибанов, Л. 
В. Ивановская. - 2-е изд., стер. - М. : Экзамен, 2008. - 350 с. ; 21 см. - Библиогр.: с. 347-350. 
- ISBN 978-5-377-00913-9 19 экз. 
б) дополнительная литература 1. вузов / Петров В.В. - Электрон. дан. - М. : Равновесие : 
Экслибрис, 2005. - 1 эл. опт.диск (CD-ROM) ; 12 см. - (Электронная книга). - 
Систем.требования: Процессор Pentium II ; 256 МБ ОЗУ ; дисковод 24-х CD-ROM ; 
операц. система Windows 98/ NT/2000/ХР ; мышь. - Загл. с этикетки диска. 2. Пугачев, 
Василий Павлович. Руководство персоналом [Текст] : Учебник / В. П. Пугачев. - М. : 
Аспект Пресс, 2006. - 416 с. ; 21 см. - Библиогр.: с. 406-411. - ISBN 5-7567-0440-х всего 7 
12 
3. Катценбах, Джон. Командный подход [Текст] : создание высокоэффективной 
организации / Д. Катценбах, Д. Смит ; пер. с англ. И. Евстигнеевой. - М. : Альпина 
Паблишер, 2013. - 375 с. : ил. ; 21 см. - (Библиотека Сбербанка ; т. 36). - Библиогр.: с. 373-
375. - Пер. изд. : TheWisdomofTeams / Jon R. Katzenbach, Douglas K. Smith. - ISBN 978-5-
9614-4390-5сирфак (1) 
в) периодическая литература 
1. Научная электронная библиотека «ELIBRARY.RU» [Электронный ресурс] : сайт. – 
Режим доступа: http://elibrary.ru/defaultx.asp. 
2. Открытая электронная база ресурсов и исследований «Университетская 
информационная система РОССИЯ» [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: 
http://uisrussia.msu.ru 
3. Государственная информационная система «Национальная электронная библиотека» 
[Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: http://нэб.рф. 
г) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 
В соответствии с п. 4.3.4. ФГОС ВО, обучающимся в течение всего периода обучения 
обеспечен неограниченный доступ (удаленный доступ) к электронно-библиотечным 
системам: 1. Открытая электронная база ресурсов и исследований «Университетская 
информационная система РОССИЯ» [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: 
http://uisrussia.msu.ru бессрочный 2. Государственная информационная система 



«Национальная электронная библиотека» [Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: 
http://нэб.рф. бессрочный 3. Научная электронная библиотека «ELIBRARY.RU» 
[Электронный ресурс] : сайт. – Режим доступа: http://elibrary.ru/defaultx.asp. - Контракт № 
148 от 23.12.2020 г. Акт от 24.12.2020 г. срок действия по 31.12. 2022 г. доступ: 
http://elibrary.ru/ 
4. ЭБС «Издательство Лань». ООО «Издательство Лань». Контракт № 04-Е-0346 от 
12.11.2021 г. № 976 от 14.11.2021 г. Срок действия по 13.11.2022 г. 
5. ЭБС ЭЧЗ «Библиотех». Государственный контракт № 019 от 22.02.2011 г. ООО 
«Библиотех». Лицензионное соглашение № 019 от 22.02.2011 г. Адрес доступа: 
https://isu.bibliotech.ru/ Срок действия: с 22.11.2011 г. бессрочный. 
6. ЭБС «Национальный цифровой ресурс «Руконт». ЦКБ «Бибком». № 04-Е-0343 от 
12.11.2021г. Акт № бК-5195 от 14.11.2021 г. Срок действия по 13.11.2022г. 
7. ЭБС «Айбукс.ру/ibooks.ru». ООО «Айбукс». Контракт № 04-Е-0344 от 12.11.2021г.; Акт 
от 14.11.2021 г. Срок действия по 13.11.2022 г 
8. Электронно-библиотечная система «ЭБС Юрайт». ООО «Электронное издательство 
Юрайт». Контракт № 04-Е-0258 от 20.09.2021г. Контракт № 04-Е-0258 от 20.09.2021г. 
Срок действия по 17.10. 2022 г. 
9. УБД ИВИС. Контракт № 04-Е-0347 от 12.11.2021г.; Акт от 15.11.2021 г. Срок действия 
с 01.01.2022 по 31.12.2022 г. 
10. Электронная библиотека ИД Гребенников. контракт № 04-Е-0348 от 12.11.2021г.; Акт 
№ 348 от 15.11.2021 г. Срок действия с 01.01.2022 по 31.12.2022 г. 
 
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
6.1. Учебно-лабораторное оборудование 
 
Нет 
 
6.2. Программное обеспечение 
 
Microsoft Office Professional Plus 2007 Russian Academic OPEN No Level 
 
 
7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
 
7.1. Оценочные средства текущего контроля 
 
Вид контроля Контролируемые темы Контролируемые 

компетенции 
Тест 
Устный опрос 
эссе 

Лидерство 
 
Командообразование и мотивация 

УК-3 

   
   

 
Примеры оценочных средств текущего контроля 
 
Склонен к самодраматизации (демонстративности), страстно желает привлекать к себе 
внимание; его самооценка зависит от того, насколько он нравится другим; он внушаем, 
поэтому невозможно ждать от него последовательного проведения какой-либо идеи; ему 
трудно концентрироваться на деталях и фактах, сложно фокусировать внимание на 
конкретных проблемах; в общении с другими проявляет себя как «политикан» и 



«торговец» — это: • «артист» (демонстративный стиль) 2. Правила поведения, основанные 
на внутреннем убеждении личности, — это ____________________ нормы. • социально 
автономные 3. Результат использования власти, когда последователь будет повиноваться 
распоряжениям и выполнять указания лидера, но только потому, что это необходимо 
делать, — это: • согласие 4. Власть, которая основана на возможности и способности 
причинять психологический или физический вред с целью изменения нежелательного 
поведения или уменьшения вероятности того, что оно повторится, — это: • власть 
наказания 5. Поступок или поведение в целом, служащее образцом для подражания, — 
это: • пример 
6. Лидер, который служит моральным и нравственным примером для остальных членов 
группы — это лидер ... • совесть группы 
7. Нормы, которые указывают на варианты поведения, которые желательны, но не 
обязательны, — это ____________________ нормы. • дозволяющие 
8. Руководитель, который низко ориентирован на задачи и отношения в ситуации, которая 
не допускает такого поведения, что делает его пассивным, а значит, менее эффективным, 
— это: • дезертир 
9. Контакты и знакомства со значимыми, влиятельными и потенциально полезными 
людьми — это: 
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• связи 
10. Лидерство, проявляющееся тогда, когда в процессе взаимодействия лидер формирует 
мотивы, ценности и цели последователей, которые в результате начинают действовать 
активнее и эффективнее, а группа в целом стремится к достижению более высокой цели 
— это ____________________ лидерство. • трансформационное 
11. Лидерство, в основе которого лежит рациональная вера в легальность нормативных 
правил и право лидера, получившего свое место при этих правилах, т.е. разум — это 
____________________ лидерство. • рационально-легальное 
12. Власть, которая основана на потребности в идентификации, на стремлении одних 
членов группы походить на других, значимых для них по тем или иным причинам, 
привлекательных и авторитетных, — это ____________________ власть. • референтная 
13. Верны ли определения? А) Последовательность наказания — это объективность 
наказания, убежденность в том, что оно не зависит от личности того, кого следует 
наказать Б) Беспристрастность наказания — это убежденность в том, что принятое 
решение о необходимости наказать какого-либо члена группы не отменяется без 
достаточных причин • А — нет, Б — нет 
14. Ценности, выступающие как принципы, которые показывают, что предпочтительным 
для достижения определенной цели в любой ситуации является определенный образ 
действий, — это ____________________ ценности. • инструментальные 
15. Гармоничная структура смысложизненных ориентаций, которая определяет высокую 
успешность в различных областях деятельности, максимальное раскрытие способностей и 
индивидуальности человека, его эмоциональный комфорт, проявляющийся в переживании 
полноты жизни и удовлетворенности ею, — это ____________________ смысл жизни. • 
оптимальный 
16. Тип лидера, который достаточно холодно относится как к членам своей группы, так и 
к самой работе, и считает, что всегда может обратиться к эксперту, — это 
____________________ лидерство. • примитивное 
17. Критерии, стандарты, на основании которых индивид или группа оценивает какой-
либо предмет, или явление, оправдывает и защищает сделанный поведенческий выбор, — 
это: • ценности 
18. Руководитель, который высоко ориентирован на задачи и низко ориентирован на 
отношения в ситуации, которая не требует такого поведения; поэтому он менее 



эффективен, не уверен в других, невежлив и заинтересован только в текущих делах, — 
это: • автократ 
19. Нормы, сформулированные как советы и допускающие возможность не исполнять их, 
— это ____________________ нормы. • рекомендательные 
20. Лидер, к которому обращаются как к источнику достоверной информации или 
квалифицированному специалисту, — это: • эксперт 
21. Тип отношений между смыслом жизни и сознанием, когда жизнь протекает гладко и 
без рефлексии и приносит чувство удовлетворения, не побуждая к раздумьям о ее смысле, 
— это: 
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• неосознанная удовлетворенность 
22. Верны ли определения? А) «Фильтр интереса» — это фильтр, который выполняет 
функцию общей внешней психологической защиты личности, позволяет, опираясь на 
стереотипные признаки, выявлять в облике партнера по взаимодействию все, что может 
представлять угрозу для личностной безопасности, создавать дискомфортные условия 
жизнедеятельности Б) «Фильтр интереса» — это фильтр, который ограждает личность от 
переизбытка психологических контактов с различными людьми, от пресыщения 
человеческим общением, отделяя значимое взаимодействие от незначимого • А — нет, Б 
— да 
23. Тип лидеров, которые стремятся разрабатывать собственную теоретическую 
концепцию, собственное видение развития группы, воздействуют на последователей 
силой интеллекта, — это: • теоретики 
24. Лидер, который достигает признания через выражение интересов своих 
последователей — это: • «служитель» 
25. Функция, которая проявляется в том, что индивид, строя свою деятельность 
соответственно логике заданных ею целей, приходит к собственным, «новым» целям, тем 
самым не только достигая нового результата в деятельности, но и продвигаясь по 
жизненному пути, — это ____________________ функция способности к целеполаганию. • 
регуляторная 
26. Верны ли определения? А) Рационально-легальное лидерство — это лидерство, в 
основе которого лежат укоренившаяся вера в святость традиций и признание статуса 
лидера, т.е. привычка Б) Традиционное лидерство — это лидерство, в основе которого 
лежат, рациональная вера в легальность нормативных правил и право лидера, 
получившего свое место при этих правилах, т.е. разум • А — нет, Б — нет 
27. Руководитель, который высоко ориентирован на отношения и низко ориентирован на 
задачи в ситуации, не допускающей такого поведения, что делает его менее эффективным; 
он главным образом заинтересован в гармонии, — это: • миссионер 
28. Сведения о фактах, объектах, событиях, идеях, людях, позволяющие их обладателю 
принимать решения, — это: • информация 
29. Убежденность в том, что принятое решение о необходимости наказать какого-либо 
члена группы не отменяется без достаточных причин, — это ____________________ 
наказания. • последовательность 
30. Лидер, по отношению к которому члены группы испытывают одновременно чувство 
любви и страха, — это: • «патриарх» 31. Различные виды внутренних состояний человека, 
которые выражают его зависимость от конкретных условий существования и 
обеспечивают продвижение человека по жизненному пути как источники его активности, 
— это: • пространство потребностей 32. Характеристика потребностей, означающая, что 
потребности быстро возникают и быстро исчезают; даже если потребность не 
удовлетворена, она может исчезнуть из-за возникновения более сильной альтернативной 
потребности, — это: • недолговечность 33. Правила поведения, установленные и 
охраняемые государством, — это ____________________ нормы. • правовые 
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34. Применение каких-либо неприятных или нежелательных мер в отношении человека в 
ответ на неповиновение, ошибку в действиях или некачественное выполнение 
поставленной задачи — это: • наказание 35. Эмоциональные способности человека, 
благодаря которым его оценивают как одаренного особыми качествами, исключительного 
и способного оказывать эффективное влияние на других, — это: • харизма 36. Функция 
потребностей, которая обеспечивает собственно реализацию намерения совершать 
деятельность, искать предмет для удовлетворения потребности, — это 
____________________ функция. • побуждающая 37. Тип лидера, который заботится об 
эффективности выполняемой работы, но мало внимания обращает на моральный настрой 
членов группы, — это ____________________ лидерство. • авторитарное 38. 
Руководитель, который высоко ориентирован и на задачи, и на отношения в ситуации, 
которая этого не требует, — это: • соглашатель 39. Верны ли определения? А) Экспертная 
власть — это власть, которая основана на возможности и способности одного члена 
группы подчинять себе других за счет своей компетентности Б) Экспертная власть — это 
власть, которая опирается на возможность доступа к нужной и важной информации и 
умение использовать ее для управления другими людьми • А — да, Б — нет 40. Одна из 
базовых потребностей человека, когда он в той или иной степени стремится 
контролировать людей и события, которые, так или иначе, влияют на его жизнь, — это 
потребность в (во) ... • контроле 41. Оказывает интеллектуальное влияние на группу, 
способен пробудить инициативу в последователях — это лидер ... • эрудит 42. Степень 
признания человека со стороны членов группы, которая связана с его личными 
достоинствами (авторитет личности), — это ____________________ статус. • 
неформальный 43. Лидер, который стремится к рациональному контролю над ситуацией и 
отличается пренебрежением к иррациональному, — это ____________________ лидер. • 
активно-позитивный 44. Возможность проявлять свою компетентность, добиваться 
успеха, определять свое место в социуме, получать одобрение от окружающих, — это 
потребность в ... • признании 45. Функция, которая позволяет человеку выходить за 
пределы самого себя, преодолевать свои границы и непрерывно развиваться, — это 
____________________ функция способности к целеполаганию. • побудительная 
 
46. Потребность в тесном контакте и взаимодействии с окружающими людьми) также 
входит в структуру потребности в лидерстве — это потребность (во) ... • аффилиации 
47. Определенные правила, выработанные и принятые коллективом на основании общих 
ценностей, которым должно подчиняться поведение его членов, чтобы была возможна их 
совместная деятельность и коллектив сохранялся как организованное целое, — это 
____________________ нормы. 
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• групповые 
48. Способы организации словесной и эмоциональной информации для достижения 
определенных изменений в сознании и поведении участников коммуникативного 
взаимодействия — это: • психологические воздействия 
49. Нормы, которые указывают на требуемое действие, — это ____________________ 
нормы. • предписывающие 
50. «Объективное» положение человека в группе, которое определяется по ряду 
специфических признаков и регламентирует стиль его поведения, — это: • социальная 
позиция 
7.2. Оценочные средства для промежуточной аттестации 
 
Список вопросов для промежуточной аттестации: 
 
Задание 1.2 Качества лидеров 
Укажите некоторые личностные качества известных вам лидеров. Какие из этих 



качеств кажутся вам наиболее значимыми? Почему? 
Задание 2.1 Определение мотивации 
Дайте определение мотивации. 
Изучение мотивации помогает лидерам понять, что движет людьми, что определяет их 
выбор и почему сотрудники проявляют настойчивость при решении определенных 
задач. 
Задание 2.2 Формы подкрепления 
Какие формы подкрепления поведения с Вашей точки зрения наиболее действенны? 
Каким методом подкрепления пользуются лидеры с различными стилями управления? 
Формы подкрепления в порядке 
убывания эффективности 
Соответствие стилям управления 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
Задание 2.4 Примеры потребностей 
Назовите примеры потребностей, которые определяют Ваши поступки и поступки 
знакомых Вам людей: 
Задание 3.1 Дайте определение команды. 
Задумайтесь, что является определяющим для команды. Дайте определение команды. 
Перечислите, по крайней мере, 5 характерных признаков команды отличающих 
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команду от группы. 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
Задание 3.2 Определение конфликта. 
Дайте определение конфликта. Какие виды конфликтов чаще всего встречаются в 
вашей практике? 
Задание 3.3 Ваш предпочитаемый стиль поведения в конфликте. Какой из подходов к 
разрешению конфликтов Вы чаще всего применяете? Какие преимущества дает подход? В 
каких ситуациях, на Ваш взгляд, стоит применять другой стиль поведения ? 


