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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ 

 

Разработан для учебной дисциплины ОД. 04 «Информатика» специальности 

39.02.01 Социальная работа, направленность: «Социальная работа». 

Фонд оценочных материалов (ФОМ) включает оценочные материалы для про-

ведения текущего контроля, промежуточной аттестации в форме дифференциро-

ванного зачета. 

Оценочные материалы соотнесены с требуемыми результатами освоения об-

разовательной программы по специальности СПО 39.02.01 Социальная работа, в 

соответствии с содержанием рабочей программы учебной дисциплины «Информа-

тика» с учетом ПОП.  

Нормативные документы, регламентирующие разработку ФОМ: 

- статья 2, часть 9 Федерального закона «Об образовании в Российской Феде-

рации», ФЗ-273, от 29.12.2012г; 

- федеральный государственный образовательный стандарт среднего профес-

сионального образования по специальности 39.02.01 Социальная работа, утвер-

жденный приказом Министерства просвещения №773 от 26.08.2022 года. 

        - примерная образовательная программа 39.02.01 Социальная работа, утвер-

жденная Приказ ФГБОУ ДПО ИРПО № П-344 от 10.08.2023. 

 

 

1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины (1 курс, 

1 семестр): 

 

Общие компетенции: ОК 01, ОК 02. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Индекс 

компе-

тенции 

Содержание 

компетенции 

Планируемые результаты освоения дисциплины Формы и методы 

контроля и 

оценки 
Умеет Знает Владеет 

навыками 

ОК 01 Выбирать спо-

собы решения 

задач професси-

ональной дея-

тельности при-

менительно к 

различным кон-

текстам 

- организовывать личное ин-

формационное пространство 

с использованием различных 

средств цифровых техноло-

гий; понимание возможно-

стей цифровых сервисов гос-

ударственных услуг, цифро-

вых образовательных серви-

сов;  

- понимать возможности и 

ограничения технологий ис-

кусственного интеллекта в 

различных областях; иметь 

представление об использо-

вании информационных тех-

нологий в различных про-

фессиональных сферах 

- угрозу информационной без-

опасности, использовать ме-

тоды и средства противодей-

ствия этим угрозам, соблюдать 

меры безопасности, предотвра-

щающие незаконное распро-

странение персональных дан-

ных; 

- требования техники безопас-

ности и гигиены при работе с 

компьютерами и другими ком-

понентами цифрового окруже-

ния;  

- правовые основы использова-

ния компьютерных программ, 

баз данных и работы в сети Ин-

тернет; 

- владеет навыками критиче-

ского мышления, что позво-

ляет ему оценивать эффектив-

ность различных подходов к 

решению задач и обосновы-

вать свой выбор; 

- владеет навыками работы в 

команде, что позволяет ему 

эффективно взаимодейство-

вать с коллегами при решении 

комплексных задач в различ-

ных контекстах; 

- владеет умением адаптиро-

вать выбранные методы и тех-

нологии в зависимости от из-

меняющихся условий и требо-

ваний, что позволяет ему быть 

гибким в профессиональной 

деятельности; 

 

Текущий кон-

троль: 

- устный опрос 

- практические 

работы 

- тестирование 

- групповые про-

екты 

- кейс-задания 

 

Промежуточная 

аттестация:  

Дифференциро-

ванный зачет 

ОК 02  Использовать 

современные 

средства по-

иска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информацион-

ные технологии 

для выполнения 

- уметь строить неравномер-

ные коды, допускающие од-

нозначное декодирование 

сообщений (префиксные 

коды); использовать про-

стейшие коды, которые поз-

воляют обнаруживать и ис-

правлять ошибки при пере-

даче данных; 

- уметь читать и понимать 

программы, реализующие 

- понимать основные прин-

ципы устройства и функциони-

рования современных стацио-

нарных и мобильных компью-

теров; тенденций развития ком-

пьютерных технологий;  

- иметь представления о компь-

ютерных сетях и их роли в со-

временном мире; об общих 

- представлениями о роли ин-

формации и связанных с ней 

процессов в природе, технике 

и обществе; понятиями «ин-

формация», «информацион-

ный процесс», «система», 

«компоненты системы» «си-

стемный эффект», «информа-

ционная система», «система 

управления»;  



 

 

задач професси-

ональной дея-

тельности 

несложные алгоритмы обра-

ботки числовых и текстовых 

данных (в том числе масси-

вов и символьных строк) на 

выбранном для изучения 

универсальном языке про-

граммирования высокого 

уровня (Паскаль, Python, 

Java, С++, С#);  

- анализировать алгоритмы с 

использованием таблиц 

трассировки; определять без 

использования компьютера 

результаты выполнения не-

сложных программ, включа-

ющих циклы, ветвления и 

подпрограммы, при задан-

ных исходных данных; мо-

дифицировать готовые про-

граммы для решения новых 

задач, использовать их в 

своих программах в качестве 

подпрограмм (процедур, 

функций);  

- уметь реализовать этапы 

решения задач на компью-

тере; умение реализовывать 

на выбранном для изучения 

языке программирования 

высокого уровня (Паскаль, 

Python, Java, С++, С#) типо-

вые алгоритмы обработки 

чисел, числовых последова-

принципах разработки и функ-

ционирования интернет-прило-

жений;  

- понимать основные прин-

ципы дискретизации различ-

ных видов информации; уме-

ние определять информацион-

ный объем текстовых, графиче-

ских и звуковых данных при за-

данных параметрах дискрети-

зации; 

- владение методами поиска 

информации в сети Интернет; 

уметь критически оценивать 

информацию, полученную из 

сети Интернет; характеризо-

вать большие данные, приво-

дить примеры источников их 

получения и направления ис-

пользования; 

- владеть теоретическим ап-

паратом, позволяющим осу-

ществлять представление за-

данного натурального числа в 

различных системах счисле-

ния; выполнять преобразова-

ния логических выражений, 

используя законы алгебры 

логики; определять кратчай-

ший путь во взвешенном 

графе и количество путей 

между вершинами ориенти-

рованного ациклического 

графа 

- владеть навыками работы с 

операционными системами и 

основными видами про-

граммного обеспечения для 

решения учебных задач по 

выбранной специализации; 



 

 

тельностей и массивов: пред-

ставление числа в виде 

набора простых сомножите-

лей; нахождение максималь-

ной (минимальной) цифры 

натурального числа, запи-

санного в системе счисления 

с основанием, не превышаю-

щим 10; вычисление обоб-

щенных характеристик эле-

ментов массива или число-

вой последовательности 

(суммы, произведения сред-

него арифметического, ми-

нимального и максималь-

ного элементов, количества 

элементов, удовлетворяю-

щих заданному условию); 

сортировку элементов мас-

сива;  

- уметь создавать структури-

рованные текстовые доку-

менты и демонстрационные 

материалы с использованием 

возможностей современных 

программных средств и об-

лачных сервисов; умение ис-

пользовать табличные (реля-

ционные) базы данных, в 

частности, составлять за-

просы в базах данных (в том 

числе вычисляемые за-

просы), выполнять сорти-

ровку и поиск записей в базе 



 

 

данных; наполнять разрабо-

танную базу данных; умение 

использовать электронные 

таблицы для анализа, пред-

ставления и обработки дан-

ных (включая вычисление 

суммы, среднего арифмети-

ческого, наибольшего и 

наименьшего значений, ре-

шение уравнений);  

- уметь использовать компь-

ютерно-математические мо-

дели для анализа объектов и 

процессов: формулировать 

цель моделирования, выпол-

нять анализ результатов, по-

лученных в ходе моделиро-

вания; оценивать адекват-

ность модели моделируе-

мому объекту или процессу; 

представлять результаты мо-

делирования в наглядном 

виде 

 

 

 

 



 

 

2. Текущий контроль 

2.1. Характеристика оценочных материалов для обеспечения текущего 

контроля по дисциплине 

Текущий контроль осуществляется в пределах учебного времени, отве-

дённого на освоение учебной дисциплины 

Количество заданий в комплекте оценочных материалов (КОМ) 
Код компе-

тенции 

Наименование компетенции Количество заданий (по 

каждой форме ТК) 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессио-

нальной деятельности применительно к раз-

личным контекстам 

22 

ОК 02  Использовать современные средства поиска, 

анализа и интерпретации информации, и ин-

формационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности 

33 

ВСЕГО  2 компетенции 55 заданий 

 

Общая характеристика комплекса оценочных материалов по каждой форме те-

кущего контроля  
 

Наименование 

КОМ 

Оценочные материалы 

Устный 

опрос 

Вопросы по теме «1.1. Информация и информационные процессы» 

Вопросы по теме «1.2. Подходы к измерению информации» 

Вопросы по теме «1.8. Сетевое хранение данных и цифрового кон-

тента» 

Вопросы по теме «1.9. Информационная безопасность» 

Вопросы по теме «3.2. Списки, графы, деревья» 

Вопросы по теме «3.4. Понятие алгоритма и основные алгоритмические 

структуры» 

Вопросы по теме «3.5. Анализ алгоритмов в профессиональной обла-

сти» 

Экспертное 

наблюдение 

выполнения 

практических 

работ  

Практическая работа по теме «1.3. Компьютер и цифровое представле-

ние информации. Устройство компьютера» 

Практическая работа по теме «1.6. Компьютерные сети: локальные 

сети, сеть Интернет» 

Практическая работа по теме «2.1. Обработка информации в текстовых 

процессорах» 

Практическая работа по теме «2.2. Технологии создания структуриро-

ванных текстовых документов» 

Практическая работа по теме «2.5. Интерактивные и мультимедийные 

объекты на слайде» 

Практическая работа по теме «2.6. Гипертекстовое представление ин-

формации» 

Практическая работа по теме «3.1. Модели и моделирование. Этапы мо-

делирования» 

Практическая работа по теме «3.7. Технологии обработки информации 

в электронных таблицах» 

Практическая работа по теме «3.8. Формулы и функции в электронных 

таблицах электронных таблицах» 



 

 

Практическая работа по теме «3.9. Визуализация данных в электронных 

таблицах» 

Тестирование Тестовые задания по теме: «1.4. Кодирование информации. Системы 

счисления» 

Тестовые задания по теме: «1.5. Элементы комбинаторики, теории мно-

жеств и математической логики» 

Тестовые задания по теме: «1.7. Службы Интернета» 

Тестовые задания по теме: «3.3. Математические модели в профессио-

нальной области» 

Тестовые задания по теме: «3.6. Базы данных как модель предметной 

области» 

Решение и экс-

пертная оценка 

решения ситуа-

ционных задач 

Кейс-задание по теме «2.3. Компьютерная графика и мультимедиа» 

 Кейс-задание по теме «2.4. Представление профессиональной инфор-

мации в виде презентаций» 

 Кейс-задание по теме «3.10. Моделирование в электронных таблицах 

(на примерах задач из профессиональной области» 

 

2.2 Общая характеристика форм текущего контроля: 

Устный Опрос: 

Устный опрос – контроль, проводимый после изучения материала по од-

ному или нескольким темам (разделам) дисциплины в виде ответов на вопросы 

и обсуждения ситуаций.  

 

Экспертное наблюдение выполнения практических работ 

Выполнение практических работ при проведении практических занятий 

направлено на проверку умений и сформированности компетенций (элемента 

компетенций). В текущем контроле оценивается правильность выполнения за-

даний по теме/разделу и степень самостоятельности обучающегося при выпол-

нении заданий. 

Практическая работа, как правило, содержит практические задания. Прак-

тическое задание представляет собой «демонстрационную» работу в реальных 

или модельных условиях, например, 

 - проведение производственных работ;  

- обработка и анализ получаемой производственной информации;  

- разработка и защита проекта (модели, подхода, решения и т. п.). 

Формулировка практического задания обычно содержит конкретную про-

фессиональную задачу, решение которой связано с выполнением проверяемых 

компетенций и связано с выполнением в будущей профессиональной деятель-

ности трудовых функций/трудовых действий. 

Типовая формулировка практического задания для оценки сформирован-

ности компетенции предусматривает наличие следующих элементов:  

- описание производственной ситуации, указание ее конкретных техноло-

гических условий;  

- инструкция к выполнению – что конкретно предписывается выполнить, 

задачная формулировка. 

 - условия выполнения – длительность выполнения задания, место выпол-

нения задания, источник информации для выполнения задания (как правило, 



 

 

нормативные документы, чертежи, схемы, графики, статистические данные, 

фотографии и др.), предметы и средства труда, необходимые для выполнения 

задания;  

- форма – указание на форму предъявления результатов выполнения зада-

ния; 

- экспертный лист наблюдения за практической работой, включающий: 

описание предмета оценки, объекта оценки практической работы; критерии 

оценки практической работы. 

 Если в качестве задания предполагается оформление портфолио, то необ-

ходимо указать, какие материалы должны быть в него включены и как они 

должны быть оформлены. 

В качестве формы проведения практических работ (практических зада-

ний) могут быть использованы – деловая или ролевая игра.  

Деловая и/или ролевая игра – совместная деятельность группы обучаю-

щихся и преподавателя под управлением преподавателя с целью решения 

учебных и профессионально-ориентированных задач путем игрового модели-

рования реальной проблемной ситуации. Позволяет оценивать умение анали-

зировать и решать типичные профессиональные задачи, а также уровень сфор-

мированности компетенций (элемента компетенций). 

 

Тестирование – стандартизованная процедура сбора и обработки дан-

ных, а также их интерпретацию.  

Тестирование – позволяет проверить знания обучающихся по широкому 

кругу вопросов. 

Практически исключают субъективизм преподавателя, как в процессе 

контроля, так и в процессе оценки. 

Тест – система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизи-

ровать процедуру оценки уровня знаний и умений обучающихся.  

Виды тестовых заданий:  

- задания закрытого типа на установление соответствия (в том числе груп-

пировка информации, исключение лишнего, перекрестный выбор);  

- задания закрытого типа на установление последовательности; 

- задания комбинированного типа с выбором одного правильного ответа 

из четырех предложенных и обоснованием выбора; 

- задания комбинированного типа с выбором нескольких вариантов пра-

вильного ответа из четырех предложенных и развернутым обоснованием вы-

бора. 

Каждое тестовое задание сопровождается: 

- инструкцией по выполнению задания (для каждого типа задания имеется 

своя типовая инструкция по выполнению), 

- текст задания; 

- поле для ответа; 

- ключ к оцениванию 



 

 

Если текущий контроль проводится в форме тестирования, в том числе с при-

менением электронного обучения, дистанционных образовательных техноло-

гий (компьютерного тестирования) студенты должны внимательно прочитать 

инструкцию по выполнению задания, текст задания, выполнить задание теста 

и вписать свой вариант ответа в поле для ответа. Максимальное время выпол-

нения теста указывается в инструкции и зависит от количества вопросов в те-

сте и уровня сложности тестовых заданий.  

 

Решение и экспертная оценка решения ситуационных задач 

Решение ситуационных задач (кейсов) – это форма текущего контроля са-

мостоятельной работы студента по систематизации информации в рамках по-

становки или решения конкретных проблем. Ситуационная задача представ-

ляет собой описание ситуации, которую надо решить, ответив на вопросы, но-

сящие проблемный характер и (или) выполнив задания, которые демонстри-

руют сформированность умения решения практических заданий. 

Следовательно, каждая ситуационная задача имеет структуру:  

- описание ситуации (описание проблемы), связанной с будущей профес-

сиональной деятельностью; 

- вопросы; 

- экспертный лист оценки ситуационной задачи. 

Такие задания могут представлять собой проект, памятку, инструкцию, 

другой презентуемый практический результат выполнения задания. Для ситу-

ационных заданий обычно подбираются названия, которые отражают либо ос-

новное содержание ситуации, либо проблему, на решение которой ситуация 

направлена. 

 

2.3. Критерии оценки текущего контроля 

2.3.1 Критерии оценки опроса (устный): 

Правильность ответа на вопрос; 

Полнота ответа 

Логика изложения ответа на вопрос 

Обоснование (аргументация) ответа 

Шкала оценки: 
Характеристика ответа Оцениваемые 

компетенции 

Оценка 

Балл (от-

метка) 

Вербальный аналог 

Ответы на вопросы правильные, 

полные, аргументированные. 

Студент грамотно и логично из-

лагает свои мысли, применяет в 

ответах современную научную 

профессиональную терминоло-

гию; использует при ответе до-

стоверную правовую информа-

цию. 

ОК 01 

ОК 02 

 

5 отлично 



 

 

При ответе на вопросы приме-

няет (при необходимости) про-

фессиональную документацию 

на государственном и иностран-

ном языках. 

При ответе на вопросы студент 

грамотно, аргументировано 

(умеет обосновывать ответы) из-

лагает свои мысли, в ответе при-

меняет современную научную 

профессиональную терминоло-

гию; использует при ответе до-

стоверную правовую информа-

цию.  

При ответе на вопросы умеет 

применять профессиональную 

документацию на государствен-

ном и иностранном языках 

Ответ неполный и требует уточ-

нений и дополнений. Изложение 

ответов не всегда логично и тре-

бует уточнений, дополнений. 

4 хорошо 

Студент дает в основном пра-

вильные ответы (может допус-

кать небольшие ошибки), умеет 

грамотно излагать свои мысли, в 

основном ориентируется в совре-

менной научной профессиональ-

ной терминологии. 

Не дает полного ответа, либо от-

вет студента не аргументирует 

(не обосновывает) достоверной 

профессиональной и/или право-

вой информацией. 

Знает, как применять профессио-

нальную документацию на госу-

дарственном и иностранном язы-

ках, но не всегда ее применят при 

ответе на вопросы. 

При устном опросе дает ответы 

на вопросы с помощью уточняю-

щих или наводящих вопросов.  

ИЛИ в ответах нарушена логика 

изложения ответов на вопросы 

3 удовлетворительно 

Студент не умеет логично и/или 

грамотно излагать свои мысли в 

ответах на вопросы; 

Не способен использовать в 

своем ответе современную науч-

ную профессиональную терми-

нологию, не способен найти ис-

2 неудовлетворительно 



 

 

точники достоверной профессио-

нальной, правовой информации 

по изучаемому вопросу.  

В ответах допускает ошибки или 

правильные ответы отсутствуют. 

Не умеет применять профессио-

нальную документацию на госу-

дарственном и иностранном язы-

ках 

Дает фрагментарный (неполный)  

ответ на вопрос или не дает от-

вета на вопрос 

 

2.3.2 Критерии оценки результатов тестирования 
Процент результативно-

сти 

Оценивае-

мые 

компетен-

ции 

Оценка 

Балл (отметка) Вербальный аналог 

91%-100% ОК 01,  

ОК 02 

 

5 отлично 

71%-90% 4 хорошо 

51%-70% 3 удовлетворительно 

0%-50% 2 неудовлетворительно 

 

2.3.3 Критерии оценки решения кейса и ситуационной задачи 
Критерий Оценивае-

мые 

компетен-

ции 

Оценка 

Балл Отметка 

Ситуационная задача выполнена пра-

вильно (совпадает с эталоном по содер-

жанию и полноте).  

Выполнена с определением необходи-

мых показателей по всем пунктам. Не 

допускаются несовпадения по содержа-

нию и полноте с эталоном, не допуска-

ются неточности в ответах на вопросы, 

определении показателей и расчетах 

ОК 01, 

 ОК 02 

10 отлично 

Ситуационная задача выполнена пра-

вильно (практически совпадает с этало-

ном по содержанию и полноте) с опреде-

лением необходимых показателей. До-

пускаются небольшие отклонения от 

эталона в ответах на вопросы к ситуаци-

онной задаче, неточности  в определении 

1-2 параметров в задании 

9-8 хорошо 

Ситуационная задача выполнена пра-

вильно (частично решение ситуацион-

ной задачи совпадает с эталоном) Допус-

каются неточности в ответах на вопросы 

к задаче, к оценке ситуации, в определе-

7-5 удовлетворительно 



 

 

нии 2-3 параметров в задании, отклоне-

ния от эталона по полноте изложения 

или по содержанию 

Ситуационная задача не соответствует 

эталону, ответы отсутствуют или ситуа-

ционная задача по 3 и более параметрам 

выполнена неверно. 

4 

 и 

меньше 

неудовлетвори-

тельно 

При заполнении экспертного листа оценки   решения кейса или ситуаци-

онной задачи, включающего: описание предмета оценки, объекта оценки про-

фессиональной ситуации (ситуационной задачи), оцениваются компетенции: 

ОК 01, ОК 02 

Критерии и шкала экспертной оценки профессиональной ситуации (ситу-

ационной задачи): дополнительно присваиваются: 

- 3 балла - если студент способен оценить спланированный (предлагае-

мый) состав действий, проанализировать решение задачи и/или проблемы и 

выделять её составные части, определить этапы решения задачи и качество ре-

шения ситуационной задачи на каждом этапе, предложить и аргументировать 

свой вариант решения проблемного вопроса или ситуационной задачи;  

2 балла - если студент способен оценить спланированный (предлагаемый) 

состав действий при решении ситуационной задачи или проблемного вопроса, 

проанализировать решение задачи и/или проблемы и выделять её составные 

части, определять этапы решения задачи и качество решения ситуационной 

задачи на каждом этапе, но не может предложить свой (иной) вариант решения 

проблемного вопроса или проблемной ситуации;  

1 балл – если студент выполняет не более критериев экспертной оценки 

решения проблемного вопроса или ситуационной задачи 

Общая оценка за решение и экспертную оценку решения ситуационных 

задач: 

 
Общее количество баллов  

Балл (отметка) Вербальный аналог 

13-12 5 отлично 

11-9 4 хорошо 

8-6 3 удовлетворительно 

5 и менее 2 неудовлетворительно 

 

2.3.4 Критерии оценки выполнения практических работ и эксперт-

ного наблюдения за выполнением практических работ 
Критерий Оценивае-

мые 

компетен-

ции 

Оценка 

Балл Оценка (отметка) 

Практическое задание выполнено 

правильно (в соответствии с этало-

ном). Выполнено в полном соответ-

ствии с инструкцией.  

Выполнено в указанное время. 

ОК 01, 

ОК 02 

 

10 отлично 



 

 

При выполнении практических ра-

бот студент умеет распознавать про-

блему в профессиональном контек-

сте, анализировать и выделять её со-

ставные части. 

 Студент самостоятельно осуществ-

ляет эффективный поиск информа-

ции, необходимой для решения прак-

тического задания или практической 

работы (нормативные документы, 

чертежи, схемы, графики, статисти-

ческие данные, фотографии и др.) и 

структурировать получаемую ин-

формацию. Не допускает неточно-

стей в использовании правой, стати-

стической и иной информации, необ-

ходимой для выполнения практиче-

ской работы. 

Умеет оформлять результаты поиска 

информации при выполнении прак-

тической работы и оценивать прак-

тическую значимость результатов 

поиска;  

Умеет при выполнении практиче-

ской работы определять этапы реше-

ния практической задачи (практиче-

ской работы), составлять план дей-

ствия, реализовывать составленный 

план. 

Умеет выявлять и использовать не-

обходимые ресурсы, а также прогно-

зировать результаты практического 

применения результатов практиче-

ской работы в   профессиональной 

сфере. 

Применяет средства информацион-

ных технологий для решения про-

фессиональных задач. 

Оценивает результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или 

с помощью наставника). 

Не допускает неточностей в выпол-

нении на всех этапах практической 

работы.  Выполняет в полном объеме 

все указанные критерии. 

Практическое задание выполнено 

правильно (в соответствии с этало-

ном). Выполнено в полном соответ-

ствии с инструкцией.  

Выполнено в указанное время. 

9-8 хорошо 



 

 

При выполнении практических ра-

бот студент умеет распознавать про-

блему в профессиональном контек-

сте, анализировать и выделять её со-

ставные части 

 Студент самостоятельно осуществ-

ляет эффективный поиск информа-

ции, необходимой для решения прак-

тического задания или практической 

работы (нормативные документы, 

чертежи, схемы, графики, статисти-

ческие данные, фотографии и др.) и 

структурировать получаемую ин-

формацию. Не допускает неточно-

стей в использовании правой, стати-

стической и иной информации, необ-

ходимой для выполнения практиче-

ской работы. 

Умеет оформлять результаты поиска 

информации при выполнении прак-

тической работы и оценивать прак-

тическую значимость результатов 

поиска;  

Умеет при выполнении практиче-

ской работы определять этапы реше-

ния практической задачи (практиче-

ской работы), составлять план дей-

ствия, реализовывать составленный 

план. 

Умеет выявлять и использовать не-

обходимые ресурсы, а также прогно-

зировать результаты практического 

применения результатов практиче-

ской работы в   профессиональной 

сфере предоставления услуг,  

Применяет средства информацион-

ных технологий для решения про-

фессиональных задач. 

Оценивает результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или 

с помощью наставника). 

Допускает неточности в выполнении 

1-2 критериев практической работы.  

Практическое задание выполнено 

правильно (в соответствии с этало-

ном). Выполнено в полном соответ-

ствии с инструкцией.  

Выполнено в указанное время. 

При выполнении практических ра-

бот студент умеет распознавать про-

7-5 удовлетворительно 



 

 

блему в профессиональном контек-

сте, анализировать и выделять её со-

ставные части 

 Студент самостоятельно осуществ-

ляет эффективный поиск информа-

ции, необходимой для решения прак-

тического задания или практической 

работы (нормативные документы, 

чертежи, схемы, графики, статисти-

ческие данные, фотографии и др.) и 

структурировать получаемую ин-

формацию. Не допускает неточно-

стей в использовании правой, стати-

стической и иной информации, необ-

ходимой для выполнения практиче-

ской работы. 

Умеет оформлять результаты поиска 

информации при выполнении прак-

тической работы и оценивать прак-

тическую значимость результатов 

поиска;  

Умеет при выполнении практиче-

ской работы определять этапы реше-

ния практической задачи (практиче-

ской работы), составлять план дей-

ствия, реализовывать составленный 

план. 

Умеет выявлять и использовать не-

обходимые ресурсы, а также прогно-

зировать результаты практического 

применения результатов практиче-

ской работы в   профессиональной 

сфере предоставления социальных 

услуг,  

Применяет средства информацион-

ных технологий для решения про-

фессиональных задач. 

Оценивает результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или 

с помощью наставника). 

Допускает неточности в выполнении 

2-3 критериев практической работы. 

Студент частично выполнил практи-

ческую работу или не выполнил 

практическую работу. 

4 и меньше неудовлетвори-

тельно 

 

При заполнении экспертного листа наблюдения за практической работой, 

включающего: описание предмета оценки, объекта оценки практической ра-

боты; критерии оценки практической работы оцениваются компетенции – ОК 

01, ОК 02 и дополнительно присваиваются баллы. 



 

 

Критерии и шкала оценки экспертного наблюдения и заполнения эксперт-

ного листа наблюдений. 3 балла - если студент: 

- способен оценить спланированный (предлагаемый) состав действий, 

- проанализировать выделять составные части практической работы, 

- определить этапы выполнения и качество выполнения практической ра-

боты на каждом этапе,  

- понимает общий смысл профессиональных высказываний на темы, свя-

занные с выполнением и представлением результатов практической работы, 

- участвует в диалогах на общие и профессиональные темы по вопросам 

выполнения и представления результатов практической работы, 

- может кратко, логично и аргументировано обосновывать и объяснять 

свою оценку выполнения практической работы;  

2 балла - если студент: 

- способен оценить спланированный (предлагаемый) состав действий, 

- проанализировать выделять составные части практической работы, 

- определить этапы выполнения и качество выполнения практической ра-

боты на каждом этапе,  

- понимает общий смысл профессиональных высказываний на темы, свя-

занные с выполнением и представлением результатов практической работы, 

- участвует в диалогах на общие и профессиональные темы по вопросам 

выполнения и представления результатов практической работы, 

- не может кратко и аргументировано обосновывать и объяснять свою 

оценку выполнения практической работы;  

1 балл – если студент: 

- может дать оценку каждой составной части практической работы,  

- не всегда понимает общий смысл профессиональных высказываний на 

темы, связанные с выполнением и представлением результатов практической 

работы, 

- или не участвует в диалогах на общие и профессиональные темы по 

вопросам выполнения и представления результатов практической работы, 

-  не может кратко и аргументировано обосновывать и объяснять свою 

оценку выполнения практической работы. 

Общая оценка за решение и экспертную оценку решения ситуационных 

задач 
Общее количество баллов  

Балл (отметка) Вербальный аналог 

13-12 5 отлично 

11-9 4 хорошо 

8-6 3 удовлетворительно 

5 и менее 2 неудовлетворительно 

 

2.4.5 Критерии и шкала оценки результатов контрольной работы 

Оцениваемые компетенции: ОК 01, ОК 02 

Оценка (отметка) 5 «отлично» выставляется, если студент выполнил ра-

боту без ошибок и недочетов, допустил не более одного недочета.  



 

 

Оценка (отметка) 4 «хорошо», если студент выполнил работу полностью, 

но допустил в ней не более одной негрубой ошибки и одного недочета, или не 

более двух недочетов. 

 Оценка (отметка) 3 «удовлетворительно» выставляется, если студент 

правильно выполнил не менее половины работы или допустил не более двух 

грубых ошибок, или не более одной грубой и одной негрубой ошибки и одного 

недочета, или не более двух-трех негрубых ошибок, или одной негрубой 

ошибки и трех недочетов, или при отсутствии ошибок, но при наличии четы-

рех - пяти недочетов, допускает искажение фактов.  

Оценка (отметка) 2 «неудовлетворительно» выставляется, если студент 

допустил число ошибок и недочетов превосходящее норму, при которой мо-

жет быть выставлена оценка «3», или если правильно выполнил менее поло-

вины работы. 

 

2.5. Оценочные материалы для проведения текущего контроля 

2.5.1. Задания открытого типа с развернутым ответом, используемые 

для проведения устного, письменного или комбинированного опроса: 

Инструкция: Внимательно прочитайте текст задания, продумайте логику и 

полноту ответа, запишите ответ, используя четкие и компактные формули-

ровки: 

 

Тема 1.1. Информация и информационные процессы 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  

Что такое информация с точки 

зрения информатики? Какие 

основные информационные 

процессы вы знаете? 

ОК 02 

 

 

Как информационные про-

цессы применяются в профес-

сиональной деятельности со-

циального работника? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Что такое информация с точки зрения ин-

форматики? Какие основные информаци-

онные процессы вы знаете? 

Информация — это сведения об объектах, 

явлениях или процессах, которые могут 

быть переданы, обработаны и использо-

ваны для принятия решений. Основные ин-

формационные процессы включают сбор, 

обработку, хранение, передачу и использо-

вание информации. Например, сбор данных 

о клиентах в социальной работе, их обра-

ботка для анализа и хранение в базах дан-

ных. 



 

 

Как информационные процессы применя-

ются в профессиональной деятельности со-

циального работника? 

В профессиональной деятельности соци-

ального работника информационные про-

цессы используются для сбора данных о 

клиентах, анализа их потребностей, хране-

ния информации в базах данных и передачи 

данных между различными службами. 

Например, обработка данных о социально 

незащищенных группах населения помо-

гает разработать программы поддержки. 

 

Тема 1.2. Подходы к измерению информации 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  

Какие подходы к измерению 

информации вы знаете? В чем 

их отличие? 

ОК 02 

 

 

Как измерение информации 

может помочь в решении про-

фессиональных задач? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Какие подходы к измерению информации 

вы знаете? В чем их отличие? 

Существуют три основных подхода к изме-

рению информации: содержательный, ал-

фавитный и вероятностный. Содержатель-

ный подход измеряет информацию через 

уменьшение неопределенности, алфавит-

ный — через количество символов в сооб-

щении, а вероятностный — через вероят-

ность появления события. Например, в со-

циальной работе алфавитный подход может 

использоваться для оценки объема тексто-

вых данных в отчетах. 

Как измерение информации может помочь 

в решении профессиональных задач? 

Измерение информации помогает оценить 

объем данных, которые необходимо обра-

ботать, и выбрать подходящие методы для 

их анализа. Например, при работе с боль-

шими объемами данных о клиентах можно 

использовать алфавитный подход для 

оценки объема текстовой информации и оп-

тимизации ее хранения. 

 

Тема 1.8. Сетевое хранение данных и цифрового контента 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  



 

 

Что такое облачные храни-

лища данных и как они ис-

пользуются в профессиональ-

ной деятельности? 

ОК 02 

 

 

Какие меры безопасности 

необходимо соблюдать при 

использовании облачных хра-

нилищ? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Что такое облачные хранилища данных и 

как они используются в профессиональной 

деятельности? 

Облачные хранилища данных — это сер-

висы для хранения информации на удален-

ных серверах, доступ к которым осуществ-

ляется через интернет. В профессиональной 

деятельности они используются для хране-

ния и обмена документами, например, отче-

тами о клиентах, что позволяет работать с 

данными из любого места и обеспечивает 

их безопасность. 

Какие меры безопасности необходимо со-

блюдать при использовании облачных хра-

нилищ? 

При использовании облачных хранилищ 

необходимо соблюдать меры безопасности, 

такие как использование надежных паро-

лей, двухфакторной аутентификации, шиф-

рование данных и ограничение доступа к 

конфиденциальной информации. Это помо-

гает предотвратить утечку персональных 

данных клиентов. 

 

Тема 1.9. Информационная безопасность 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  

Какие угрозы информацион-

ной безопасности существуют 

в профессиональной деятель-

ности? 

ОК 02 

 

 

Как можно защитить инфор-

мацию в профессиональной 

деятельности? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Какие угрозы информационной безопасно-

сти существуют в профессиональной дея-

тельности? 

В профессиональной деятельности угрозы 

информационной безопасности включают 

вирусы, фишинг, утечку персональных дан-



 

 

ных и несанкционированный доступ к ин-

формации. Например, социальные работ-

ники должны быть осторожны при работе с 

электронной почтой, чтобы не стать жерт-

вой фишинга. 

Как можно защитить информацию в про-

фессиональной деятельности? 

Для защиты информации необходимо ис-

пользовать антивирусные программы, регу-

лярно обновлять программное обеспечение, 

шифровать данные и обучать сотрудников 

правилам информационной безопасности. 

Например, в социальной работе важно за-

щищать персональные данные клиентов от 

несанкционированного доступа. 

 

Тема 3.2. Списки, графы, деревья 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  

Что такое графы и как они мо-

гут быть использованы в про-

фессиональной деятельности? 

ОК 02 

 

 

Как деревья решений помо-

гают в принятии профессио-

нальных решений? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Что такое графы и как они могут быть ис-

пользованы в профессиональной деятель-

ности? 

Графы — это структуры данных, состоящие 

из вершин и ребер, которые связывают эти 

вершины. В профессиональной деятельно-

сти графы могут использоваться для моде-

лирования социальных связей, например, 

для анализа взаимодействия между клиен-

тами и социальными службами. 

Как деревья решений помогают в принятии 

профессиональных решений? 

Деревья решений — это графический ме-

тод, который помогает анализировать воз-

можные варианты решений и их послед-

ствия. В социальной работе они могут ис-

пользоваться для выбора оптимальной стра-

тегии помощи клиенту, например, при 

определении наиболее подходящей про-

граммы поддержки. 

 

Тема 3.4. Понятие алгоритма и основные алгоритмические структуры 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  



 

 

Что такое алгоритм и каковы 

его основные свойства? 

ОК 02 

 

 

Как алгоритмы могут быть 

применены в профессиональ-

ной деятельности социаль-

ного работника? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Что такое алгоритм и каковы его основные 

свойства? 

Алгоритм — это последовательность ша-

гов, направленных на решение задачи. Ос-

новные свойства алгоритма: дискретность, 

определенность, конечность, массовость и 

результативность. Например, алгоритм мо-

жет быть использован для автоматизации 

обработки данных о клиентах. 

Как алгоритмы могут быть применены в 

профессиональной деятельности социаль-

ного работника? 

Алгоритмы могут быть использованы для 

автоматизации рутинных задач, таких как 

сортировка данных о клиентах, анализ их 

потребностей и составление отчетов. Это 

позволяет экономить время и повышать эф-

фективность работы. 

 

Тема 3.5. Анализ алгоритмов в профессиональной области 
Вопрос Проверяемая 

компетенция 

или индикатор 

компетенции 

Ответ студента  

Какие типовые алгоритмы об-

работки данных вы знаете и 

как они применяются в про-

фессиональной деятельности? 

ОК 02 

 

 

Как анализ алгоритмов помо-

гает в решении профессио-

нальных задач? 

ОК 01  

Задание считается  верно выполненным, если ответ студента совпадает с 

эталонным ответом по содержанию и полноте. 

 
Вопрос Эталонный ответ 

Какие типовые алгоритмы обработки дан-

ных вы знаете и как они применяются в 

профессиональной деятельности? 

Типовые алгоритмы обработки данных 

включают сортировку, поиск и анализ дан-

ных. В профессиональной деятельности они 

могут использоваться для обработки ин-

формации о клиентах, например, для поиска 

клиентов, соответствующих определенным 

критериям, или для анализа статистических 

данных. 



 

 

Как алгоритмы могут быть применены в 

профессиональной деятельности социаль-

ного работника? 

Анализ алгоритмов помогает выбрать 

наиболее эффективный метод решения за-

дачи, что позволяет экономить время и ре-

сурсы. Например, при работе с большими 

объемами данных о клиентах важно вы-

брать алгоритм, который обеспечит быст-

рый поиск и обработку информации. 

 

 

2.5.2. Оценочные материалы для проведения текущего контроля в 

форме тестирования: 

Задания закрытого типа на установление соответствия: 

Тема 1.4. Кодирование информации. Системы счисления 

1. Установите соответствие между системами счисления и их характери-

стиками: 

 
1 Десятичная система счисления А Используется в компьютерах для пред-

ставления данных 

2 Двоичная система счисления Б Основание системы равно 10 

3 Шестнадцатеричная система счисления В Основание системы равно 16 

  Г Используется для упрощения записи 

двоичных чисел 

Впишите под цифрами выбранные буквы: 
1 2 3 

   

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

1 – Б; 2 – А; 3 – В, Г 

Тема 1.5. Элементы комбинаторики, теории множеств и математи-

ческой логики 

2. Установите соответствие между логическими операциями и их резуль-

татами: 

 
1 Конъюнкция (И) А Истинно, если хотя бы одно из утвер-

ждений истинно 

2 Дизъюнкция (ИЛИ) Б Истинно, если оба утверждения ис-

тинны 

3 Отрицание (НЕ) В Инвертирует значение истинности  

Впишите под цифрами выбранные буквы: 
1 2 3 

   

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

1 – Б; 2 – А; 3 – В 

 

Тема 1.7. Службы Интернета 



 

 

Установите соответствие между службами Интернета и их назначением: 

 
1 Электронная почта А Обмен сообщениями и файлами 

2 Социальные сети Б Проведение онлайн-встреч 

3 Видеоконференции В Покупка и продажа товаров и услуг 

4 Электронная коммерция Г Общение и обмен информацией между 

пользователями 

Впишите под цифрами выбранные буквы: 
1 2 3 4 

    

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

1 – А; 2 – Г; 3 – Б; 4 – В 

 

Тема 3.3. Математические модели в профессиональной области 

 Установите соответствие между математическими моделями и их при-

менением в профессиональной деятельности: 
1 Алгоритм Дейкстры А Поиск кратчайшего пути в графе 

2 Метод динамического программирова-

ния 

Б Оптимизация решений в многошаго-

вых процессах 

3 Теория игр В Анализ стратегий в конфликтных ситу-

ациях 

Впишите под цифрами выбранные буквы: 
1 2 3 

   

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

1 – А; 2 – Б; 3 – В;  

 

Тема 3.6. Базы данных как модель предметной области 

 Установите соответствие между элементами базы данных и их описа-

нием: 
1 Таблица А Структура, содержащая строки и 

столбцы 

2 Запись Б Отдельная строка в таблице 

3 Поле В  Столбец в таблице, содержащий опре-

деленный тип данных 

4 Запрос Г Команда для извлечения данных из 

базы 

Впишите под цифрами выбранные буквы: 
1 2 3 4 

    

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

1 – А; 2 – Б; 3 – В; 4 – Г 

 



 

 

Задания комбинированного типа с выбором одного верного ответа из 

четырех предложенных и обоснованием выбора: 

 

Тема 1.4. Кодирование информации. Системы счисления 

 

Вопрос 1 

Какое из следующих утверждений верно относительно двоичной системы 

счисления? 

 

1. Двоичная система счисления использует основание 10. 

2. Двоичная система счисления используется в компьютерах для пред-

ставления данных. 

3. Двоичная система счисления не подходит для хранения информации. 

4. Двоичная система счисления сложнее десятичной для выполнения 

арифметических операций. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 2) Двоичная система счисления используется в ком-

пьютерах для представления данных. 

Обоснование: Двоичная система счисления, основанная на двух цифрах 

(0 и 1), является основной для представления данных в компьютерах, так как 

она соответствует физическим состояниям электронных устройств (вклю-

чено/выключено). 

 

Вопрос 2: 

Какой из следующих методов используется для перевода числа из деся-

тичной системы в двоичную? 

1. Умножение числа на основание системы. 
2. Деление числа на основание системы с записью остатков. 

3. Сложение числа с основанием системы. 

4. Использование таблицы соответствия. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 2) Деление числа на основание системы с записью 

остатков. 

Обоснование: Для перевода числа из десятичной системы в двоичную 

используется метод деления числа на 2 с записью остатков, которые затем чи-

таются в обратном порядке. 

 

Тема 1.5. Элементы комбинаторики, теории множеств и математи-

ческой логики 

Вопрос 1: 



 

 

Какое из следующих утверждений верно относительно логической опера-

ции "И" (конъюнкция)? 

1. Результат операции "И" истинен, если хотя бы одно из утвержде-

ний истинно. 

2. Результат операции "И" истинен, если оба утверждения истинны. 

3. Результат операции "И" всегда ложен. 

4. Результат операции "И" не зависит от значений утверждений. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 2) Результат операции "И" истинен, если оба утвер-

ждения истинны. 

Обоснование: Логическая операция "И" возвращает истину только в том 

случае, если оба операнда истинны. Это основное свойство конъюнкции. 

 

Вопрос 2: 

Какое из следующих множеств является пересечением множеств A = {1, 

2, 3} и B = {3, 4, 5}? 

 

1. {1, 2, 3, 4, 5} 

2. {3} 

3. {1, 2} 

4. {4, 5} 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 2) {3} 

Обоснование: Пересечение множеств A и B включает только те эле-

менты, которые присутствуют в обоих множествах. В данном случае это число 

3. 

 

Тема 1.7. Службы Интернета 

Вопрос 1: 

Какая из перечисленных служб Интернета используется для проведения 

онлайн-встреч? 

1. Электронная почта 

2. Социальные сети 

3. Видеоконференции 

4. Электронная коммерция 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 3) Видеоконференции 



 

 

Обоснование: Видеоконференции позволяют проводить онлайн-встречи 

в реальном времени с использованием аудио- и видеосвязи, что делает их иде-

альным инструментом для удаленного общения. 

 

Вопрос 2: 

Какая из перечисленных служб Интернета используется для покупки то-

варов и услуг? 

1. Электронная почта 

2. Социальные сети 

3. Видеоконференции 

4. Электронная коммерция 

 

Проверяемая компетенция: ОК 01 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 4) Электронная коммерция 

Обоснование: Электронная коммерция — это сфера деятельности, свя-

занная с покупкой и продажей товаров и услуг через интернет, что делает её 

основным инструментом для онлайн-торговли. 

 

Тема 3.3. Математические модели в профессиональной области 

Вопрос 1: 

Какой из перечисленных алгоритмов используется для поиска кратчай-

шего пути в графе? 

1. Алгоритм Дейкстры 

2. Метод динамического программирования 

3. Теория игр 

4. Метод Монте-Карло 

 

Проверяемая компетенция: ОК 01 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 1) Алгоритм Дейкстры 

Обоснование: Алгоритм Дейкстры предназначен для нахождения крат-

чайшего пути между двумя вершинами в графе с неотрицательными весами 

рёбер. 

 

Вопрос 2: 

Какая из перечисленных задач может быть решена с использованием тео-

рии игр? 

1. Поиск кратчайшего пути в графе 

2. Анализ стратегий в конфликтных ситуациях 

3. Оптимизация маршрутов доставки 

4. Сортировка данных 

 

Проверяемая компетенция: ОК 01 

Ответ студента: 



 

 

Правильный ответ: 2) Анализ стратегий в конфликтных ситуациях 

Обоснование: Теория игр изучает стратегии взаимодействия между 

участниками в условиях конфликта или сотрудничества, что делает её полез-

ной для анализа стратегий в конфликтных ситуациях. 

 

Тема 3.6. Базы данных как модель предметной области 

Вопрос 1: 

Какой из перечисленных элементов базы данных отвечает за хранение 

данных в виде строк и столбцов? 

1. Запрос 
2. Таблица 
3. Поле 
4. Запись 
 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 2) Таблица 

Обоснование: Таблица — это основная структура базы данных, которая 

хранит данные в виде строк (записей) и столбцов (полей). 

 

Вопрос 2: 

Какой из перечисленных элементов базы данных используется для извле-

чения данных? 

1. Таблица 
2. Запись 
3. Поле 
4. Запрос 
 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильный ответ: 4) Запрос 

Обоснование: Запрос — это команда, которая позволяет извлекать дан-

ные из базы данных в соответствии с заданными условиями. 

 

 

Задание комбинированного типа с выбором нескольких вариантов 

ответа из предложенных и обоснованием выбора: 

Тема 1.4. Кодирование информации. Системы счисления 

Вопрос 1: 

Какие из перечисленных утверждений верны относительно двоичной си-

стемы счисления? 

1. Двоичная система счисления использует только две цифры: 0 и 1. 

2. Двоичная система счисления является основной для представления 

данных в компьютерах. 



 

 

3. Двоичная система счисления сложнее десятичной для выполнения 

арифметических операций. 

4. Двоичная система счисления не подходит для хранения информации. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 2 

Обоснование: 

1. Двоичная система счисления действительно использует только две 

цифры: 0 и 1. 

2. Двоичная система счисления является основной для представления 

данных в компьютерах, так как она соответствует физическим состояниям 

электронных устройств (включено/выключено). 

3. Двоичная система счисления не сложнее десятичной для выполнения 

арифметических операций, просто она менее привычна для людей. 

4. Двоичная система счисления идеально подходит для хранения инфор-

мации в компьютерах. 

 

Вопрос 2: 

Какие из перечисленных методов используются для перевода числа из де-

сятичной системы в двоичную? 

1. Деление числа на основание системы с записью остатков. 

2. Умножение числа на основание системы. 
3. Использование таблицы соответствия. 

4. Сложение числа с основанием системы. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 3 

Обоснование: 

1. Деление числа на 2 с записью остатков — это основной метод перевода 

числа из десятичной системы в двоичную. 

2. Таблицы соответствия могут использоваться для быстрого перевода не-

больших чисел. 

3. Умножение числа на основание системы не используется для перевода 

в двоичную систему. 

4. Сложение числа с основанием системы также не применяется для пе-

ревода. 

 

Тема 1.5. Элементы комбинаторики, теории множеств и математиче-

ской логики 

Вопрос 1: 

Какие из перечисленных операций относятся к теории множеств? 

1. Объединение 
2. Пересечение 



 

 

3. Деление 
4. Разность 
 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 2, 4 

Обоснование: 

Объединение множеств — это операция, при которой создается новое 

множество, содержащее все элементы исходных множеств. 

Пересечение множеств — это операция, при которой создается новое 

множество, содержащее только общие элементы исходных множеств. 

Разность множеств — это операция, при которой создается новое множе-

ство, содержащее элементы, которые есть в одном множестве, но отсутствуют 

в другом. 

Деление не является операцией в теории множеств. 

 

Вопрос 2: 

Какие из перечисленных утверждений верны относительно логической 

операции "ИЛИ" (дизъюнкция)? 

1. Результат операции "ИЛИ" истинен, если хотя бы одно из утверждений 

истинно. 

2. Результат операции "ИЛИ" всегда ложен. 

3. Результат операции "ИЛИ" истинен, если оба утверждения истинны. 

4. Результат операции "ИЛИ" не зависит от значений утверждений. 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 3 

Обоснование: 

1. Результат операции "ИЛИ" истинен, если хотя бы одно из утверждений 

истинно. 

2. Результат операции "ИЛИ" также истинен, если оба утверждения ис-

тинны. 

3. Результат операции "ИЛИ" не всегда ложен. 

4. Результат операции "ИЛИ" зависит от значений утверждений. 

 

Тема 1.7. Службы Интернета 

Вопрос 1: 

Какие из перечисленных служб Интернета используются для обмена ин-

формацией? 

1. Электронная почта 

2. Социальные сети 

3. Видеоконференции 

4. Электронная коммерция 

 



 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 2, 3 

Обоснование: 

1. Электронная почта используется для обмена сообщениями и файлами. 

2. Социальные сети позволяют пользователям обмениваться информа-

цией и общаться. 

3. Видеоконференции используются для проведения онлайн-встреч и об-

мена информацией в реальном времени. 

4. Электронная коммерция связана с покупкой и продажей товаров и 

услуг, а не с обменом информацией. 

 

Вопрос 2: 

Какие из перечисленных сервисов относятся к цифровым государствен-

ным услугам? 

1. Электронная регистрация документов 

2. Онлайн-банкинг 

3. Подача налоговой декларации 

4. Социальные сети 

 

Проверяемая компетенция: ОК 01 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 3 

Обоснование: 

 

1. Электронная регистрация документов — это цифровая государствен-

ная услуга, позволяющая гражданам регистрировать документы онлайн. 

2. Подача налоговой декларации также является цифровой государствен-

ной услугой. 

3. Онлайн-банкинг — это услуга, предоставляемая банками, а не государ-

ством. 

4. Социальные сети — это платформы для общения, не связанные с госу-

дарственными услугами. 

 

Тема 3.3. Математические модели в профессиональной области 

Вопрос 1: 

Какие из перечисленных задач могут быть решены с использованием ма-

тематических моделей в социальной работе? 

1. Оптимизация маршрутов посещения клиентов 

2. Анализ социальных связей 

3. Прогнозирование спроса на услуги 

4. Создание презентаций 

 

Проверяемая компетенция: ОК 01 

Ответ студента: 



 

 

Правильные ответы: 1, 2, 3 

Обоснование: 

1. Оптимизация маршрутов посещения клиентов может быть решена с ис-

пользованием алгоритмов поиска кратчайшего пути. 

2. Анализ социальных связей может быть выполнен с использованием 

графов и сетевых моделей. 

3. Прогнозирование спроса на услуги может быть выполнено с использо-

ванием статистических и математических моделей. 

4. Создание презентаций не связано с математическими моделями. 

 

Тема 3.6. Базы данных как модель предметной области 

Вопрос 1: 

Какие из перечисленных действий выполняются при работе с базами дан-

ных? 

1. Создание таблиц 

2. Заполнение данных 

3. Сортировка и фильтрация записей 

4. Редактирование видео 

 

Проверяемая компетенция: ОК 02 

Ответ студента: 

Правильные ответы: 1, 2, 3 

Обоснование: 

1. Создание таблиц — это основное действие при проектировании базы 

данных. 

2. Заполнение данных — это процесс добавления информации в таблицы 

базы данных. 

3. Сортировка и фильтрация записей — это стандартные операции при ра-

боте с базами данных. 

4. Редактирование видео не связано с работой с базами данных. 

 

 Ключ к оцениванию тестовых заданий комплекта оценочных материа-

лов:  

 
№ задания Правильный ответ Критерии оценки 

Тема 1.4. 

Кодирова-

ние инфор-

мации. Си-

стемы счис-

ления Во-

прос 1 

Правильный ответ: 2) Двоичная система 

счисления используется в компьютерах для 

представления данных. 

Обоснование: Двоичная система счисле-

ния, основанная на двух цифрах (0 и 1), яв-

ляется основной для представления данных 

в компьютерах, так как она соответствует 

физическим состояниям электронных 

устройств (включено/выключено). 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

 



 

 

Тема 1.4. 

Кодирова-

ние инфор-

мации. Си-

стемы счис-

ления Во-

прос 2 

Правильный ответ: 2) Деление числа на 

основание системы с записью остатков. 

Обоснование: Для перевода числа из деся-

тичной системы в двоичную используется 

метод деления числа на 2 с записью остат-

ков, которые затем читаются в обратном по-

рядке. 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 1.5. 

Элементы 

комбинато-

рики, тео-

рии мно-

жеств и ма-

тематиче-

ской логики 

Вопрос 1 

Правильный ответ: 2) Результат операции 

"И" истинен, если оба утверждения ис-

тинны. 

Обоснование: Логическая операция "И" 

возвращает истину только в том случае, если 

оба операнда истинны. Это основное свой-

ство конъюнкции. 

 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 1.5. 

Элементы 

комбинато-

рики, тео-

рии мно-

жеств и ма-

тематиче-

ской логики 

Вопрос 2 

Правильный ответ: 2) {3} 

Обоснование: Пересечение множеств A и B 

включает только те элементы, которые при-

сутствуют в обоих множествах. В данном 

случае это число 3 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 1.7. 

Службы 

Интернета 

Вопрос 1 

 

Правильный ответ: 3) Видеоконференции 

Обоснование: Видеоконференции позво-

ляют проводить онлайн-встречи в реальном 

времени с использованием аудио- и ви-

деосвязи, что делает их идеальным инстру-

ментом для удаленного общения. 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 1.7. 

Службы 

Интернета 

Вопрос 2 

Правильный ответ: 4) Электронная ком-

мерция 

Обоснование: Электронная коммерция — 

это сфера деятельности, связанная с покуп-

кой и продажей товаров и услуг через интер-

нет, что делает её основным инструментом 

для онлайн-торговли. 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 3.3. 

Математи-

ческие мо-

дели в про-

фессио-

нальной об-

ласти 

Вопрос 1 

 

Правильный ответ: 1) Алгоритм Дейкстры 

Обоснование: Алгоритм Дейкстры предна-

значен для нахождения кратчайшего пути 

между двумя вершинами в графе с неотри-

цательными весами рёбер. 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 



 

 

Тема 3.3. 

Математи-

ческие мо-

дели в про-

фессио-

нальной об-

ласти 

Вопрос 2 

Правильный ответ: 2) Анализ стратегий в 

конфликтных ситуациях 

Обоснование: Теория игр изучает страте-

гии взаимодействия между участниками в 

условиях конфликта или сотрудничества, 

что делает её полезной для анализа страте-

гий в конфликтных ситуациях. 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 3.6. 

Базы дан-

ных как мо-

дель пред-

метной об-

ласти 

Вопрос 1 

Правильный ответ: 2) Таблица 

Обоснование: Таблица — это основная 

структура базы данных, которая хранит дан-

ные в виде строк (записей) и столбцов (по-

лей). 

 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

Тема 3.6. 

Базы дан-

ных как мо-

дель пред-

метной об-

ласти 

Вопрос 2 

Правильный ответ: 4) Запрос 

Обоснование: Запрос — это команда, кото-

рая позволяет извлекать данные из базы дан-

ных в соответствии с заданными условиями. 

 

 

Оценивается верно/неверно 

1б – задание выполнено 

верно. 

Задание считается верно вы-

полненным, если правильно 

указана цифра и приведены 

аргументы ответа. 

0б – остальные случаи. 

 

2.5.3. Задания открытого типа с развернутым ответом 

 

Тема 2.3. Компьютерная графика и мультимедиа 

Кейс-задача: 

 Вы работаете в социальной службе, и вам поручено создать информаци-

онный буклет для пожилых людей о новых социальных программах. Буклет 

должен содержать графические элементы, такие как диаграммы, иллюстрации 

и текст. Вам необходимо использовать графический редактор (например, Gimp 

или Inkscape) для создания макета буклета. 

Инструкция по выполнению задания: 

1. Откройте графический редактор (Gimp или Inkscape). 

2. Создайте новый документ формата А4. 

3. Добавьте текстовую информацию о социальных программах (напри-

мер, "Программа поддержки пожилых людей", "Льготы на лекарства"). 

4. Используйте инструменты редактора для создания диаграмм, иллю-

страций и других графических элементов. 

5. Оформите буклет в соответствии с требованиями: текст должен быть 

легко читаемым, а графические элементы — наглядными. 

6. Сохраните файл в формате PDF для дальнейшей печати. 

 

Эталонный ответ: 

Буклет содержит текстовую информацию о социальных программах. 

Использованы графические элементы (диаграммы, иллюстрации). 



 

 

Текст легко читаем, графические элементы наглядны. 

Файл сохранен в формате PDF. 

Критерии оценивания: 

1. Содержание (2 баллов): 

o Текстовая информация соответствует теме (1 баллов). 

o Графические элементы наглядны и соответствуют содержанию (1 

баллов). 

2. Оформление (2 баллов): 

o Текст легко читаем (1 баллов). 

o Графические элементы расположены логично (0,5 баллов). 

o Общий дизайн привлекателен (0,5 баллов). 

3. Техническое выполнение (1 баллов): 

o Файл сохранен в формате PDF (0,5 баллов). 

o Использованы инструменты графического редактора (0,5 бал-

лов). 

Тема 2.4. Представление профессиональной информации в виде презен-

таций 

Кейс-задача: 

 Вы готовите презентацию для коллег о новых методах работы с клиен-

тами в социальной сфере. Презентация должна содержать не менее 10 слайдов, 

включая титульный слайд, слайды с текстовой информацией, графиками, 

изображениями и анимацией. Используйте программу MS PowerPoint. 

 

Инструкция по выполнению задания: 

1. Откройте программу MS PowerPoint. 

2. Создайте титульный слайд с названием презентации и вашим именем. 

3. Добавьте слайды с текстовой информацией о новых методах работы с 

клиентами. 

4. Вставьте графики, иллюстрирующие эффективность новых методов. 

5. Добавьте изображения, связанные с социальной работой. 

6. Используйте анимацию для плавного появления текста и графиков. 

7. Сохраните презентацию в формате PPTX. 

Эталонный ответ: 

Презентация содержит не менее 10 слайдов. 

На титульном слайде указано название презентации и имя автора. 

Текстовая информация представлена в виде тезисов. 

Графики и изображения наглядны и соответствуют теме. 

Использована анимация для улучшения восприятия информации. 

Презентация сохранена в формате PPTX. 

Критерии оценивания: 

1. Содержание (2 баллов): 

o Текстовая информация соответствует теме (1 баллов). 

o Графики и изображения наглядны (1 баллов). 



 

 

2. Оформление (2 баллов): 

o Титульный слайд оформлен правильно (0,5 баллов). 

o Анимация использована уместно (1 баллов). 

o Общий дизайн презентации привлекателен (0,5 баллов). 

3. Техническое выполнение (1 баллов): 

o Презентация сохранена в формате PPTX (0,5 баллов). 

o Использованы инструменты MS PowerPoint (0,5 баллов). 

 

 

Тема 3.10. Моделирование в электронных таблицах (на примерах задач 

из профессиональной области) 

Кейс-задача: 

Вам необходимо создать электронную таблицу для анализа данных о клиентах 

социальной службы. Таблица должна содержать следующие данные: имя кли-

ента, возраст, категория льгот, сумма выплат. Используйте программу MS 

Excel для выполнения следующих задач: 

1. Введите данные о 10 клиентах. 

2. Рассчитайте средний возраст клиентов. 

3. Определите общую сумму выплат для каждой категории льгот. 

4. Постройте диаграмму, показывающую распределение клиентов по кате-

гориям льгот. 

5. Инструкция по выполнению задания: 

6. Откройте программу MS Excel. 

7. Создайте таблицу с колонками: "Имя клиента", "Возраст", "Категория 

льгот", "Сумма выплат". 

8. Введите данные о 10 клиентах. 

9. Используйте формулу для расчета среднего возраста клиентов. 

10. Используйте функцию "СУММЕСЛИ" для расчета общей суммы выплат 

по каждой категории льгот. 

11. Постройте диаграмму (например, круговую или столбчатую) для визуа-

лизации распределения клиентов по категориям льгот. 

12. Сохраните файл в формате XLSX. 

 

Эталонный ответ: 

1. Таблица содержит данные о 10 клиентах. 

2. Средний возраст клиентов рассчитан с использованием формулы. 

3. Общая сумма выплат по каждой категории льгот рассчитана с помощью 

функции "СУММЕСЛИ". 

4. Построена диаграмма, показывающая распределение клиентов по кате-

гориям льгот. 

5. Файл сохранен в формате XLSX. 

 

Критерии оценивания: 

 



 

 

1. Содержание (2 баллов): 

o Данные о клиентах введены корректно (0,5 баллов). 

o Средний возраст рассчитан правильно (0,5 баллов). 

o Общая сумма выплат по категориям рассчитана правильно (0,5 

баллов). 

o Диаграмма построена корректно (0,5 баллов). 

2. Оформление (2 баллов): 

o Таблица оформлена аккуратно (0,5 баллов). 

o Диаграмма наглядна и соответствует данным (1 баллов). 

o Общий дизайн таблицы и диаграммы привлекателен (0,5 баллов). 

3. Техническое выполнение (1 баллов): 

o Файл сохранен в формате XLSX (0,5 баллов). 

o Использованы формулы и функции MS Excel (0,5 баллов). 

1.5.4. Задания для практической работы и экспертного наблю-

дения за выполнением практической работы 

 

Практическая работа по теме «1.3. Компьютер и цифровое представле-

ние информации. Устройство компьютера» 

Цель работы: изучить основные компоненты компьютера, их функции и 

принципы работы, а также освоить навыки работы с аппаратным и программ-

ным обеспечением. 

Задачи работы: 

1. Ознакомиться с основными устройствами компьютера и их назначе-

нием. 

2. Изучить принципы работы компьютера и цифрового представления ин-

формации. 

3. Научиться идентифицировать компоненты компьютера и их функции. 

4. Освоить базовые навыки работы с операционной системой и программ-

ным обеспечением. 

 

Задание 1: Изучение основных компонентов компьютера 

Ознакомиться с основными устройствами компьютера и их назначением. 

 

Шаги выполнения: 

1. Откройте системный блок компьютера (если это возможно) или изу-

чите его схему. 

2. Найдите и запишите названия следующих компонентов: 

a. Материнская плата 

b. Процессор (CPU) 

c. Оперативная память (RAM) 

d. Жесткий диск (HDD или SSD) 

e. Видеокарта (GPU) 

f. Блок питания 



 

 

3. Опишите функции каждого из этих компонентов. 

4. Сделайте скриншот или фотографию системного блока (или схемы) 

с подписанными компонентами. 

 

Ожидаемый результат: 

Список компонентов компьютера с описанием их функций. 

Скриншот или фотография с подписанными компонентами. 

 

Задание 2: Работа с операционной системой 

Освоить базовые навыки работы с операционной системой. 

 

Шаги выполнения: 

1. Включите компьютер и загрузите операционную систему. 

2. Откройте «Диспетчер задач» (Ctrl + Shift + Esc) и изучите вкладки: 

a. «Процессы» — какие процессы сейчас выполняются? 

b. «Производительность» — какая загрузка процессора, оператив-

ной памяти и диска? 

3. Создайте текстовый документ в программе «Блокнот» и сохраните его 

на рабочем столе с именем «Практическая_работа_1.3.txt». 

4. В документе запишите информацию о вашем компьютере: 

a. Модель процессора 

b. Объем оперативной памяти 

c. Тип и объем жесткого диска 

5. Сохраните изменения и закройте документ. 

Ожидаемый результат: 

Текстовый документ с информацией о компьютере. 

Умение работать с «Диспетчером задач». 

 

Задание 3: Изучение цифрового представления информации 

Изучить принципы цифрового представления информации. 

Шаги выполнения: 

1. Откройте программу «Калькулятор» в режиме «Программист» (в 

Windows: ПКМ на калькуляторе → «Вид» → «Программист»). 

2. Переведите следующие числа из десятичной системы счисления в 

двоичную: 

a. 10 

b. 25 

c. 100 

3. Переведите следующие числа из двоичной системы счисления в де-

сятичную: 

a. 1010 

b. 11001 

c. 111111 

4. Запишите результаты в текстовый документ «Практическая_ра-

бота_1.3.txt». 



 

 

Ожидаемый результат: 

Текстовый документ с результатами перевода чисел. 

Понимание принципов двоичной системы счисления. 

 

Задание 4: Работа с программным обеспечением 

Освоить навыки работы с программным обеспечением. 

Шаги выполнения: 

1. Откройте программу MS Word. 

2. Создайте документ с названием «Устройство компьютера». 

3. В документе опишите основные компоненты компьютера (из За-

дания 1) и их функции. 

4. Добавьте в документ скриншот или фотографию системного 

блока (из Задания 1). 

5. Сохраните документ в формате DOCX на рабочем столе. 

6. Закройте программу. 

Ожидаемый результат: 

Документ MS Word с описанием компонентов компьютера и скриншотом. 

Умение работать с текстовым редактором. 

 

Критерии оценивания: 

1. Задание 1: Изучение основных компонентов компьютера (25 баллов) 

a. Правильно указаны названия компонентов (10 баллов). 

b. Описаны функции каждого компонента (10 баллов). 

c. Предоставлен скриншот или фотография с подписанными компо-

нентами (5 баллов). 

2. Задание 2: Работа с операционной системой (25 баллов) 

a. Успешно открыт «Диспетчер задач» и изучены вкладки (10 бал-

лов). 

b. Создан текстовый документ с информацией о компьютере (10 бал-

лов). 

c. Документ сохранен корректно (5 баллов). 

3. Задание 3: Изучение цифрового представления информации (25 бал-

лов) 

a. Правильно выполнены переводы чисел из десятичной в двоичную 

систему (10 баллов). 

b. Правильно выполнены переводы чисел из двоичной в десятичную 

систему (10 баллов). 

c. Результаты записаны в текстовый документ (5 баллов). 

4. Задание 4: Работа с программным обеспечением (25 баллов) 

a. Создан документ MS Word с описанием компонентов компьютера 

(10 баллов). 

b. Добавлен скриншот или фотография (10 баллов). 

c. Документ сохранен в формате DOCX (5 баллов). 

Итоговая оценка: 



 

 

90–100 баллов: Отлично. Все задания выполнены полностью и без оши-

бок. 

70–89 баллов: Хорошо. Задания выполнены с незначительными ошиб-

ками. 

50–69 баллов: Удовлетворительно. Задания выполнены частично, есть су-

щественные ошибки. 

Менее 50 баллов: Неудовлетворительно. Задания не выполнены или вы-

полнены с критическими ошибками. 

 

 

Практическая работа по теме «2.1. Обработка информации в текстовых 

процессорах» 

Цель работы: освоить навыки работы с текстовыми процессорами для 

обработки и оформления профессиональной информации, а также научиться 

применять современные средства для решения задач в профессиональной де-

ятельности. 

 

Задачи работы: 

1. Ознакомиться с основными функциями текстового процессора (на при-

мере MS Word). 

2. Научиться создавать, редактировать и форматировать текстовые доку-

менты. 

3. Освоить навыки работы с таблицами, списками и графическими эле-

ментами в текстовом процессоре. 

4. Применить полученные знания для создания профессионального доку-

мента. 

 

Задание 1: Создание и форматирование текстового документа 

Освоить базовые навыки создания и форматирования текстового документа. 

 

Шаги выполнения: 

1. Откройте программу MS Word. 

2. Создайте новый документ и сохраните его под названием «Практиче-

ская_работа_2.1.docx». 

3. Наберите следующий текст: 

 

Текстовый процессор — это программа для создания, редактирования 

и форматирования текстовых документов.   

Основные функции текстового процессора:   

- Ввод и редактирование текста.   

- Форматирование текста (шрифт, размер, цвет).   

- Создание таблиц и списков.   

- Вставка графических элементов.   

 

4. Отформатируйте текст: 



 

 

a. Заголовок «Текстовый процессор» сделайте полужирным, размер 

шрифта — 14. 

b. Основной текст выровняйте по ширине, шрифт — Times New 

Roman, размер — 12. 

c. Список оформите маркированным списком. 

5. Сохраните изменения в документе. 

 

Ожидаемый результат: 

Текстовый документ с отформатированным текстом. 

Умение работать с базовыми функциями текстового процессора. 

 

Задание 2: Работа с таблицами 

Научиться создавать и форматировать таблицы в текстовом процессоре. 

 

Шаги выполнения: 

1. В том же документе «Практическая_работа_2.1.docx» создайте новую 

страницу (Ctrl + Enter). 

2. Вставьте таблицу с 3 столбцами и 4 строками. 

3. Заполните таблицу следующими данными: 

 
Название программы    Назначение                Пример использования   

MS Word               Текстовый процессор       Создание документов   

MS Excel Электронные таблицы       Анализ данных   

MS PowerPoint         Презентации   Создание слайдов   

 

4. Отформатируйте таблицу: 
a. Заголовки столбцов сделайте полужирными. 

b. Выровняйте текст в ячейках по центру. 

c. Добавьте границы таблицы. 

5. Сохраните изменения в документе. 

 

Ожидаемый результат: 

Таблица с данными о программах, отформатированная в соответствии с тре-

бованиями. Умение работать с таблицами в текстовом процессоре. 

 

Задание 3: Вставка графических элементов 

Научиться вставлять и редактировать графические элементы в текстовом до-

кументе. 

 

Шаги выполнения: 

1. В том же документе «Практическая_работа_2.1.docx» создайте новую 

страницу (Ctrl + Enter). 

2. Вставьте изображение, связанное с темой «Информационные техноло-

гии» (например, значок компьютера или программы). 



 

 

3. Подпишите изображение, добавив под ним текст: «Пример графиче-

ского элемента в текстовом документе». 

4. Отформатируйте изображение: 
5. Измените размер изображения (ширина — 5 см). 

6. Выровняйте изображение по центру страницы. 

7. Сохраните изменения в документе. 

 

Ожидаемый результат: 

Текстовый документ с вставленным и отформатированным изображением. 

Умение работать с графическими элементами в текстовом процессоре. 

 

Задание 4: Создание профессионального документа 

Применить полученные навыки для создания профессионального документа. 

 

Шаги выполнения: 

1. Создайте новый документ в MS Word и сохраните его под названием 

«Профессиональный_документ.docx». 

2. Наберите текст, который может быть использован в профессиональной 

деятельности (например, отчет о проделанной работе или план меропри-

ятий). 

3. Отформатируйте текст: 
a. Используйте заголовки разных уровней. 

b. Добавьте маркированные или нумерованные списки. 

c. Вставьте таблицу с данными (например, список мероприятий с да-

тами и ответственными лицами). 

d. Добавьте графический элемент (например, логотип организации). 

4. Сохраните документ и закройте программу. 

 

Ожидаемый результат: 

Профессиональный документ, содержащий текст, таблицы и графические эле-

менты. 

Умение применять текстовый процессор для решения профессиональных за-

дач. 

 

Критерии оценивания: 

1. Задание 1: Создание и форматирование текстового документа (25 бал-

лов) 

a. Текст набран и отформатирован в соответствии с требованиями 

(10 баллов). 

b. Использованы базовые функции текстового процессора (10 бал-

лов). 

c. Документ сохранен корректно (5 баллов). 

2. Задание 2: Работа с таблицами (25 баллов) 

a. Таблица создана и заполнена данными (10 баллов). 



 

 

b. Таблица отформатирована в соответствии с требованиями (10 бал-

лов). 

c. Документ сохранен корректно (5 баллов). 

3. Задание 3: Вставка графических элементов (25 баллов) 

a. Изображение вставлено и подписано (10 баллов). 

b. Изображение отформатировано в соответствии с требованиями (10 

баллов). 

c. Документ сохранен корректно (5 баллов). 

4. Задание 4: Создание профессионального документа (25 баллов) 

a. Документ содержит текст, таблицы и графические элементы (10 

баллов). 

b. Документ оформлен в профессиональном стиле (10 баллов). 

c. Документ сохранен корректно (5 баллов). 

Итоговая оценка: 

90–100 баллов: Отлично. Все задания выполнены полностью и без ошибок. 

70–89 баллов: Хорошо. Задания выполнены с незначительными ошибками. 

50–69 баллов: Удовлетворительно. Задания выполнены частично, есть суще-

ственные ошибки. 

Менее 50 баллов: Неудовлетворительно. Задания не выполнены или выпол-

нены с критическими ошибками. 

 
№ Характеристика эталонной работы Указания по оцениванию и 

результат оценивания 

Практическая 

работа по теме 

«1.3. Компью-

тер и цифро-

вое представ-

ление инфор-

мации. 

Устройство 

компьютера» 

1. Аккуратность и оформление: 

o Все документы оформлены аккуратно, 

без орфографических и грамматических 

ошибок. 

o Использованы единые стили оформле-

ния (шрифты, размеры, выравнивание). 

2. Соответствие требованиям: 
o Все задания выполнены в полном объ-

еме и в соответствии с инструкцией. 

o Использованы все необходимые функ-

ции программного обеспечения (тексто-

вый редактор, калькулятор, диспетчер за-

дач). 

3. Техническая грамотность: 

o Все файлы сохранены в правильных 

форматах (TXT, DOCX). 

o Использованы корректные названия 

файлов. 

4. Профессиональный подход: 

o В задании 4 создан документ, который 

может быть использован для обучения 

или справочных целей. 

o Документ содержит логически структу-

рированную информацию и графические 

элементы. 

90–100 баллов: Отлично. 

Все задания выполнены 

полностью и без ошибок. 

70–89 баллов: Хорошо. За-

дания выполнены с незна-

чительными ошибками. 

50–69 баллов: Удовлетво-

рительно. Задания выпол-

нены частично, есть суще-

ственные ошибки. 

Менее 50 баллов: Неудо-

влетворительно. Задания 

не выполнены или выпол-

нены с критическими 

ошибками. 

 



 

 

Практическая 

работа по теме 

«2.1. Обра-

ботка инфор-

мации в тек-

стовых про-

цессорах» 

1. Аккуратность и оформление: 

o Все документы оформлены акку-

ратно, без орфографических и граммати-

ческих ошибок. 

o Использованы единые стили оформ-

ления (шрифты, размеры, выравнивание). 

2. Соответствие требованиям: 

o Все задания выполнены в полном 

объеме и в соответствии с инструкцией. 

o Использованы все необходимые 

функции текстового процессора (форма-

тирование текста, таблицы, графические 

элементы). 

3. Профессиональный подход: 

o В задании 4 создан документ, кото-

рый может быть использован в професси-

ональной деятельности. 

o Документ содержит логически струк-

турированную информацию, таблицы и 

графические элементы. 

4. Техническая грамотность: 

o Все файлы сохранены в правильных 

форматах (DOCX). 

o Использованы корректные названия 

файлов. 

90–100 баллов: Отлично. 

Все задания выполнены 

полностью и без ошибок. 

70–89 баллов: Хорошо. За-

дания выполнены с незна-

чительными ошибками. 

50–69 баллов: Удовлетво-

рительно. Задания выпол-

нены частично, есть суще-

ственные ошибки. 

Менее 50 баллов: Неудо-

влетворительно. Задания 

не выполнены или выпол-

нены с критическими 

ошибками. 

 

3. Промежуточная аттестация 

3.1 Общая характеристика промежуточной аттестации 

Форма промежуточной аттестации при освоении учебной дисциплины 

«Информатика» - дифференцированный зачет.  

Дифференцированный зачет проводится в форме тестирования. 

Итоговый тест для проведения промежуточной аттестации – дифферен-

цированного зачета состоит из 10 вопросов. 

В тесте представлены тестовые задания следующих типов: 
№ Тип задания Количество зада-

ний 

Количество 

заданий на 

одну компе-

тенцию 

1 Задание закрытого типа на установление соот-

ветствия 

2 1 

2 Задание закрытого типа на установление после-

довательности 

2 1 

3 Задание комбинированного типа с выбором од-

ного верного ответа из  четырех предложенных 

и обоснованием выбора 

2 1 

4 Задание комбинированного типа с выбором не-

скольких верных ответов из  четырех предло-

женных и обоснованием выбора 

2 1 

5 Задание открытого типа с развернутым ответом 2 1 

 ИТОГО: 10 5 



 

 

 

Количество заданий в комплекте оценочных материалов 
 

Код компе-

тенции 

Содержание компетенции Количество зада-

ний 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональ-

ной деятельности применительно к различным кон-

текстам 

5 

ОК 02  Использовать современные средства поиска, ана-

лиза и интерпретации информации, и информаци-

онные технологии для выполнения задач професси-

ональной деятельности 

5 

ИТОГО  10 

 

Доля заданий разного уровня сложности в тесте для проведения про-

межуточной аттестации – дифференцированный зачет: 
Уровень сложности задания Количество заданий Доля заданий уровня слож-

ности в тесте % 

базовый 18 50 

высокий 12 35 

повышенный 5 15 

ИТОГО 35 100 

 

Шкала оценки результатов промежуточной аттестации 
Процент резуль-

тативности 

Уровень сформиро-

ванности компетен-

ций 

Оцениваемые 

компетенции 

Оценка 

Балл (от-

метка) 

Вербальный аналог 

90%-100% высокий ОК 01, ОК 02, 

 

5 отлично 

70%-89% повышенный 4 хорошо 

50%-69% базовый 3 удовлетворительно 

0%-49% низкий 2 неудовлетвори-

тельно 

 

3.2. Критерии оценки результатов тестирования 
№ Тип задания Критерии оценки Результат оценива-

ния 

1 Задание закрытого типа на 

установление соответствия 

Считается верным, если 

правильно установлены 

все соответствия (пози-

ции одного столбца 

верно соотнесены с по-

зициями другого 

столбца 

Полное совпадение с 

верным ответом – 1б 

Все остальные слу-

чаи – 0б 

2 Задание закрытого типа на 

установление последователь-

ности 

Считается верным, если 

правильно указана вся 

последовательность 

цифр 

Полное совпадение с 

верным ответом – 1б 

Все остальные слу-

чаи – 0б 

3 Задание комбинированного 

типа с выбором одного верного 

Считается верным, если 

правильно указана 

Полное совпадение с 

верным ответом – 1б 



 

 

ответа из  четырех предложен-

ных и обоснованием выбора 

цифра (буква) правиль-

ного ответа и приве-

дены корректные аргу-

менты, используемые 

при выборе ответа 

Все остальные слу-

чаи – 0б 

4 Задание комбинированного 

типа с выбором нескольких 

верных ответов из  четырех 

предложенных и обоснова-

нием выбора 

Считается верным, если 

правильно указаны 

цифры (буквы) пра-

вильного ответа и при-

ведены корректные ар-

гументы, используемые 

при выборе ответа 

Полное совпадение с 

верным ответом – 1б 

Все остальные слу-

чаи – 0б 

5 Задание открытого типа с раз-

вернутым ответом 

Считается верным, если 

ответ совпадает с эта-

лонным ответом по со-

держанию и полноте 

Полное соответ-

ствие эталонному 

ответу – 1б 

Все остальные слу-

чаи – 0б 

 

 

 

3.3 Оценочные материалы, обеспечивающие диагностику сформи-

рованности компетенций (или индикаторов компетенций), заявленных в 

рабочей программе дисциплины (модуля) «Информатика» при проведе-

нии промежуточной аттестации 
 

 

Вариант тестовой работы для промежуточной аттестации 
 

№ Тип задания Задание 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно 

к различным контекстам 

1 Задание закрытого типа на 

установление соответствия 

Установите соответствие между математическими 

моделями и их применением в профессиональной 

деятельности: 

1. Алгоритм Дейкстры 

2. Метод динамического программирования 

3. Теория игр 

Применение: 

A) Поиск кратчайшего пути в графе 

B) Оптимизация решений в многошаговых процес-

сах 

C) Анализ стратегий в конфликтных ситуациях 

2 Задание закрытого типа на 

установление последова-

тельности 

Установите правильную последовательность дей-

ствий при выборе способа организации сетевого 

хранения данных для социальной службы. 

Действия: 

1. Определить объем данных, которые необхо-

димо хранить. 

2. Оценить доступные варианты сетевого хране-

ния (облачные сервисы, локальные серверы). 



 

 

3. Учесть требования к безопасности и конфиден-

циальности данных. 

4. Выбрать наиболее подходящий способ хране-

ния данных. 

5. Реализовать выбранный способ хранения дан-

ных. 

6. Провести обучение сотрудников работе с вы-

бранной системой хранения. 

3 Задание комбинированного 

типа с выбором одного вер-

ного ответа из  четырех 

предложенных и обоснова-

нием выбора 

Какая из перечисленных служб Интернета исполь-

зуется для покупки товаров и услуг? 

1. Электронная почта 

2. Социальные сети 

3. Видеоконференции 

4. Электронная коммерция 

4 Задание комбинированного 

типа с выбором нескольких 

верных ответов из  четырех 

предложенных и обоснова-

нием выбора 

Какие из перечисленных сервисов относятся к циф-

ровым государственным услугам? 

1. Электронная регистрация документов 

2. Онлайн-банкинг 

3. Подача налоговой декларации 

4. Социальные сети 

5 Задание открытого типа с 

развернутым ответом 

Вы работаете в социальной службе, и вам необхо-

димо создать видеоролик для информирования по-

жилых людей о новых социальных программах. У 

вас есть ограниченный бюджет и небольшой опыт 

работы с видеоредакторами. Опишите, как вы бу-

дете решать эту задачу, учитывая ограниченные ре-

сурсы. Какие шаги вы предпримете? Какие инстру-

менты или программы будете использовать? Обос-

нуйте свой выбор. 

ОК 2. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

1 Задание закрытого типа на 

установление соответствия 

Установите соответствие между системами счис-

ления и их характеристиками: 

1. Десятичная система счисления 

2. Двоичная система счисления 

3. Шестнадцатеричная система счисления 

 

Характеристики: 

A) используется в компьютерах для представления 

данных 

B) Основание системы равно 10 

C) Основание системы равно 16 

D) Используется для упрощения записи двоичных 

чисел 

2 Задание закрытого типа на 

установление последова-

тельности 

Установите правильную последовательность дей-

ствий при организации коллективной работы над 

документами в облачном хранилище (например, 

Google Drive или Яндекс.Диск). 

Действия: 

1. Создать папку в облачном хранилище для про-

екта. 

2. Загрузить необходимые документы в папку. 



 

 

3. Настроить права доступа для участников проекта 

(чтение, редактирование). 

4. Оповестить участников проекта о доступе к 

папке. 

5. Проверить, что все участники имеют доступ к до-

кументам. 

6. Организовать регулярное обновление докумен-

тов и контроль версий. 

3 Задание комбинированного 

типа с выбором одного вер-

ного ответа из  четырех 

предложенных и обоснова-

нием выбора 

Какое из следующих утверждений верно относи-

тельно двоичной системы счисления? 

1. Двоичная система счисления использует основа-

ние 10. 

2. Двоичная система счисления используется в 

компьютерах для представления данных. 

3. Двоичная система счисления не подходит для 

хранения информации. 

4. Двоичная система счисления сложнее десятич-

ной для выполнения арифметических операций. 

4 Задание комбинированного 

типа с выбором нескольких 

верных ответов из  четырех 

предложенных и обоснова-

нием выбора 

Какие из перечисленных действий выполняются 

при работе с базами данных? 

1. Создание таблиц 

2. Заполнение данных 

3. Сортировка и фильтрация записей 

4. Редактирование видео 

5 Задание открытого типа с 

развернутым ответом 

Вам необходимо создать презентацию в программе 

MS PowerPoint для проведения семинара по теме 

«Использование компьютерной графики в социаль-

ной работе». Презентация должна содержать не ме-

нее 10 слайдов, включая текстовую информацию, 

изображения и анимацию. Опишите, как вы будете 

создавать презентацию, какие инструменты и функ-

ции программы MS PowerPoint будете использо-

вать. Какие мультимедийные элементы (изображе-

ния, видео, анимация) вы добавите и почему? 

 

 

Разработчик: В.А. Базитова  


