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I. Цели и задачи дисциплины (модуля): 

Цели: 

Цель учебной дисциплины заключается в усвоении обучающимися коммуникативных и 

управленческих навыков в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы с последующим применением в профессиональной сфере и 

практических навыков; в получении обучающимися теоретических знаний об 

эффективной личной и деловой коммуникации с последующим применением в 

профессиональной сфере и формировании практических навыков по организации 

эффективного взаимодействия с клиентами, партнерами, коллегами в процессе 

профессиональной деятельности. 

 

Задачи:  

1 Приобретение умений эффективной коммуникации в сфере профессиональной и 

учебной деятельности; 

2 Развитие навыков межличностного взаимодействия, деловых переговоров, публичного 

выступления; 

3 Создать теоретико-практические условия для формирования и развития умений 

выстраивать методику личной стрессоустойчивости, креативных подходов к 

приоритетным целям и задачам. 

4 Развитие теоретических знаний и практических навыков в сферах коммуникации и 

межличностного взаимодействия. 

5 Мотивация обучающихся к самостоятельному и инициативному применению 

полученных в ходе освоения дисциплины знаний и практических умений в 

профессиональной деятельности. 

 

II. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

2.1. Данный курс является одной из основных дисциплин в комплексе 

политологических учебных предметов. Он включает в себя основные методики сбора и 

обработки информации, применяемые в политической практике.  

2.2 Предшествующими дисциплинами для курса Б1.В.21 «Основы устной 

профессиональной коммуникации» являются: Б1.О.04 «Культура речи», Б2.О.01 (У) 

«Ознакомительная практика».  

Основные положения дисциплины Б1.В.21 «Основы устной профессиональной 

коммуникации» используются в дальнейшем при изучении следующих дисциплин: Б1.О.15 

«Практические основы публицистической деятельности», Б1.В.25 «Основы журналистики».  

Дисциплина изучается в 5 семестре на 3 курсе. 

 

III. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование компетенций 

(элементов следующих компетенций) в соответствии с ФГОС ВО и ОП ВО по данному 

направлению подготовки (специальности) «Общий»: 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с индикаторами достижения компетенций 

 

Компетенция Индикаторы компетенций Результаты обучения 

ПК-2 

Способен 

участвовать в подготовке 

и проведении 

ИДК ПК-2.1 

Организует и 

проводит под руководством 

опытного сотрудника 

Знать: способы 

проведения 

социологических/социально-

психологических исследований 
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политических и 

избирательных кампаний, 

к использованию 

полученных знаний при 

реализации других видов 

политических акций и 

форм политической 

мобилизации.  

социологические/социально-

психологические 

исследования по изучению 

общественного мнения в 

процессе проведения 

избирательной кампании. 

по изучению общественного 

мнения в процессе проведения 

избирательной кампании; 

Уметь: организовывать и 

проводить 

социологические/социально-

психологические исследования 

по изучению общественного 

мнения в процессе проведения 

избирательной кампании; 

Владеть: навыками 

работы в группе. 

ИДК ПК-2.2 

Анализирует и 

конкретизирует 

политическую ситуацию 

при проведении 

избирательной кампании 

Знать: динамику 

социально-политических 

ориентаций, электоральное 

поведение избирателей с учетом 

региональных, 

территориальных, социально-

психологических, психолого-

экономических, 

этнопсихологических 

особенностей;  

Уметь: анализировать 

конкретные политические 

ситуации и условия при 

проведении избирательной 

кампании; 

Владеть: навыками 

анализа политических ситуаций 

при проведении избирательной 

кампании. 

ИДК ПК-2.3 

Готовит печатные 

материалы, тексты 

выступлений кандидатов 

(политических лидеров), 

необходимых для политико-

пропагандистской работы 

Знать: информационные, 

кадровые, административные, 

финансовые и другие ресурсы 

избирательной кампании; 

Уметь: готовить 

печатные материалы, тексты 

выступлений кандидата 

(политического лидера), 

необходимые для агитационно-

пропагандисткой работы; 

Владеть: технологиями 

составления политических 

текстов. 

ИДК ПК-2.4 

Самостоятельно 

рассчитывает количество 

голосов, необходимых для 

победы на выборах 

Знать: методы, формы, 

приёмы работы с электоратом и 

их эффективность; 

Уметь: рассчитывать 

количество голосов, 

необходимых для победы на 

выборах; 

Владеть: способами для 
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рассчитывая голосов, 

необходимых для победы на 

выборах.  

ИДК ПК-2.5 

Работает со 

средствами массовой 

информации при 

проведении избирательной 

кампании 

Знать: механизмы работы 

со средствами массовой 

информации при проведении 

избирательной кампании; 

Уметь: работать со 

средствами массовой 

информации при проведении 

избирательной кампании; 

Владеть: навыками 

работы со СМИ.  
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IV. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Объем дисциплины составляет 3 зачетных единиц, 108 часов. 

Из них реализуется с использованием электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 20 часов (указать при 

необходимости) 

Форма промежуточной аттестации: зачет.  

4.1 Содержание дисциплины, структурированное по темам, c указанием видов учебных занятий и отведенного на них 

количества академических часов 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

  

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу обучающихся и 

трудоемкость  

(в часах) Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости;  

Форма 

промежуточно

й аттестации 

(по 

семестрам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучающимися 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

Лекции 

Семинарски

е 

(практическ

ие занятия) 

Консультац

ии 

1 Тема 1. Коммуникативная культура в профессиональной сфере 
5 

 4  
8 Устный опрос, 

дискуссия  

2 Тема 2. Виды и жанры профессиональной коммуникации 
5 

 3  
6 Устный опрос, 

дискуссия 

3 
Тема 3. Методологические и теоретические проблемы описания 

речевого воздействия 

5 
 3  

7 Устный опрос, 

дискуссия 

4 Тема 4. Основы ораторского искусства 
5 

 3  
8 Групповая 

работа 

5 Тема 5. Речевая коммуникация 5  3  6 Деловая игра 

6 
Тема 6. Научная коммуникация как составляющая общей и 

профессиональной культуры человека 

5 
 3  

6 Доклад с 

презентацией 
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№ 

п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

  

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу обучающихся и 

трудоемкость  

(в часах) 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости;  

Форма 

промежуточно

й аттестации 

(по 

семестрам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучающимися С
ам

о
ст

о

я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

7 Тема 7. Языковые нормы в устной коммуникации 
5 

 3  
6 Устный опрос, 

дискуссия 

8 
Тема 8. Уровни, типы и стили взаимодействия деловых 

партнеров 

5 
 3  

7 Доклад с 

презентацией 

9 
Тема 9. Служебный этикет. Барьеры взаимодействия и пути их 

преодоления 

5 
 3  

7 Групповая 

работа 

10 
Тема 10. Коммуникативная компетентность как фактор развития 

конкурентноспобсобности специалиста 

5 
 3  

7 Устный опрос, 

дискуссия 

11 
Тема 11. Типы коммуникативных личностей и их роль в 

коммуникации 

5 
 3  

6 
Деловая игра 

 Итого часов   34  74 Зачет 
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4.2 План внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Семестр Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 

Оценочное 

средство 

Учебно-

методическое 

обеспечение 

самостоятельной 

работы  

Вид самостоятельной работы 
Сроки 

выполнения 

Затраты 

времени 

(час.) 

5 
Коммуникативная культура в профессиональной 

сфере 

Подготовка к опросу, дискуссии по 

вопросам 
1 неделя  8 

Устный опрос, 

дискуссия 

еduca.isu.ru 

5 
Виды и жанры профессиональной коммуникации Подготовка к опросу, дискуссии по 

вопросам 
1 неделя 6 

Устный опрос, 

дискуссия 

еduca.isu.ru 

5 
Методологические и теоретические проблемы 

описания речевого воздействия 

Подготовка к опросу, дискуссии по 

вопросам 
1 неделя 7 

Устный опрос, 

дискуссия 

еduca.isu.ru 

5 Основы ораторского искусства Решение проблемных ситуаций  2 неделя 8 Групповая работа еduca.isu.ru 

5 Речевая коммуникация Решение кейса 2 неделя 6 Деловая игра еduca.isu.ru 

5 
Научная коммуникация как составляющая общей и 

профессиональной культуры человека 

Подготовка доклада с 

презентацией 
1 неделя 6 

Доклад с 

презентацией 

еduca.isu.ru 

5 
Языковые нормы в устной коммуникации Подготовка к опросу, дискуссии по 

вопросам 
1 неделя 6 

Устный опрос, 

дискуссия 

еduca.isu.ru 

5 
Уровни, типы и стили взаимодействия деловых 

партнеров 

Подготовка доклада с 

презентацией 
1 неделя 7 

Доклад с 

презентацией 

еduca.isu.ru 

5 
Служебный этикет. Барьеры взаимодействия и пути 

их преодоления 
Решение проблемных ситуаций 2 неделя 7 

Групповая работа 

еduca.isu.ru 

5 
Коммуникативная компетентность как фактор 

развития конкурентноспобсобности специалиста 

Подготовка к опросу, дискуссии по 

вопросам 
2 неделя 7 

Устный опрос, 

дискуссия 

еduca.isu.ru 

5 
Типы коммуникативных личностей и их роль в 

коммуникации 
Решение кейса 2 неделя 6 

Деловая игра 

еduca.isu.ru 

Общая трудоемкость самостоятельной работы по дисциплине (час)  74   

Из них объем самостоятельной работы с использованием электронного обучения  

и дистанционных образовательных технологий (час) 
20  

 

Бюджет времени самостоятельной работы, предусмотренный учебным планом для 

данной дисциплины (час)  
54  

 



4.3 Содержание учебного материала 

 

№ 

п/п 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела 

1. Коммуникативная 

культура в 

профессиональной сфере 

Требования к коммуникативной культуре педагога. 

Деловое общение в образовательном процессе, виды 

речи. Деловая документация. Источники информации. 

Научный и научно-учебный диалог. Качества хорошей 

речи. Произносительная культура. Общение и его 

слагаемые. Этика и этикет речевого общения.  

2. Виды и жанры 

профессиональной 

коммуникации 

Деловой разговор, деловая беседа, деловые 

переговоры, пресс-конференция как специально 

организованная коммуникация. Реклама как средство 

воздействия на делового партнера.  

3. Методологические и 

теоретические проблемы 

описания речевого 

воздействия 

Методологические и теоретические проблемы 

описания речевого воздействия. Понятие речевых 

стратегий. Общие (направленные на достижение более 

общих социальных целей) и частные речевые 

стратегии. Основные (семантические и когнитивные) и 

вспомогательные стратегии (риторические, 

прагматические и диалоговые типы) с 

функциональной точки зрения. Речевая стратегия и 

речевая тактика. Речевая тактика и коммуникативные 

ходы.  

Языковые показатели речевых тактик. Семантические 

типы речевых стратегий. Стратегии и тактики 

уговаривания. Комплексный анализ уговоров как 

речевой практики. Стратегии и тактики 

дискредитации. Прагматические типы речевых 

стратегий. Эмоционально настраивающие тактики 

речевого общения. 

4. Основы ораторского 

искусства 

Законы современной риторики. Структура и 

содержание устной публичной речи. Схема действий 

при подготовке устного выступления. Требования к 

оратору. Основы полемического мастерства.  

5. Речевая коммуникация Цели и задачи речевой коммуникации. Формы и типы 

речевой коммуникации. Речевое общение, речевая 

деятельность и речевое поведение. Этапы речевой 

деятельности. Виды речевой деятельности (говорение, 

слушание, чтение, письмо).  

6. Научная коммуникация 

как составляющая общей 

и профессиональной 

культуры человека 

Научное общение как часть речевой коммуникации 

специалиста АПК.  

Научные знания в системе профессионального 

общения специалиста аграрного профиля. Культура 

научной и профессиональной речи.  

7. Языковые нормы в устной 

коммуникации 

Орфографические, пунктуационные, грамматические и 

речевые нормы, обеспечивающие эффективную 

научную коммуникацию.  

8. Уровни, типы и стили 

взаимодействия деловых 

партнеров 

Стили взаимодействия партнеров в деловой 

коммуникации. Структура конфликтного 

взаимодействия.  

9. Служебный этикет. Понятие, функции и правила служебного этикета. 
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Барьеры взаимодействия и 

пути их преодоления 

Коммуникативные барьеры. Психологические 

барьеры.  

10. Коммуникативная 

компетентность как 

фактор развития 

конкурентноспобсобности 

специалиста 

Понятие коммуникативной и языковой личности. 

Критерии определения уровня конкурентоспособности 

специалиста.  

11. Типы коммуникативных 

личностей и их роль в 

коммуникации 

Личность в системе коммуникации. 

Различные подходы к определению структуры 

личности. 

Понятие языковой личности: вербально-

семантический, лингво-когнитивный, мотивационные 

уровни. 

Параметры коммуникативной личности: 

мотивационный, когнитивный, функциональный. 

Типы коммуникативной личности. 

Оценка коммуникативной личности: соотношение 

социальных и коммуникативных характеристик, 

индивидуальное и социальное. 

Сущность индивидуальных особенностей личности. 

Теории темперамента. 

Классификация типов темперамента, их 

психологические особенности. 

Коммуникативная сторона общения. 

Стиль общения как фактор эффективности совместной 

деятельности. 

 

 

4.3.1. Перечень семинарских, практических занятий и лабораторных работ 

 
№

 п/п 

№ раздела и темы 
дисциплины (модуля) 

Наименование 

семинаров, практических 

и лабораторных работ 

Трудоем

кость 

(час.) 

Оценочные средства Формируем

ые 
компетенц

ии 

2 2 3 4 5 6 

1 Раздел 1.  Коммуникативная 

культура в 

профессиональной 

сфере 

4 Устный опрос, 

дискуссия 

ПК-2 

\ Раздел 2.  Виды и жанры 

профессиональной 

коммуникации 

3 Устный опрос, 

дискуссия 

ПК-2 

2 Раздел 3.  Методологические и 

теоретические 

проблемы описания 

речевого воздействия 

3 Устный опрос, 

дискуссия 

ПК-2 

3 Раздел 4.  Основы ораторского 

искусства 
3 Групповая 

работа 

ПК-2 

 Раздел 5.  Речевая коммуникация 3 Деловая игра ПК-2 

 Раздел 6. Научная 

коммуникация как 
3 Доклад с ПК-2 
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составляющая общей и 

профессиональной 

культуры человека 

презентацией 

 Раздел 7. Языковые нормы в 

устной коммуникации 
3 Устный опрос, 

дискуссия 

ПК-2 

 Раздел 8. Уровни, типы и стили 

взаимодействия 

деловых партнеров 

3 Доклад с 

презентацией 

ПК-2 

 Раздел 9. Служебный этикет. 

Барьеры 

взаимодействия и пути 

их преодоления 

3 Групповая 

работа 

ПК-2 

 Раздел 10. Коммуникативная 

компетентность как 

фактор развития 

конкурентноспобсобно

сти специалиста 

3 Устный опрос, 

дискуссия 

ПК-2 

 Раздел 11. Типы 

коммуникативных 

личностей и их роль в 

коммуникации 

3 Деловая игра ПК-2 

 

4.3.2. Перечень тем (вопросов), выносимых на самостоятельное изучение в 

рамках самостоятельной работы студентов 

 

№ 

п

п/п 

Тема Задание Формируемая 

компетенция 

ИДК 

1 Коммуникативная 

культура в 

профессиональной 

сфере 

Подготовка к 

опросу, 

дискуссии по 

вопросам 

ПК-2 ИДК ОПК-2.1 

ИДК ОПК-2.3 

1 Виды и жанры 

профессиональной 

коммуникации 

Подготовка к 

опросу, 

дискуссии по 

вопросам 

ПК-2 ИДК ОПК-2.1 

ИДК ОПК-2.5 

 Методологические и 

теоретические 

проблемы описания 

речевого воздействия 

Подготовка к 

опросу, 

дискуссии по 

вопросам 

ПК-2 ИДК ОПК-2.4 

 Основы ораторского 

искусства 

Решение 

проблемных 

ситуаций 

ПК-2 ИДК ОПК-2.3 

ИДК ОПК-2.4 

 Речевая 

коммуникация 

Решение кейса ПК-2 ИДК ОПК-2.1 

ИДК ОПК-2.3 

 Научная 

коммуникация как 

составляющая общей 

и профессиональной 

культуры человека 

Подготовка к 

опросу, 

дискуссии по 

вопросам 

ПК-2 ИДК ОПК-2.2 

ИДК ОПК-2.5 

 Языковые нормы в Подготовка ПК-2 ИДК ОПК-2.1 
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устной 

коммуникации 

доклада с 

презентацией 

 Уровни, типы и стили 

взаимодействия 

деловых партнеров 

Подготовка к 

опросу, 

дискуссии по 

вопросам 

ПК-2 ИДК ОПК-2.3 

ИДК ОПК-2.5 

 Служебный этикет. 

Барьеры 

взаимодействия и 

пути их преодоления 

Решение 

проблемных 

ситуаций 

ПК-2 ИДК ОПК-2.3 

 Коммуникативная 

компетентность как 

фактор развития 

конкурентноспобсобн

ости специалиста 

Подготовка 

доклада с 

презентацией 

ПК-2 ИДК ОПК-2.2 

 Типы 

коммуникативных 

личностей и их роль в 

коммуникации 

Решение кейса ПК-2 ИДК ОПК-2.4 
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4.4. Методические указания по организации самостоятельной работы 

студентов  

Задачами СРС являются:  

• систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических 

умений студентов;  

• углубление и расширение теоретических знаний;  

• формирование умений использовать нормативную, правовую, справочную 

документацию и специальную литературу;  

• развитие познавательных способностей и активности студентов: творческой 

инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности;  

• формирование самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самосовершенствованию и самореализации;  

• развитие исследовательских умений;  

• использование материала, собранного и полученного в ходе самостоятельных 

занятий на семинарах, на практических и лабораторных занятиях, при написании 

курсовых и выпускной квалификационной работ, для эффективной подготовки к 

итоговым зачетам и экзаменам.  

Виды самостоятельной работы  

Аудиторная самостоятельная работа с участием преподавателя 

Учебная и учебно-исследовательская работа студентов, выполняемая на аудиторных 

занятиях индивидуально или в группах при руководстве и/или непосредственном участии 

преподавателя. 

1. Групповая работа «Основы ораторского искусства». Подготовить речь кандидата в 

депутаты/мэра/губернатора и т.п. в группах на практическом занятии и выступить с ней.  

2. Групповая работа «Речевая коммуникация». Решение заранее подготовленных 

кейсов по теме.  

3. Групповая работа «Служебный этикет. Барьеры взаимодействия и пути их 

преодоления».  

4. Групповая работа «Типы коммуникативных личностей и их роль в коммуникации». 

Придумать кейс, обменяться между группами и попытаться решить так, как бы решила 

авторская группа кейса.  

Внеаудиторная самостоятельная работа студентов 

1. Подготовка к докладам с презентацией (выступления на практических занятиях) 

Перечень требований к любому выступлению студента примерно таков: связь 

выступления с предшествующей темой или вопросом; - раскрытие сущности проблемы; 

методологическое значение для научной, профессиональной и практической 

деятельности. 

Важнейшие требования к выступлениям студентов – самостоятельность в подборе 

фактического материала и аналитическом отношении к нему, умение рассматривать 

примеры и факты во взаимосвязи и взаимообусловленности, отбирать наиболее 

существенные из них. 

Приводимые участником семинара примеры и факты должны быть существенными, 

по возможности перекликаться с профилем обучения. Примеры из области наук, близких 

к будущей специальности студента, из сферы познания, обучения поощряются 

руководителем семинара. Выступление студента должно соответствовать требованиям 

логики. 

Четкое вычленение излагаемой проблемы, ее точная формулировка, неукоснительная 

последовательность аргументации именно данной проблемы, без неоправданных 

отступлений от нее в процессе обоснования, безусловная доказательность, 

непротиворечивость и полнота аргументации, правильное и содержательное 

использование понятий и терминов. 
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4.5. Примерная тематика курсовых работ (проектов) не предполагается 

V. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

а) основная литература 

1. Гойхман О. Я. Речевая коммуникация : учеб. для студ. вузов / О. Я. Гойхман, Т. 

М. Надеина. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Инфра-М, 2006. - 272 с. 

2. Беккер К. Межличностная коммуникация в органах местного самоуправления : 

научное издание / К. Беккер ; Б-ка муниципалитета. - Обнинск : Ин-т муниципал. упр., 

2002. - 52 с. 

3. Голуб И. Б. Стилистика русского языка и культура речи : учебник для вузов / И. 

Б. Голуб, С. Н. Стародубец. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 455 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-00614-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/468704  

4. Скибицкая, И. Ю.  Деловое общение : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. Ю. Скибицкая, Э. Г. Скибицкий. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 247 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-09063-5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/474137 

5. Культура речи и деловое общение : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / В. В. Химик [и др.] ; ответственный редактор В. В. 

Химик, Л. Б. Волкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 308 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-07792-6. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455791 

б) дополнительная литература 

1. Корнеенков С. С. Психологическое обеспечение профессиональной деятельности 

: учебное пособие для вузов / С. С. Корнеенков. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2020. — 304 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10940-

5. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/456116  

2. Фесенко О. П. Академическая риторика : учебник и практикум для вузов / О. П. 

Фесенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 181 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-13769-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/471733 

3. Енина Л. В. Практика журналистского общения : учебное пособие для вузов / Л. 

В. Енина, В. Ф. Зыков. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 75 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03679-4. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/453751  

в) периодические издания – нет 

г) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 

1. www.consultant.ru – Справочная правовая система «Консультант Плюс»  

2. http://www.hist.msu.ru/ER/index.html – сайт исторического факультета Московского 

государственного университета, раздел электронной библиотеки исторической литературы и 

первоисточников  

3. http://www.history.pu.ru/biblioth/index.htm – сайт исторического факультета Санкт-

Петербургского государственного университета, раздел библиотеки исторической литературы  

4. http://www.gks.ru/ - Федеральная служба государственной статистики 

5. http://cikrf.ru/ - Центральная избирательная комиссия Российской Федерации 

6. http://pravo.gov.ru/ - Официальный Интернет-портал правовой информации. 

Государственная система правовой информации 

7. http://fedstat.ru/indicators/start.do - Единая межведомственная информационно-

статистическая система 

8. http://irkobl.ru/ - Иркутская область. Официальный портал 

https://urait.ru/bcode/456116%202
https://urait.ru/bcode/456116%202
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9. http://irk.gov.ru/ - Законодательное собрание Иркутской области 

10.  http://www.duma.gov.ru/ - Государственная Дума. Официальный сайт 

11. http://russian.doingbusiness.org/ - Рейтинг ведения бизнеса от Всемирного банка 

12. http://kremlin.ru/ - Президент России 

13. http://ec.europa.eu/eurostat/help/new-eurostat-website - Евростат 

14. http://www.politanaliz.ru/ - Политанализ.Ру: политический анализ, политические 

прогнозы и решения, оценивание программ и политик 

 

VI.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1. Учебно-лабораторное оборудование  

Наименование 

специальных 

помещений и 

помещений для 

самостоятельно

й работы 

Оснащенность 

специальных помещений и 

помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего 

документа 

664025,  

Иркутск, ул. 

Чкалова, 2,  

Ауд. 309  

Специальное 

помещение:  

Учебная аудитория 

для проведения 

занятий 

лекционного и 

семинарского типа, 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, 

текущего контроля 

и промежуточной 

аттестации  

Аудитория оборудована:  

• • учебной мебелью на 42 

посадочных мест,  

• • доской меловой;  

 • техническими 

средствами обучения, служащими 

для представления учебной 

информации большой аудитории: 

o проектор EpsonEB-X9,  

 o ноутбук15.6 «Samsung 

RV510»,  

 o экран ScreenMedia 

Ecotomy-3 200*200mw 1:1 

настенный,  
 o колонки.  

  

 

Программы для демонстрации 

учебно-наглядных пособий, 

тематических иллюстраций, 

презентаций и других учебных 

материалов, соответствующих 

рабочей программы дисциплины.  

Adobe Acrobat XI Лицензия АЕ для акад. 

организаций Русская версия Multiple License 

RU (65195558) Platforms (11447921 

Государственный контракт № 03-019-13, 

19.06.2013, бессрочно)  

2. Microsoft Office Enterprise 2007 Russian 

Academic OPEN No Level (Номер Лицензии 

Microsoft 43364238, 17.01.2008, бессрочно)  

3. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - 

Стандартный Russian Edition. 250-499 Node 1 

year Educational Renewal License (Форус 

Контракт №04-114-16 от 14 ноября 2016 г. KES 

Счет №РСЦЗ-000147 и АКТ от 23 ноября 2016 

г. Лиц. № 1B08161103 014721370444), продлена 

до 22.01.2020  

4. Mozilia Firefox 50.0 Условия правообладателя 

(Условия использования по ссылке: 

https://www.mozilla.org/ru/about/legal/terms/firefo

x) бессрочно  

5. 7zip 16.04 Условия правообладателя 

(Условия использования по ссылке: http://7-

zip.org/license.txt) бессрочно  

6. Microsoft Windows XP Professional Russian 

Upgrade Academic OPEN No Level Номер 

Лицензии Microsoft 41059241 07.09.2006 

бессрочно  

7. WinRAR Государственный контракт № 04-

175-12 от 25.12.2012 бессрочно  

664025,  

Иркутск, ул. 

Чкалова, 2,  

Ауд. 114  

Специальное 

помещение:  

Помещение для 

организации 

самостоятельной 

работы студентов 

(Абонемент и 

читальный зал по 

историческим и 

психологическим 

наукам)  

Аудитория оборудована:  

• • специальной мебелью на 

47 посадочных мест;  

 • техническими 

средствами: o компьютер Core 2 

DuoE7200250Gb2*1024MbSVGA 

DVDRW - 4 шт.,  

 o монитор 

LCD17"LGL1734S - 4 шт.,  

 o системный блок 

Pentium Dual Core E7500,  

 o системный блок Core 2 

Duo E2160 SVGA - 1 шт.  

 o монитор LCD19* 

Samsung940N6673 – 1 шт.  

 o монитор LG19*1942SE 

SF – 1 шт.  

  

 



15 

 

С неограниченным доступом к 

сети Интернет и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-образовательную 

среду организации  
664025,  

Иркутск, ул. 

Чкалова, 2,  

Ауд. 222  

Специальное  
помещение:  

Помещение для 

организации 

самостоятельной 

работы студентов 

(компьютерный 

зал)  

Аудитория оборудована:  

• • специализированной 

(учебной) мебелью на 14 

посадочных мест,  

• • доской меловой;  

 
• техническими средствами 

обучения: Моноблок AIO IRU 

T2105 21, 5 FHDP – 4 шт.;  

• Системный блок Chronos 

E7500-Intel – 3 шт.; 

• Системный блок P4-

Celeron – 3 шт.;  

• Системный блок AMD 

Athlon II X3 455 3.3 GHz 1,5 Mb – 4 

шт.  

• Монитор Samsung 

SyncMaster 943N – 1 шт.;  

• Монитор Samsung 

SyncMaster 940N – 3 шт.; 

•  Монитор Samsung 

SyncMaster 740N – 2 шт.;  

• Монитор Samsung 

SyncMaster S19B300 – 1 шт.;  

• Монитор Hansol H755 – 1 

шт;  

• Монитор IIyama Prolite 

E1900S – 1 шт.  

• Монитор LG Flatron 

L1753S – 1 шт.  

 

С неограниченным доступом к 

сети Интернет и обеспечением 

доступа в электронную 

информационно-образовательную 

среду организации.  
664025,  

Иркутск, ул. 

Чкалова, 2,  

Ауд. 208  

Лаборатория 

изучения 

региональных 

политических 

элит  

Аудитория для 

выполнения 

курсовых работ, 

проведения  

индивидуальных 

консультаций  

Аудитория оборудована:  

• • стол письменный 

однотумбовый – 1 шт.  

• • стол компьютерный -1 

шт.  

• • стул – 6 шт..  

• • стол журнальный – 1 шт.  

• • шкаф книжный - 2 шт.  

• • шкаф для одежды– 1 шт.  

• • моноблок AIO IRU T2105 

21, 5 FHDP.  

 

664025,  

Иркутск, ул. 

Чкалова, 2,  

Ауд. 310  

Специальное 

помещение:  

Аудитория оборудована  

• • стол письменный – 1 шт..  

• • стул – 3 шт,  

• • шкаф – 1 шт,  

• • тумба – 1 шт,  

• • сейф – 1 шт,  
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Помещение для 

хранения 

технического 

оборудования  

• • моноблок AIO IRU T2105 

21  

• • принтер Canon LBP-810 

A4  

• • копировальный аппарат 

Canon ir 1018  

 

Оборудование, используемое в 

учебном процессе:  

• • ноутбук ASUS Eee PC 

1215N Atom D525  

 
• ноутбук 

15.6’’SamsungRV510  

• • ноутбук Lenovo B570 – 3 

шт.  

 

6.2. Программное обеспечение: 

1. Adobe Acrobat XI Лицензия АЕ для акад. организаций Русская версия 

Multiple License RU (65195558) Platforms (11447921 Государственный контракт № 03-019-

13, 19.06.2013, бессрочно); 

2. Microsoft Office Enterprise 2007 Russian Academic OPEN No Level (Номер 

Лицензии Microsoft 43364238, 17.01.2008, бессрочно);  

3. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition. 250-

499 Node 1 year Educational Renewal License (Форус Контракт №04-114-16 от 14 ноября 

2016 г. KES Счет №РСЦЗ-000147 и АКТ от 23 ноября 2016 г. Лиц. № 1B08161103 

014721370444), продлена до 22.01.2020; 

4. Mozilia Firefox 50.0 Условия правообладателя (Условия использования по 

ссылке: https://www.mozilla.org/ru/about/legal/terms/firefox) бессрочно; 

5. 7zip 16.04 Условия правообладателя (Условия использования по ссылке: 

http://7-zip.org/license.txt) бессрочно; 

6. Microsoft Windows XP Professional Russian Upgrade Academic OPEN No Level 

Номер Лицензии Microsoft 41059241 07.09.2006 бессрочно; 

7. WinRAR Государственный контракт № 04-175-12 от 25.12.2012 бессрочно. 

 

6.3. Технические и электронные средства: не требуется 

 

VII.ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

Получение углубленных знаний по изучаемой дисциплине достигается за счет 

самостоятельной работы студентов. Выделяемые часы целесообразно использовать для 

знакомства с дополнительной учебной и научной литературой по проблематике 

дисциплины, с привлечением интернет-ресурсов, анализа научных концепций и 

современных подходов к осмыслению рассматриваемых проблем. В частности, для 

подготовки некоторых особенно сложных тем для сообщений преподаватель 

предоставляет студентам научные статьи по проблеме из электронной библиотеки 

eLIBRARY.RU  

К самостоятельному виду работы студентов относится работа в библиотеках, в 

электронных поисковых системах и т.п. по сбору материалов, необходимых для 

проведения практических занятий или выполнения конкретных заданий преподавателя по 

изучаемым темам.  
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VIII.ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

Баллы за текущую работу студента по дисциплине начисляются преподавателем 

дважды в семестр, согласно графику учебного процесса, в период проведения 

межсессионного контроля текущей успеваемости. Набранная студентом сумма баллов 

выставляется преподавателем в ведомость. 

№ 

п/п 

Вид учебной деятельности Баллы Максимум  

за семестр 

1 Посещаемость занятий 1-3-5 5 

2 Работа на семинаре 3-5 15 

3 Подготовка доклада 0-10 50 

4 Зачет 1-30 30 

 Всего за семестр  60-90-100 

 

В соответствии с  Положением о балльно-рейтинговой системе оценки 

успеваемости студентов Иркутского государственного университета студент, набравший 

в результате текущей работы по дисциплине (Sтек) менее 40 баллов, не допускается к 

сдаче экзамена и ему выставляется 0 сессионных баллов (Sсес = 0).  

 

Студент, набравший в течение семестра (Sтек)  40 и более баллов баллов   

допускается к сдаче экзамена по дисциплине, на котором может набрать (Sсес) до 30 

баллов.  

Если на экзамене сумма баллов студента составляет менее 10, то экзамен считается 

не сданным, студенту выставляется Sсес = 0 баллов, а в ведомость выставляется оценка 

«неудовлетворительно». 

Если на экзамене (зачете) студент набирает 10 и более баллов, то они прибавляются 

к сумме баллов за текущую работу и переводятся в академическую оценку (см. 

таблицу), которая фиксируется в зачетной книжке студента. 

 

Итоговый семестровый 

рейтинг (Sитог) 

Академическая оценка 

60-70  баллов «удовлетворительно» 

71…85 баллов «хорошо» 

   86…100 баллов «отлично» 

 

Преподаватель имеет право (с согласия студента) выставить экзаменационную 

оценку без процедуры сдачи экзамена, если сумма баллов, набранная студентом за 

текущую работу (Sтек) составит 70 и более баллов.  

В этом случае к набранному студентом количеству баллов за текущую работу 

автоматически добавляется 20 баллов и выставляется соответствующая академическая 

оценка. 

Согласно Положению о балльно-рейтинговой системе оценки успеваемости 

студентов Иркутского государственного университета,  усвоение студентом каждой 

изучаемой в семестре дисциплины максимально оценивается 100 баллами. Указанное 

максимальное количество баллов (Sитог), которое студент может набрать за семестр по 

каждой дисциплине складывается из суммы баллов за текущую работу в семестре (Sтек) 

и баллов, полученных на экзаменационной  сессии (Sсес).  

При этом максимальное количество баллов за текущую работу в семестре (Sтек) 

ограничивается 60-ю баллами, а на оценку экзамена или зачета (Sсес) максимально 

предусматривается 30 баллов. 
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Примерный перечень вопросов и заданий к зачету:  

1. Деловое общение в образовательном процессе, виды речи. 

2. Методологические и теоретические проблемы описания речевого воздействия 

3. Деловая документация. 

4. Источники информации. 

5. Научный и научно-учебный диалог. 

6. Качества хорошей речи. 

7. Произносительная культура. 

8. Общение и его слагаемые. 

9. Этика и этикет речевого общения. 

10. Законы современной риторики. 

11. Структура и содержание устной публичной речи. 

12. Схема действий при подготовке устного выступления. 

13. Требования к оратору. 

14. Основы полемического мастерства. 

15. Особенности эссе, его структура и содержание. 

16. Жанровое своеобразие академических письменных форм речи. 

17. Вербальный и невербальный способы общения 

18. Мотивы и цели общения 

19. Речевая ситуация и роли в общении 

20. Эффективность общения 

21. Общие и частные речевые стратегии 

22. Основные и вспомогательные стратегии 

23. Речевая стратегия и речевая тактика 

24. Виды коммуникаций. 

25. Вербальная коммуникация. 

26. Невербальная коммуникация. 

27. Говорение как вид речевой деятельности. 

28. Слушание как вид речевой деятельности. 

29. Обратная связь. 

30. Способы эффективного говорения и слушания.. 

31. Барьеры эффективного говорения и слушания. 

32. Имидж: к истории понятия. 

33. Структура речевого имиджа. 

34. Модель личности в аспекте речевого воздействия. 

35. Общие коммуникативные барьеры. 

 
Материалы для проведения промежуточного контроля знаний студентов: 

№ 

п/п 

Вид контроля  Контролируемые темы 

(разделы) 

Компетенции, 

компоненты 

которых 

контролируются 
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1. Зачет Коммуникативная 

культура в 

профессиональной сфере 

Виды и жанры 

профессиональной 

коммуникации 

Методологические и 

теоретические проблемы 

описания речевого 

воздействия 

Основы ораторского 

искусства 

Речевая коммуникация 

Научная коммуникация 

как составляющая общей 

и профессиональной 

культуры человека 

Языковые нормы в устной 

коммуникации 

Уровни, типы и стили 

взаимодействия деловых 

партнеров 

Служебный этикет. 

Барьеры взаимодействия 

и пути их преодоления 

Коммуникативная 

компетентность как 

фактор развития 

конкурентноспобсобности 

специалиста 

Типы 

коммуникативных 

личностей и их роль в 

коммуникации 

ПК-2 

 

 

Разработчики:   

Преподаватель П. Э. Степанов                                               
 

 

Программа рассмотрена на заседании кафедры политологии, истории  

и регионоведения. Протокол № 6 от «14» мая 2020 г. 

 

Доктор исторических наук, зав. кафедрой Ю. А. Зуляр                   
 

Настоящая программа, не может быть воспроизведена ни в какой форме без 

предварительного письменного разрешения кафедры-разработчика программы. 


