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I. Цели и задачи дисциплины 

Цели: 

 формирование системного представления о проведении исследований в 

социально-культурной деятельности; 

 развитие навыков обобщения и умения анализировать результаты 

исследования, их интерпретации и применения полученных результатов в социальной 

теории и практике. 

 

Задачи:  

 приобретение теоретических знаний и навыков в области научного знания и 

исследовательской практики в социально-культурной деятельности; 

 формирование целостного представления о структуре и методологии 

проведении исследований; 

 овладение современным категориальным аппаратом социологических 

исследований; 

 ознакомление с основными методами, применяемыми в практике 

социокультурной деятельности; 

  создание пакета методик, применяемых в социальных сферах; 

 развитие ориентацию на проведение исследования в процессе практики 

самостоятельного построения исследовательской программы. 

 

II. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП ВО 

 

2.1. Учебная дисциплина Б1.В.17 Методика социологических исследований 

социально-культурной деятельности относится к части программы, формируемой 

участниками образовательных отношений. 

2.2. Для изучения данной учебной дисциплины (модуля) необходимы знания, умения 

и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: 

Б1.О.13 Социология
 

2.3. Перечень последующих учебных дисциплин, для которых необходимы знания, 

умения и навыки, формируемые данной учебной дисциплиной: 

Б1.В.13 Ресурсная база социально-культурной деятельности 

В курсе значительное внимание уделяется вопросам, связанным с теоретическими 

особенностями выбора и применения методов сбора информации в социально-культурной 

деятельности, анализа результатов и их интерпретации для последующего формирования 

проектов и программ для осуществления социально-значимой деятельности в 

учреждениях культуры. 

 

III. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование компетенций: ПК-1; 

ПК-7; ПК-9 в соответствии с ФГОС ВО и ОП ВО по направлению подготовки:  51.03.03 

Социально-культурная деятельность. 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных  

с индикаторами достижения компетенций 

 

Компетенция Индикаторы 

компетенций 

Результаты обучения 

ПК-1 Готов к обобщению 

и пропаганде передового 

ИДК ПК-1.1: 

Обобщает передовой 

Знать: методики анализа 

социальных практик и форм 
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опыта по реализации 

задач государственной 

культурной политики в 

учреждениях культуры, 

рекреации и индустрии 

досуга. 

 

опыт деятельности 

учреждений социально- 

культурной сферы в 

соответствии с целями и 

задачами федеральной и 

региональной культурной 

политики 

государственной культурной 

политики и подготовки выводов 

и рекомендаций после на основе 

полученных результатов. 

Уметь: обобщать опыт 

реализации государственной 

культурной политики и 

популяризировать эффективные 

практики. 

Владеть: инструментами 

анализа для популяризации 

эффективных практик. 

ИДК_ПК-1.2: 

Владеет технологиями 

выявления и сбора 

информации о передовом 

опыте учреждений 

культуры, рекреации и 

индустрии досуга по 

реализации целей и задач 

федеральной и 

региональной культурной 

политики 

Знать: правила построения 

программы исследования и 

формирования инструментария 

для сбора информации о 

практике работы учреждений 

культуры, рекреации и 

индустрии досуга. 

Уметь: строить выборку для 

проведения социологического 

исследования в социальных 

кругах учреждений культуры, 

рекреации и индустрии досуга. 

Владеть: технологиями 

проведения исследования и 

методиками сбора первичных 

социологических результатов, 

их анализа и обобщения с 

последующим построением 

выводов и рекомендаций. 

ПК-7 Способен к 

комплексной оценке 

социально-культурных 

проектов и программ, 

базовых социально-

культурных 

технологических систем 

(рекреационных, 

зрелищных, игровых, 

информационных, 

просветительских, 

коммуникативных) 

ИДК_ПК-7.1: 

Самостоятельно 

выбирает 

методологические 

подходы к комплексной 

оценке социально-

культурных проектов и 

программ; осуществляет 

взаимодействие по 

проведению комплексной 

оценки социально-

культурных проектов 

Знать: методологию построения 

программы социологического 

исследования. 

Уметь: определять подходы к 

исследованию и выбору 

методов с последующей 

работой по оценке социально-

культурных проектов и 

программ. 

Владеть: инструментами, 

необходимыми для проведения 

исследования. 

ИДК_ПК-7.2: 

Владеет принципами и 

методами комплексной 

оценки социально-

культурных проектов; 

навыками организации, 

прогнозирования и 

проведения мониторинга 

Знать: принципы и метод 

комплексной оценки социально-

культурных проектов. 

Уметь: осуществлять 

командные действия по 

организации и проведению 

мониторингов деятельности 

учреждений культуры. 
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деятельности 

учреждений культуры 

Владеть: навыками 

прогнозирования трендов в 

деятельности учреждений 

культуры. 

ПК-9 Готов к выявлению и 

изучению культурных 

потребностей и запросов 

участников социально-

культурной деятельности, 

определению основных 

тенденции её развития; 

осуществлять прикладные 

научные исследования 

социально культурной 

деятельности и делать на 

этой основе 

продуктивные прогнозы, 

принимать правильные 

управленческие решения 

ИДК_ПК-9.1: 

Выявляет основные 

тенденции социального, 

культурного и духовного 

развития общества; 

диагностирует 

культурные потребности 

участников социально- 

культурной деятельности 

с помощью различных 

методов 

Знать: основные тенденции 

социального, культурного и 

духовного развития общества. 

Уметь: выявлять культурные 

потребности участников 

социально-культурной 

деятельности. 

Владеть: методами сбора 

информации об основных 

тенденциях социального, 

культурного и духовного 

развития общества, оценки 

полученных результатов и 

подготовки рекомендаций по 

результатам исследования. 

ИДК_ПК-9.2: 
Демонстрирует 

способность создания 

методологически 

обоснованной программы 

научного исследования в 

области социально – 

культурной деятельности 

Знать: основы и правила 

создания методологической и 

методической части программы, 

подготовки инструментария. 

Уметь: работать на основе 

рабочего плана исследования и 

выполнять работы в 

определенные сроки 

Владеть: техникой подбора 

материалов для обоснования 

программы исследования, 

обоснования выбора методов и 

правилами подготовки 

инструментария.  

ИДК_ПК9.3: 
Осуществляет 

подготовку обзоров, 

аннотаций, отчетов, 

аналитических записок, 

профессиональных 

публикаций, 

информационных 

материалов по 

результатам 

исследовательских работ 

в области социально-

культурной деятельности 

Знать: правила подготовки 

аналитических отчетов, справок 

и других документов, 

представляющих основные 

результаты исследования с 

последующей их публикацией. 

Уметь: формировать научно-

исследовательские, научно-

популярные и иные тексты, 

демонстрирующие результаты 

исследовательских работ в 

области социально-культурной 

деятельности.  

Владеть: презентационными 

техниками для представления 

результатов исследования. 

 

. 



 

 

IV. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Объем дисциплины составляет ___3___ зачетные единицы, ____108___час., 

 Из них  реализуется с использованием электронного обучения и дистанционных образовательных технологий 0 часов  

Из них 0 часов – практическая подготовка 

Форма промежуточной аттестации: зачет 

4.1 Содержание дисциплины, структурированное по темам, c указанием видов учебных занятий и отведенного на них 

количества академических часов 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

В
се

го
 ч

ас
о
в
 

И
з 

н
и

х
 п

р
ак

ти
ч
ес

к
ая

 

п
о
д

го
то

в
к
а 

о
б

у
ч
аю

щ
и

х
ся

 

Виды учебной работы, 

 включая самостоятельную работу 

обучающихся , практическую подготовку и 

трудоемкость  

(в часах) Формы текущего 

контроля 

успеваемости;  

Форма 

промежуточной 

аттестации 

(по семестрам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучающимися 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
  

 

р
аб

о
та

 

Лекции 

Семинарские 
/практические 

/лабораторные 

занятия 

КСР / 

КО 

1

1. 

Тема 1. Методология, методика и методы 

социологического исследования. Виды 

методов исследования, применяемых  в 

социально-культурной деятельности 

8   2 2 0/1 7 Устный опрос 

2

2. 

Тема 2. Подготовка программы 

социологического исследования 

 

8   2 2 
1

1/1 
7 

Подготовка 

методологической 

части 

исследования 

3

3. 
Тема 3. Опросные методы исследования в 8   2 2 

1

0/1 
7 

Презентация 

инструментария, 



 

7 

 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

В
се

го
 ч

ас
о
в
 

И
з 

н
и

х
 п

р
ак

ти
ч
ес

к
ая

 

п
о
д

го
то

в
к
а 

о
б

у
ч
аю

щ
и

х
ся

 Виды учебной работы, 

 включая самостоятельную работу 

обучающихся , практическую подготовку и 

трудоемкость  

(в часах) 

Формы текущего 

контроля 

успеваемости;  

Форма 

промежуточной 

аттестации 

(по семестрам) 
Контактная работа 

преподавателя с обучающимися 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
  
 

р
аб

о
та

 

социальной работе подготовленного 

для проведения 

опросов 

4

4. 
Тема 4. Метод наблюдения 8   2 2 

1

0/1 

7 Протоколы 

наблюдения 

5

5. 

Тема 5. Эксперимент как 

исследовательский метод 
8   2 2 

1

/1 
7 

Обоснование 

критериев обора 

контрольной и 

экспериментально

й групп по теме 

исследования 

6

6. 
Тема 6. Методы анализа документов.  8   2 2 

1

  0/1 
7 

Обоснование 

выбора единиц 

счета и 

смысловых 

единиц 

7

7. 

Тема 7. Проведение  фокус-групп как 

метода исследования в социально-

культурной деятельности 
8   2 2 

0

0/1 
7 

Гайд проведения 

интервью 

8. 
Тема 8. Психологические методы 

исследования в социальной работе 8   2 1 
0

0/1 
7 

Подготовка 

предложений в 
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№ 

п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

В
се

го
 ч

ас
о
в
 

И
з 

н
и

х
 п

р
ак

ти
ч
ес

к
ая

 

п
о
д

го
то

в
к
а 

о
б

у
ч
аю

щ
и

х
ся

 Виды учебной работы, 

 включая самостоятельную работу 

обучающихся , практическую подготовку и 

трудоемкость  

(в часах) 

Формы текущего 

контроля 

успеваемости;  

Форма 

промежуточной 

аттестации 

(по семестрам) 
Контактная работа 

преподавателя с обучающимися 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
  
 

р
аб

о
та

 

рамках 

программы 

исследования 

9. 
Тема 9. Методика обработки, анализа и 

оформления результатов исследования 8   4 1 1/0 4 

Представление 

аналитической 

справки 

 Контактная работа  48       

 Консультации  2       

Итого часов  108  20 16 2/8 60 зачет 

 

 

 4.3.1 План внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

Семестр Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 
Оценочное 

средство 

Учебно-методическое 

обеспечение 

самостоятельной 

работы  
Вид самостоятельной работы 

Сроки 

выполнения 

Трудое

мкость 

(час.) 

2 

Тема 1-2. Подбор материалов для 

обоснования проблемы исследования 
Работа с текстами февраль 7 

Фрагмент 

методологическо

й части 

исследования 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 
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Семестр Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 
Оценочное 

средство 

Учебно-методическое 

обеспечение 

самостоятельной 

работы  
Вид самостоятельной работы 

Сроки 

выполнения 

Трудое

мкость 

(час.) 

2 
Тема 3. Работа с результатами 

исследования, представленными в статьях и 

монографиях 

Работа с текстами 
февраль-

март 
7 

Подбор цели и 

зада 

исследования 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

2 

Тема 4. Применение методов наблюдения  

Подбор единиц наблюдения 
Март-

апрель 
7 

Протокол 

наблюдения и 

отчет о 

результатах 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

2 

Тема 6. Контент-анализ по теме 

исследования Подбор материалов для 

исследования и единиц счета 
Апрель 7 

Таблицы счета и 

отчет о 

результатах 

контент-анализа 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

2 

Тема 7. Проведение фокусированного 

интервью Расшифровка видео-записи 

фокус группы 
Май 7 

Протокол 

проведения 

фокусированное 

интервью 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

2 

Тема 8. Психологические методы 

исследования в социальной работе 
Подготовка предложений по 

программе исследования 
Май 7 Текст 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

2 

Тема 9. Подготовка аналитической справки  

Подготовка аналитической 

справки с выводами и 

рекомендациями 

Июнь 4 

Текст 

аналитической 

справки с 

выводами и 

рекомендациями 

Ядов В. А. 

Социологическое 

исследование 

Общий объем самостоятельной работы по дисциплине (час)  60   

Из них объем самостоятельной работы  с использованием электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий (час)  
0  
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 4.3 Содержание учебного материала: 

  

Тема 1. Методология, методика и методы социологического исследования. 

Виды методов исследования, применяемых  в социально-культурной деятельности 

Классификация и особенности использования разных видов исследований в 

социальной работе. Необходимость использования исследовательских методов в 

деятельности специалистов по социальной работе. Классификация методов сбора 

информации в социальных исследованиях.  

Методы количественного исследования: сущность, виды, преимущества и 

ограничения. Специфика применения количественных методов исследований в 

социальной работе. Характеристика методов качественного исследования: сущность, 

виды, достоинства и недостатки.  

 

Тема 2. Подготовка программы социологического исследования 

Методологическая часть программы исследования и ее элементы: поиск и 

актуализация социальной проблемы, выбор объекта и предмета исследования, 

определение цели и задач. Гипотеза ее виды и техника построения. Выбор и оформление 

исследовательских категорий для операционализации понятий. 

 

Тема 3. Опросные методы исследования  

Общая характеристика опросных методов исследования. Специфика анкетирования 

как метода исследования в социальной работе. Методика составления анкеты. 

Интервьюирование в социальной работе. Виды и процедура интервью. Специфика и виды 

экспертного опроса в социальной работе.  

 

Тема 4. Метод наблюдения  

Общая характеристика наблюдения и его виды. Сферы применения наблюдения в 

социальной работе. Особенности анализа и интерпретации полученных данных.  

 

Тема 5. Эксперимент как исследовательский метод 

Особенности использования эксперимента в социальном исследовании. Виды 

экспериментов и их особенности. Возможности использования различных типов 

экспериментального исследования в социальной работе.  

 

Тема 6. Методы анализа документов.  

Классификация документов. Виды методов анализа документов. Традиционный 

анализ документов. Использование метода контент-анализа документов в социальной 

работе. Процедура и этапы проведения контент-анализа. Обработка данных контент-

анализа документов.  

 

Тема 7. Проведение  фокус-групп как метода исследования в социально-

культурной деятельности 

Характеристика метода фокус-группы. Методика проведения фокус-группы. 

Требования к организации и проведению фокус-группы. Сценарий фокус-группы. 

Особенности проведения фокус-группы в практике исследования социально-культурной 

деятельности.  

 

Тема 8. Психологические методы исследования в социальной работе 
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Проективные методы исследования в социальной работе. Виды проективных 

методов. Метод неоконченных предложений.  

Виды и типы тестов в социальных исследованиях. Требования, предъявляемые к 

тестированию. Характеристика социометрического метода. Возможности и ограничения 

его использования в области социально-культурной деятельности.  

 

Тема 9. Методика обработки, анализа и оформления результатов исследования 

Обработка данных, анализ и обобщение результатов исследования. Общенаучные и 

специальные методы анализа данных. Оформление результатов социальных 

исследований. Типы отчетов по результатам исследования. Структура аналитического 

отчета и аналитической справки. Требования к оформлению итогов проведенного 

исследования, научной работы. Критерии качества отчета. Представление результатов к 

публикации. 

  

4.3.1. Перечень семинарских, практических занятий и лабораторных работ 
 
№

 п/п 

№ раздела  

и темы 
дисциплины 

(модуля) 

Наименование семинаров, 

практических и  лабораторных работ 

Трудоемкость 

(час.) 
Оценочные 

средства 

Формируемые 

компетенции 
(индикаторы) 

Всего 
часов 

Из них 
практическа

я подготовка 

1

1. 

Тема 1. Виды методов исследования 2 0 Опрос ПК-7 

 Тема 2.  Выбор проблемы 

исследования, определение 

объекта и предмета 

исследования. Представление 

методологической части 

программы социологического 

исследования 

2 0 Текст 

методологи

ческой 

части 

ПК-9 

3. Тема 3. Формирование анкет для 

опроса и выбор аудитории и 

формата проведения 

интервью. Составление 

опросных листов в 

соответствии с целью и 

задачами исследования 

2 0 Текст 

опросных 

листов 

ПК-9 

4 Тема 4. Применение метода 

наблюдения в социально-

культурной деятельности 

2 0 Протокол 

наблюдени

я, карточки 

или 

дневник 

ПК-7 

5. Тема 5. Эксперимент  2 0 Текст ПК-1 

4. Тема 6. Анализ документов: 

проведение анализа НПА и 

контент-анализа 

2 0 Отчет о 

проведени

и контент-

анализа, 

формирова

ние 

приложени

 

ПК-7 
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я 

5. Тема 7. Проведение фокус-группы 1 0 Гайд, 

список 

участников 

ПК-1 

6. Тема 9. Подготовка отчета, 

содержащего результаты 

исследования 

1 0 Текст 

отчета с 

результата

ми 

исследован

ия 

ПК-9 

 

4.3.2. Перечень тем (вопросов), выносимых на самостоятельное изучение 

студентами в рамках самостоятельной работы (СРС) 

 

№ 

п

п/п 

Тема Задание 

Формируемая 

компетенция ИДК 

1. Тема 1.  Анализ методик, применяемых в 

исследованиях социально-

культурной деятельности 

ПК-7 ПК-7.2 

2. Тема 8. Анализ тестовых методик ПК-9 ПК-9.2 

3. Тема 9. Презентация результатов 

исследования 
ПК-1 ПК-9.3 

 

 4.4. Методические указания по организации самостоятельной работы 

студентов       

Самостоятельная работа студентов заключается: 

- в самостоятельной подготовке студента к лекции, чтении конспекта предыдущей 

лекции и дополнительной литературы;  

- в подготовке к практическим занятиям по основным и дополнительным 

источникам литературы; 

- в выполнении домашних заданий; 

- в самостоятельном изучении отдельных тем или вопросов по учебникам или 

учебным пособиям; 

- в подготовке к выполнению контрольных мероприятий по дисциплине. 

 

4.5. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 

Не предусмотрены  

 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ  

 
а) Перечень литературы 

Основная литература: 

1. Агапов Е. П. Методы исследования в социальной работе [Текст] : учебное 

пособие / Е. П. Агапов. - 2-е изд. - М. : Дашков и К', 2013. - 223 с. (21 экз.).+ 

2. Артемьева О. А. Качественные и количественные методы исследования в 

психологии [Электронный ресурс] : учебное пособие / О. А. Артемьева. - ЭВК. - Иркутск : 

ИГУ, 2012. - Режим доступа: ЭЧЗ «Библиотех». - Неогранич. доступ.+ 
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3. Добреньков В. И. Методы социологического исследования [Текст] : учеб. для 

студ. вузов / В. И. Добреньков, А. И. Кравченко ; Моск. гос. ун-т им. М.В. Ломоносова. - 

М. : Инфра-М, 2006. - 768 с. (40 экз.).+ 

 

Дополнительная литература 
1. Зерчанинова Т. Е. Исследование социально-экономических и политических 

процессов [Электронный ресурс] : учеб. пособие / Т. Е. Зерчанинова. - ЭВК. - М.: Логос, 

2013. - (Новая университетская библиотека). - Режим доступа: ЭЧЗ «Библиотех». - 

Неогранич. доступ. –ISBN 978-5-98704-444-5.+ 

2. Новикова С. С. Социологические и психологические методы исследований в 

социальной работе [Текст] : учеб. пособие для студ. вузов, обуч. по напр. подгот. и спец. 

«Социальная работа» / С. С. Новикова, А. В. Соловьев ; Рос. гос. соц. ун-т. - М. : Академ. 

проект : Гаудеамус, 2005. - 495 с. (4 экз.).+ 

3. Ядов В. А. Стратегия социологического исследования. Описание, объяснение, 

понимание социальной реальности [Текст] : учеб. пособие / В. А. Ядов. - 3-е изд., испр. - 

М. : Омега-Л, 2007. - 567 с. – (2 экз.).+ 

 

б) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

 

Перечень электронных ресурсов (ЭБС) по состоянию на 01.01.2026 г.: 

ЭБС «Издательство Лань» (адрес доступа: www.e.lanbook.com): ООО 

«Издательство Лань». ООО «ЭБС Лань». Договор 0321/25 от 20.05.2025г.; Срок действия 

по 31.08.2026 г. Цена контракта: 341091,57  руб. 4. Акт №  ТЭ09-67 от 01.09.2025 г. 

Характеристика:  Коллекции «ФПУ. 10-11 кл. Изд-во «Просвещение» (378 назв.). 

Количество пользователей: круглосуточный доступ неограниченному числу 

авторизованных пользователей из любой точки сети Интернет 

ЭБС «Библиотех» (адрес доступа: на платформе Book on Lime с 01.10.2023г.):  
ООО «Интеллект». Контракт 068/22 от 31.05.2022 г. – 3 назв. Срок действия – бессрочный. 

Цена контракта 77 000,00 руб. Акт приема-передачи от 10.06.2022 г. 

ЭБС «Национальный цифровой ресурс «Руконт» (Адрес доступа: 

http://rucont.ru/): ЦКБ «Бибком». Контракт № 164/25 от 16.10.2025г.; Акт от 14.11.2025 г. 

Срок действия по 13.11.2026г. Количество пользователей: круглосуточный доступ 

неограниченному числу пользователей из любой точки сети Интернет.  

ЭБС «Айбукс.ру/ibooks.ru» (адрес доступа: http://ibooks.ru): ООО «Айбукс» 

Контракт  № 163/25 от 24.10.2025 г.; Акт №293 от 14.11.2025 г. Количество 

пользователей: круглосуточный доступ неограниченному числу пользователей из любой 

точки сети Интернет.  

Электронно-библиотечная система «ЭБС Юрайт» (адрес доступа: 

https://urait.ru): ООО «Электронное издательство Юрайт». Контракт  № 061/25  от 

10.06.2025г.; Срок действия по 17.10. 2026 г. Количество пользователей: круглосуточный 

доступ из любой точки сети Интернет, количество единовременных доступов согласно, 

приложения к Контракту. Электронные версии печатных изданий по различным отраслям 

знаний, свыше 10,6 тыс. назв. 

Научная электронная библиотека «ELIBRARY.RU» (адрес доступа: 

http://elibrary.ru ): ООО «НЭБ», Контракт № 334/22 от 05.12.2022 г.; Акт от 19.12.2022 г. 

Срок действия  по 31.12.2025 г. Цена контракта: 527 489,00 руб. Количество 

пользователей неограниченное, доступ в локальной сети вуза.    Характеристика: полные 

тексты  статей из журналов по подписке - 49 наим.; доступ к архивам в течение 9  лет, 

следующих после окончания срока обслуживания; полные тексты  статей из журналов 

свободного доступа. 

http://www.e.lanbook.com/
https://isu.bookonlime.ru/
http://rucont.ru/
http://ibooks.ru/
https://urait.ru/
http://elibrary.ru/
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ЭКБСОН (адрес доступа:  http://www.vlibrary.ru): Соглашение № 84 ЭКБСОН от 

15.10.2015 о сотрудничестве в области развития Информационной системы доступа к 

электронным каталогам библиотек сферы образования и науки в рамках единого 

Интернет-ресурса. Исполнитель: Федеральное государственное бюджетное учреждение 

«Государственная публичная научно-техническая библиотека России». Цена контракта: на 

безвозмездной основе. Количество пользователей: без ограничений, с компьютеров сети 

ИГУ. Единая информационная система доступа к электронным каталогам библиотечной 

системы образования и науки в рамках единого Интернет-ресурса на основе 

унифицированного каталога библиотечных ресурсов 

Государственная информационная система «Национальная электронная 

библиотека» (НЭБ) (Адрес доступа:   http://нэб.рф): Федеральное государственное 

бюджетное учреждение «Российская государственная библиотека». Договор 

№ 101/НЭБ/0760 от 14.09.2015 о предоставлении доступа к Национальной электронной 

библиотеке. Цена контракта: на безвозмездной основе. Количество пользователей: без 

ограничений, с компьютеров сети ИГУ. Доступ к совокупности распределенных фондов 

полнотекстовых электронных версий печатных, электронных и мультимедийных ресурсов 

НЭБ, а также к единому сводному каталогу фонда НЭБ. 

Справочно-правовая система «Консультант Плюс» (адрес доступа: в 

локальной сети НБ ИГУ): ООО «Информационный Центр ЮНОНА». Договор о 

сотрудничестве от 15.10.2018. Срок действия – до расторжения сторонами. Цена 

контракта: на безвозмездной основе. Количество пользователей: без ограничений. 

Характеристика: правовая БД – законодательство РФ, международное право, юридическая 

литература. 

Научная библиотека Иркутского государственного университета [Офиц. сайт]. 

URL: http://ellib.library.isu.ru (дата обращения: 02.03.2025). 

Образовательный портал Иркутского государственного университета [Офиц. 

сайт]. URL: http://educa.isu.ru (дата обращения: 02.03.2025). 

Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. 

Менеджмент» [Офиц. сайт]. URL: http://ecsocman.hse.ru (дата обращения: 02.03.2025). 

Справочно-правовая система «ГАРАНТ» (адрес доступа: в локальной сети НБ 

ИГУ): Договор № Б/12 об информационно-правовом сотрудничестве между OOO 

«Гарант-Сервис-Иркутск» и Федеральное государственное бюджетное управление 

высшего профессионального образования «Иркутский государственный университет» 

(ФГБОУ ВПО «ИГУ») от 16.11.2012; Регистрационный лист № 38-70035-003593 от 

21.11.2012. Срок действия – до расторжения сторонами. Цена контракта: на безвозмездной 

основе. Количество пользователей: без ограничений. Правовая БД – законодательство РФ, 

международное право, юридическая литература. 

Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями 

основной учебной литературы по  всем дисциплинам, практикам, ГИА, указанным в 

учебном плане ОПОП ВО 38.03.02 Менеджмент. Подробная информация  представлена на 

сайте библиотеки ИГУ:  http://library.isu.ru/ru/inform_serv/For_teachers/useful_inform.html. 

   При использовании в образовательном процессе печатных изданий библиотечный 

фонд обеспечивает печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляров каждого 

из изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), практик на одного 

обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую дисциплину 

(модуль), проходящих соответствующую практику. 

 

 

 

 

 

http://www.vlibrary.ru/
http://нэб.рф/
http://library.isu.ru/ru/inform_serv/For_teachers/useful_inform.html


 

15 

 

VI.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

  6.1. Учебно-лабораторное оборудование 

 

Занятия по данной дисциплине не требуют специализированных аудиторий, 

предназначенных для проведения лабораторного практикума. Лекционные и практические 

занятия, групповые и индивидуальные консультации, текущий контроль и промежуточная 

аттестация, самостоятельная работа студентов проводятся в лекционных и семинарских 

учебных аудиториях Института социальных наук (г. Иркутск, ул. Ленина, 3), 

оборудованных специализированной учебной мебелью, меловыми и маркерными досками, 

оборудованием для презентации учебного материала – стационарными либо переносными 

компьютерами, мультимедийными проекторами, колонками.  

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 111 

(этаж 1, помещение 19): 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, для курсового проектирования, для проведения групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации на 48 

рабочих мест (41,4 кв.м), оборудованная специализированной (учебной) мебелью (столы, 

скамьи, меловая доска, кафедра); оборудованием для презентации учебного материала и 

тематических иллюстраций, соответствующих рабочей программе дисциплины «??????»: 

мультимедиа-проектор Aser X1160PZ, экран настенный ScreenMedia Economy-P 

200×200cм, телевизор Panasonik TH-R37PV8 (плазма), DVD-видеомагнитофон Recorder 

Samsung DVD-HR 753, ноутбук 15.6"Samsung RV508, колонки. Программное обеспечение: 

программа, обеспечивающая воспроизведение видео VLC Player; программа для создания 

и демонстрации презентаций, иллюстраций и других учебных материалов: MS PowerPoint; 

 664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 210 

(этаж 2, помещение 25):  

Компьютерный класс (учебная аудитория) для групповых и индивидуальных 

консультаций, для проведения курсового проектирования (выполнения курсовых работ), 

для самостоятельной работы студентов на 16 рабочих мест, оборудованная 

специализированной (учебной) мебелью (компьютерные столы, стулья, переносная 

доска); Монитор SyncMaster 743, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор Samsung 943N, 

Монитор View Sonic VA2246-LED, Монитор LG Flatron L1752TR, Монитор Samsung 

SyncMaster 743, Монитор View Sonic VA2265Sm, Монитор Flatron E2242, Монитор LG 

Flatron E2242C, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор 

Samsung 720N, Монитор LG Flatron L1953S, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор Flatron 

E2242, Монитор Samsung SyncMaster 743, Монитор Philips 226V4LAB, Системный блок 

офисный ПК Star2. Системные блоки: (Athlon x2 245, ОЗУ 4Gb) – 1шт, (i3-2120, ОЗУ 8Gb) 

– 2шт, (Celeron G1840, ОЗУ 8Gb) – 2шт, (Celeron G4900, ОЗУ 8Gb) – 4шт, (Core 2 Duo 

E8600, ОЗУ 2Гб) – 1шт, (Core 2 Duo E8400, ОЗУ 3Гб) – 1шт, (Celeron G3930, ОЗУ 8Gb) – 2 

шт, (Celeron G1840, ОЗУ 8Gb) – 1шт, (i5-2500, ОЗУ 8Гб) – 1шт, (Celeron G3930, ОЗУ 

16Gb) – 1шт. 

Компьютерный класс оснащен неограниченным доступом к сети Интернет: 

мобильный мультимедиа Проектор Acer X1323WHP, переносной экран, колонки; наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие 

тематические иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины, с 

возможностью подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду организации. 

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 

108А (этаж 1, помещение 43): 
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Кафедра культурологии и управления социальными процессами для проведения 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации на 16 рабочих мест (30,1 кв.м), оборудованная специализированной (учебной) 

мебелью (столы, стулья); оборудованием оборудованная техническими средствами: 

Моноблок 2 HP 20с401, Принтер лазерный Canon I-SENSYS LBP-5050, Принтер HP1020, 

Системный блок, Монитор LG E2242C, Мфу Samsung M2070W, Монитор Samsung 710n. 

Программное обеспечение: программа, обеспечивающая воспроизведение видео VLC 

Player; программа для создания и демонстрации презентаций, иллюстраций и других 

учебных материалов: MS PowerPoint. 

 

   6.2. Программное обеспечение 

 

Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

(подробные сведения приведены на сайте ИГУ: ЦНИТ. РЕЕСТР программного 

обеспечения 2023 – https://isu.ru/ru/employee/license/main/).  

В ИСН ИГУ имеется программное обеспечение: 

1. Adobe Acrobat XI Лицензия АЕ для акад. организаций Русская версия Multiple 

License RU (65195558) Platforms (11447921 Государственный контракт № 03-019-13, 

19.06.2013, бессрочно). 

2. Microsoft® Office Standart 2010. Номер Лицензии Microsoft 60642086. Лицензия 

от 11.07.2012; бессрочно. 

3. Kaspersky Free (ежегодно обновляемое ПО) Условия использования по ссылке: 

http://www.kaspersky.ru/free-antivirus; бессрочно. 

4. 7zip (ежегодно обновляемое ПО) Условия использования по ссылке: 

https://www.7-zip.org/license.txt ; бессрочно 

5. WinRAR Государственный контракт № 04-175-12 от 26.11.2012, бессрочно. 

6. Программа для статистической обработки данных SPSS Statistics 17.0 (SPSS Base 

Statistics; кол-во 16; сублицензионный договор №2008/12-ИГУ-1 от 11.12.2008 г. 

бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; лицензионный договор №20091028-1 от 

28.10.2009 г.; бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; сублицензионный договор 

№АЛ120503-1 от 03.05.2012 г.; бессрочно); IBM SPSS Statistics 22 (IBM SPSS Statistics 

Base Campus Edition, IBM SPSS Custom Tables; кол-во 15; лицензионный договор 

№20161219-2 от 26.12.2016 г.; бессрочно).    

7. «Антиплагиат.ВУЗ», 25 тыс. проверок договор №5789/347/22 от 30.12.2022, на 1 

год. 

8. Acrobat Professional 10.0 WIN AOO  License RU  (65083701) Cetificate Number: 

9435977      Котировка № 03-165-11 от  23.11.2011     Дата лицензии 09.12.2011; бессрочно  

9. CorelDRAW Graphics Suite X7 Education Lic (5-50) СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ 

ДОГОВОР № ЦПП/ - Лиц. договор / 326 от 23 января 2015 г.  Corel License number: 

081571. Лицензия от 30.01.2015; бессрочно. 

10. Mozilla Firefox (ежегодно обновляемое ПО). Условия правообладателя (Условия 

использования по ссылке: https://www.mozilla.org/ru/about/legal/terms/firefox), бессрочно. 

 

6.3. Технические и электронные средства: 

 

В ходе учебного процесса используется электронный портал университета и 

большое количество электронных средств обучения, в том числе бесплатные 

образовательные ресурсы интернет-сервиса Youtube, а также Массовые открытые онлайн-

курсы: 

https://educa.isu.ru/  

https://isu.ru/ru/employee/license/main/
http://www.kaspersky.ru/free-antivirus
https://www.7-zip.org/license.txt
https://educa.isu.ru/
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https://www.youtube.com 

https://isu.antiplagiat.ru/  

https://openedu.ru/  

https://arzamas.academy/  

https://www.coursera.org/  

https://www.udacity.com/  

 

VII.ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется 

главной целью (миссией) программы, особенностью контингента обучающихся и 

содержанием конкретных дисциплин (определяется  требованиями ФГОС с учетом 

специфики ОПОП). Занятия лекционного типа для соответствующих групп студентов 

определяется соответствующим рабочим учебным планом в соответствии с требованиями 

ФГОС. 

Дистанционные технологии при освоении дисциплины  применяются с 

использованием Образовательного портала Иркутского государственного университета 

(Адрес доступа: http://educa.isu.ru). Текст лекций, задания к практическим занятиям 

размещаются по дисциплине в соответствующих разделах указанного информационного 

портала ИГУ. 

Интерактивное общение со студентами осуществляется на информационной 

платформе zoom. Сроки и план видеоконференции задает преподаватель. Кроме того, 

преподаватель использует дистанционное чтение лекций и проведение практических 

занятий в Skype. При необходимости прием экзамена осуществляется в дистанционной 

форме с использованием информационных платформ. 

 

VIII.ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

8.1 Оценочные материалы (ОМ): 

Оценочные материалы для входного контроля  - тестирование на знание 

количественных и качественных методов.  

Оценочные  материалы  текущего  контроля формируются в соответствии с ЛНА 

университета  

Оценочные  материалы  для промежуточной аттестации в форме (экзамен). 

Материалы для проведения текущего и промежуточного контроля знаний 

студентов 

№ 

  п\п Вид контроля Контролируемые темы (разделы) 

Компетенции, 

компоненты которых 

контролируются 

1. Входное 

тестирование 
Тема 1 - 2 ПК-9 

2. Промежуточное 

тестирование 
Тема 3-7 ПК-7 

Примерные вопросы теста для входного контроля знаний студентов 

1. Дайте определение информации. 

2. Какие программные средства позволяют обрабатывать информацию? 

3. Раскройте понятие «психодиагностика». 

4. Какие методы психодиагностики Вы знаете? 

https://www.youtube.com/
https://isu.antiplagiat.ru/
https://openedu.ru/
https://arzamas.academy/
https://www.coursera.org/
https://www.udacity.com/
http://educa.isu.ru/


 

18 

 

5. Назовите основные методы психологического исследования личности и 

межличностных отношений. 

6. Назовите основные группы методов социологического исследования? 

7. Дайте характеристику количественным методам социологического исследования. 

8. Назовите основные требования к проведению анкетирования. 

9. Что такое выборка и генеральная совокупность? 

10. Какие типы вопросов могут присутствовать в анкете? 

11. Назовите основные группы методов исследования в социальной работе? 

12. Какие количественные методы социологического исследования Вы знаете? 

13. Назовите качественные методы социологического исследования. 

14. Каковы основные требования к проведению анкетирования? 

15. Назовите основные социально-демографические характеристики населения. 

 

Примерный перечень вопросов и заданий к зачету 

 

1. Классификация видов исследований в социальной работе и особенности их 

использования. 

2. Программа научного исследования: понятие, структура и требования. 

3. Выборочное исследование в социальных науках: понятие и виды выборки. 

4. Методика составления и обоснования выборки при проведении социальных 

исследований. 

5. Классификация методов сбора информации в социальных исследованиях. 

6. Методы количественного исследования: сущность, виды, преимущества и 

ограничения. 

7. Характеристика методов качественного исследования: сущность, виды, 

достоинства и недостатки. 

8. Сферы применения методов количественного и качественного исследования в 

социальной работе. 

9. Сравнительная характеристика количественных и качественных методов 

исследований в социальной работе. 

10. Опросные методы исследования в социальной работе: виды и особенности их 

использования. 

11. Специфика анкетирования как метода исследования в социальной работе. 

12. Интервьюирование в социальной работе.  

13. Специфика и виды экспертного опроса в социальной работе. 

14. Особенности использования биографического метода в практике исследования 

социальной работы. 

15. Наблюдение как метод исследования: сущность, виды и сферы его применения 

в социальной работе. 

16. Достоинства и недостатки наблюдения как метода исследования в социальной 

работе. 

17. Требования, предъявляемые к методу наблюдения, особенности обработки и 

интерпретации результатов наблюдения. 

18. Виды эксперимента и требования к проведению экспериментального 

исследования. 

19. Возможности использования различных типов экспериментального 

исследования в социальной работе. 

20. Классификация документов и виды методов анализа документов. 

21. Особенности использования традиционного анализа документов в социальной 

работе. 

22. Процедура и этапы проведения контент-анализа документов. 
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23. Статистический анализ данных как метод исследования в социальной работе. 

24. Вторичный анализ данных исследований: сущность метода и требования к его 

проведению. 

25. Достоинства и недостатки метода анализа документов. 

26. Характеристика метода фокус-группы и методика ее проведения. 

27. Кейс-стади как метод исследования случая в социальной работе. 

28. Классификация кейс-стади, методика его организации и проведения. 

29. Характеристика проективных методов исследования в социальной работе. 

30. Использование метода семантического дифференциала в практике 

исследования социальной работы. 

31. Тестирование как метод исследования в социальной работе: понятие, 

требования и сфера применения. 

32. Характеристика социометрического метода исследования, возможности и 

ограничения его использования в области социальной работы. 

33. Особенности проведения социометрического исследования, этапы обработки и 

анализа данных социометрии. 

34. Особенности анализа результатов количественных и качественных 

исследований. 

35. Основные принципы аналитического описания данных в качественном 

исследовании. 

36. Оформление результатов социальных исследований: типы документов по 

результатам исследования. 

37. Требования к оформлению итогов проведенного исследования в виде отчета и  

научной работы. 

38. Общая технология написания научного отчета и основные требования к 

оформлению результатов анализа в отчете. 

 

Шкала оценивания соответствует балльно-рейтинговой системы оценок и 

академической оценки, утвержденная в ИГУ и указанием по подразделению ИСН: 

- Оценка «удовлетворительно», выставляется, если студент верно указал от 60 до 

70 % ответов; 

- «хорошо» - от 71 до 85% ответов; 

- «отлично» - от 86 до 100% ответов. 

 

Разработчик:   

Старший преподаватель  

кафедры социальной работы                                  Л.А. Гуринович  

 

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению 

51.03.03 Социально-культурная деятельность. 

Программа рассмотрена на заседании кафедры социальной работы 17 марта 2026 г., 

протокол № 6.  

Зав. кафедрой                                                           Е.В. Решетникова 

 

Настоящая программа, не может быть воспроизведена ни в какой форме без 

предварительного письменного разрешения кафедры-разработчика программы. 


