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1. Цели и задачи дисциплины 
 

Цели дисциплины - сформировать у студентов понимание 

основополагающих характеристик, составляющих потребительную 

стоимость непродовольственных и продовольственных товаров, и факторов 

их изменений на всех этапах товародвижения. 

Успешное освоение дисциплины способствует созданию базы для 

формирования компетентного бакалавра широкого профиля, способного 

работать в различных коммерческих структурах, организациях 

государственного сектора.  

Задачи дисциплины: 

1. изучение товароведных характеристик разных групп и видов 

непродовольственных и продовольственных товаров; 

2. овладение специфичными практическими навыками в области 

формирования, стабилизации, оценки ассортиментной политики, уровня 

качества, количественных показателей отдельных групп потребительских 

товаров. 
 

2. Место дисциплины  в структуре ОПОП 
 

Дисциплина входит в перечень обязательных дисциплин вариативной 

части (Б1.В.ОД.14). Имеет предшествующие логические и содержательно-

методические связи с историей, социологией, экономикой организации, 

региональной экономикой, экологией, теоретическими основами 

товароведения, стандартизацией, метрологией и подтверждением 

соответствия, логистикой, безопасностью жизнедеятельности, 

менеджментом, коммерческой деятельностью, таможенным делом, 

организацией торговой и коммерческой деятельности и другими. 

Для освоения дисциплины необходимы знания в области теоретических 

основ товароведения, нормативно-правовой базы коммерческой 

деятельности, основополагающих экономических категорий, а также 

понимание основных физико-химических и биологических процессов и 

явлений. 

Данный курс необходим для успешного освоения таких дисциплин как 

рынок товаров региона, маркетинг, рекламная деятельность и другие. 
 

3. Требования к результатам освоения дисциплины 
 

Выпускник программы бакалавриата должен обладать следующей 

профессиональной компетенцией (ПК) в торгово-технологической 

деятельности:  

способностью осуществлять управление торгово-технологическими 

процессами на предприятии, регулировать процессы хранения, проводить 

инвентаризацию, определять и минимизировать затраты материальных и 

трудовых ресурсов, а также учитывать и списывать потери (ПК-2); 

способность проводить научные, в том числе маркетинговые, исследования 

в профессиональной деятельности (ПК-10). 
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Уровень 

сформированности 
Признаки проявления 

Повышенный 

(86-100 баллов) 

В результате освоения дисциплины студент  

знает:   

- основополагающие товароведные характеристики 

разных групп и видов непродовольственных и 

продовольственных товаров.  

умеет:  

- организовывать деятельность по управлению торгово-

технологическими процессами на предприятии; 

- регулировать процессы хранения, оценивать факторы, 

формирующие и сохраняющие качество товаров;  

- проводить инвентаризацию, определять товарные 

потери с учетом норм естественной убыли. 

владеет:  

- приемами организации производства и 

товародвижения с минимальными товарными потерями, 

учетом рационального использования материальных и 

трудовых ресурсов и охраны окружающей среды;  

- экспрессными способами идентификации разных групп 

потребительских товаров. 

Базовый 

(71-85 баллов) 

В результате освоения дисциплины студент 

демонстрирует способности, необходимые для 

организации эффективного товародвижения однородных 

групп товаров: сохранение потребительной стоимости 

товаров, управление ассортиментом, оценка качества, в 

том числе организация проведения товарной 

экспертизы, оперативное использование товарной 

информации, выявление фальсификации. 

Минимальный 

(60-70 баллов) 

В результате освоения дисциплины студент 

знает:  

- классификацию и ассортимент разных групп товаров; 

- потребительские свойства отдельных групп товаров; 

- требования к упаковке, маркировке, хранению товаров. 

умеет: 

- применять полученные знания (приводить 

практические примеры) и использовать специальные 

термины; 

- выявлять особенности технологического процесса 

производства и реализации отдельных групп товаров с 

учетом их безопасности и экологических свойств. 

    владеет: 

- определенными навыками поиска и использования 
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спец. литературы и документов; 

- навыками чтения маркировки товаров. 

Имеются пробелы в усвоении программного материала, 

ошибочные суждения, поверхностные знания в области 

сохранения товароведных характеристик товаров, 

оценочной деятельности; логика изложения нарушена. 
 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы 

 

Всего 

часов / 

зачетных 

единиц 

Семестры 

5 6 7 8 

Аудиторные занятия (всего) 60/1,7 - - - 60/1,7 

В том числе:      

Лекции 36/1,0    36/1,0 

Практические занятия (ПЗ) 10/0,3    10/0,3 

Семинары (С) 8/0,2    8/0,2 

КСР 6/0,2    6/0,2 

Самостоятельная работа  (всего) 66/1,8 - - - 66/1,8 

В том числе:      

Курсовой проект (работа) -    - 

Расчетно-графические работы -    - 

Реферат 18/0,5    18/0,5 

Другие виды самостоятельной работы      

Доклад 16/0,4    16/0,4 

Написание эссе 14/0,4    14/0,4 

Подготовка к экзамену 18/0,5    18/0,5 

Вид промежуточной аттестации (экзамен) 54/1,5    54/1,5 

Контактная работа (всего) 60/1,7    60/1,7 

Общая трудоемкость                                     часы 

                                                        зачетные единицы 
180 - - - 180 

5    5 
 

5. Содержание дисциплины 
 

5.1. Содержание тем дисциплины 
 

Раздел 1. Товароведение непродовольственных товаров 
 

Тема 1.1. Особенности товарной политики непродовольственных 

товаров  

Товароведная  и торговая классификация непродовольственных товаров. 

Сырьевая база, технологические особенности производства и реализации, 

ресурсосберегающие технологии. Основные задачи формирования товарной 

политики предприятий, товарные стратегии и мероприятия, политика в 

области качества и сопутствующих торговых услуг.  
 

Тема 1.2. Потребительские свойства непродовольственных товаров 

Общие и специфичные потребительские свойства непродовольственных 
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товаров. Современная значимость экологических свойств товаров. 

Безопасность непродовольственных товаров. ТЖЦТ и факторы, 

формирующие их качество. Актуальные способы сохранения качества 

непродовольственных товаров на всех этапах товародвижения, упаковка и ее 

роль в стабилизации потребительских свойств товаров и формировании 

потребительских предпочтений. Условия и принципы хранения 

непродовольственных товаров.  
 

Тема 1.3. Текстильные и одежно-обувные товары 
Текстильные, швейно-трикотажные, кожевенно-обувные, пушно-меховые 

товары. Классификация и ассортимент, размерная типология. 

Потребительские свойства, показатели и контроль качества. Маркировка, 

упаковка, транспортирование и хранение товаров. 

Классификация и характеристика текстильных волокон в зависимости от 

их происхождения. Текстильные нити и ткани, ткацкие переплетения. 

Трикотаж, классы трикотажных переплетений. Трикоткани и нетканые 

материалы.  

Кожевенное сырье, строение и топография шкуры животного. Технология 

производства натуральной кожи. Ассортимент обувных кож. Искусственные 

и синтетические обувные материалы.  

Строение, классификация и характеристика пушно-мехового сырья, 

зимние и весенние виды. Биологические особенности шкурки. Сортировка, 

выделка и потребительские свойства пушно-мехового полуфабриката, 

основные недостатки. Скорняжное и пошивочное производство пушно-

меховых изделий. Овчинно-шубные изделия.  
 

Тема 1.4. Галантерейные и ювелирные изделия  

Классификация и ассортимент ювелирных товаров. Факторы, 

формирующие художественную ценность, качество и стоимость изделий. 

Требования к качеству, оценка качества. Маркировка, пробы, клеймение 

изделий. Упаковка, хранение. Общие сведения и группировка галантерейных 

товаров.  
 

Тема 1.5. Гигиенические товары  

Парфюмерные и косметические товары. Современный рынок 

парфюмерно-косметических товаров (ПКТ). Классификация и 

потребительские свойства, сырье и технология изготовления. Показатели 

качества, их определение. Упаковка, маркировка, хранение ПКТ.  
 

Тема 1.6. Культурно-бытовые товары 

Часы, канцелярские товары, игрушки, спортивные, музыкальные товары, 

книги и журналы, транспортные средства. Краткая товароведная 

характеристика. 
 

Тема 1.7. Хозяйственные товары 

Электробытовые, мебельные и строительные товары, посуда (пластмассы, 

металлохозяйственные товары, силикатные товары – стекло и керамика). 



 7 

Сырье, технологические особенности производства, классификация и 

ассортимент, потребительские свойства. Требования к качеству. Упаковка, 

маркировка, хранение товаров. 
 

Тема 1.8. Другие группы непродовольственных товаров 

Нефтепродукты и смазочные материалы. Биотовары: цветы, зоотовары, 

предметы ухода за ними и корма. Потребительские свойства, особенности 

товарооборота. 
 

Раздел 2. Товароведение продовольственных товаров 
 

Тема 2.9. Потребительские свойства продовольственных товаров 

Химический состав продуктов питания, значение пищевых веществ для 

организма человека. Пищевая ценность продуктов питания. Товароведная  и 

торговая классификация продовольственных товаров. Пищевые добавки и 

биологически активные добавки. Способы консервирования и современный 

ассортимент продовольственных товаров. Процессы, происходящие в 

продуктах питания в период хранения, классификация продовольственных 

товаров по сохраняемости. Инвентаризация. Возможные товарные потери, 

нормы естественной убыли. 
 

Тема 2.10. Товары растительного происхождения  

Плодоовощные, зерномучные товары, крахмал, сахар, мед, кондитерские, 

вкусовые, товары, растительные масла и маргариновая продукция. 

Основополагающие товароведные характеристики товаров. 
 

Тема 2.11. Товары животного происхождения  

Мясо и мясные, молоко и молочные товары, яйцо и продукты 

переработки, рыба и рыбные товары, пищевые животные жиры. 

Основополагающие товароведные характеристики товаров. 
 

Тема 2.12. Другие группы продовольственных товаров  

Вспомогательные (пряности, приправы, пищевые добавки) и 

комбинированные (продукты детского питания, пищевые концентраты) 

товары. Краткая товароведная характеристика. 
 

5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи  

с обеспечиваемыми дисциплинами 
 

№ 

п/п 

Наименование 

обеспечиваемых дисциплин 

№№ разделов и тем данной 

дисциплины, необходимых для 

изучения обеспечиваемых дисциплин 

1. Рынок товаров региона 1.1. 1.2. 2.9.   

3. Маркетинг 1.3. - 1.8. 2.10. 2.11. 2.12. 

4. Рекламная деятельность 1.3. - 1.8. 2.10. 2.11. 2.12. 
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5.3. Разделы и темы дисциплины и виды занятий 
 

№ 

п/п 

Наимено-

вание 

раздела 

Наименова-

ние темы 

Виды занятий в часах 

Лекц. 
Практ. 

зан. 

Сем. 

зан. 

Лаб. 

зан. 
СРС Всего 

1. 

Товарове-

дение 

непродово-

льственных 

товаров 

Особенности то-

варной полити-

ки непрод. тов. 
2 1 - - 4 7 

2. 
Потребитель-

ские свойства 

непрод. товаров 
2 2 1 - 6 11 

3. 
Текстильные и 

одежно-обувные 

товары 
4 2 1 - 6 13 

4. 
Галантерейные 

и ювелирные 

изделия 
2 - 1 - 4 7 

5. 
Гигиенические 

товары 
3 - 1 - 4 8 

6. 
Культурно-

бытовые товары 
2 - 1 - 4 7 

7. 
Хозяйственные 

товары 
3 1 - - 6 10 

8. 
Другие группы 

непрод. товаров 
2 - 1 - 8 11 

9. 

Товарове-

дение 

продоволь-

ственных 

товаров 

Потребитель-

ские свойства 

прод. товаров 
4 2 1 - 6 13 

10. 
Товары расти-

тельного проис-

хождения 
5 1 - - 6 12 

11. 
Товары живот-

ного происхож-

дения 
5 1 - - 6 12 

12. 
Другие группы 

прод. товаров 
2 - 1 - 6 9 

Итого: 36 10 8 - 66 120 
 

6. Перечень семинарских и практических занятий 

№ 

п/п 

№ 

разд.   

и темы  

Наименование  

семинарских  

и практических занятий 

Труд-ть 

(часы) 

Оценочные  

средства 

Компе-

тенции 

1. 1.1. 

ПР №1 «Формирование тов. 

политики отд. групп непрод. 

тов.в условиях эффективного 

использования ресурсов» 

1 
Деловая 

игра 

ПК-2 

ПК-10 

 

2. 1.2. Сохранение потребительских 3 Коллокв. ПК-2 
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свойства непрод. тов. Товар-

ные запасы. Инвентаризация.  

Контр.вопр ПК-10 

3. 1.3. 

Волокна, переплетения.  

ПР №2 «Ассортимент 

тканей». Способы дубления, 

ассортимент обувных кож. 

ПР №3 «Детали обуви». 

Износостойкость пуш.-мех. 

изд. ПР №4 «Топография 

шкурки». 

3 

Практичес-

кая работа 

Коллокви-

ум 

Эссе 

Доклады 

ПК-2 

4. 1.4. Проба ювелирных изделий 1 
Научный 

диспут 
ПК-2 

5. 1.5. 
Производство парфюмерии. 

Требования к качеству ПКТ 
1 

Коллокви-

ум 

ПК-2 

ПК-10 

6. 1.6. 
Игрушки: ассортимент, 

безопасность 
1 Доклады ПК-2 

7. 1.7. 

Технология производства 

силикатных товаров. Виды 

стеклянной, керамической 

посуды 

1 Эссе ПК-2 

8. 1.8. 

Товароведная 

характеристика отд. групп 

непрод. тов. 

1 
Доклады 

Рефераты 
ПК-2 

9. 2.9. 

Пищевая ценность прод. тов. 

ПР №5 «Расчет энергети-

ческой ценности продуктов 

питания». ПР №6 «Товарные 

потери. Нормы естественной 

убыли» 

3 

Научный 

диспут 

Решение 

ситуацион-

ных задач 

ПК-2 

10. 2.10. 

Современ. Ас плодов, 

особенности торгово-

технологических процессов 

1 

Научный 

диспут 

Эссе 

ПК-2 

11. 2.11. 

Рыба и рыбные товары. ПР 

№7 «Сохраняемость рыбных 

товаров, тов. потери» 

1 

Написание 

экспертно-

го заключ. 

ПК-2 

12. 2.12. 
Товароведная характерис-

тика отд. групп прод. тов. 
1 

Коллокв. 

Контр.вопр 
ПК-2 

 

6.1. План самостоятельной работы студентов 
 

№ 

нед. 
Тема 

Вид 

самостоятель-

ной работы 

Задание 
Рекомендуемая 

литература 

Кол-во 

часов 

1 
Влияние сырье-

вых, технологи-

ческих факторов 

рефераты, 

научно-

исследова-

уметь анализиро-

вать литератур. 

данные, состав-

1, 3, 9, 12 10 
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и конструкции 

на качество и 

сохраняемость 

непрод. тов. 

тельская 

работа 

лять аннотации, 

делать выводы и 

разрабатывать 

рекомендации 

2 

Особенности 

потребительских 

свойств нату-

ральных тканей 

подготовка к 

практической 

работе, 

текущие 

консультации 

знать учебный и 

дополнительный

материал, 

владеть 

терминологией 

1, 9 6 

3-4 

Оптимизация 

торгово-техно-

логических 

процессов на 

предприятии. 

Эффективное 

использование 

ресурсов.    

рефераты, 

научно-

исследова-

тельская 

работа 

обладать 

товароведным и 

коммерческим 

мировоззрением, 

уметь выявлять 

причинно-

следственные 

связи 

3, 4, 6, 9, 12 10 

5 
Товароведение 

непродовольст-

венных товаров 

компьютер-

ный текущий 

самоконтроль 

и контроль 

успеваемости 

на базе элек-

тронных 

обучающих и 

аттестующих 

тестов 

структурировать 

весь изученный 

материал, уметь 

ориентироваться 

в нем 

1, 9 10 

6-7 

Ресурсосберегаю

щие технологии 

«Экологически 

чистые прод.».  

Эко-маркировка 

рефераты, 

научно-

исследова-

тельская 

работа 

уметь работать с 

нормативными 

документами, 

владеть теорети-

ческими метода-

ми товароведения 

3, 4, 5, 10-12 10 

8 

Пищевая цен-

ность прод. тов. 

Пищевые добав-

ки и БАДы. 

Основы рацио-

нального 

питания 

коллоквиум 

знать лекцион-

ный материал, 

изучить допол-

нит. информац., 

сформулировать 

собственное 

мнение 

2, 7, 10, 12 4 

9 

Товароведная 

характеристика 

отдельных групп 

продовольствен-

ных товаров 

доклады, 

эссе 

подготовить 

устное сообще-

ние по выбран-

ной теме, сделать 

аргументирован-

ный вывод 

2, 8, 10-12 8 

10 
Товароведение 

продовольствен-

ных товаров 

компьютер. 

текущий 

самоконтр. и 

контроль 

успеваемости 

на базе элект. 

структурировать 

весь изученный 

материал, уметь 

ориентироваться 

в нем 

2, 8 8 
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обуч. и аттест. 

тестов 

6.2. Методические указания по организации  

самостоятельной работы студентов 
 

Подготовка к практической работе: студенты усваивают учебный 

материал лекций и семинарских занятий. 

Реферат – это обзор и анализ научной литературы по выбранной теме. 

Реферат должен включать следующие разделы: введение, где  указываются  

цели и задачи работы; основная часть, где дается обзор литературы, 

излагаются основные положения поставленной проблемы; заключение, где 

приводятся оценки проделанной работы, дается анализ решения 

поставленных во введении задач. Обязательный пункт реферата - 

библиографический список использованной литературы.  

Доклад и эссе – это письменная работа (объемом от 1 до 5 стр.) и 

краткое сообщение (5-10 минут) студента по выбранной теме с выкладкой 

заключения под запись на учебную группу. Особенность эссе заключается в 

развитии таких навыков, как самостоятельное творческое мышление и 

письменное изложение собственных мыслей. При оценке работы 

учитываются ее письменное изложение, устный доклад, полнота и четкость 

заключения, ответы на вопросы по данной теме. 

Компьютерный текущий самоконтроль и контроль успеваемости на 

базе электронных обучающих и аттестующих тестов: студенты могут 

проверить свою компетентность в области товароведения по вопросам для 

самопроверки, с помощью электронного тестирования. Дважды за семестр 

проводится контрольное тестирование (промежуточная и итоговая 

аттестация).  

Самостоятельная работа студентов с участием преподавателя: текущие 

консультации и коллоквиум как форма контроля освоения теоретического 

содержания дисциплины и умения сформулировать и аргументировать свою 

точку зрения.  

По желанию студенты могут провести научно-исследовательскую 

работу и принять участие в ежегодной конференции молодых ученых (секция 

«Товароведение»), форма отчета - реферат.  
 

7. Примерная тематика курсовых работ (проектов) 
 

Учебным планом курсовые работы (проекты) по дисциплине 

«Товароведение товаров однородных групп» не предусмотрены. 
 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины: 
 

а) основная литература 
 

1. Селина Н. М. Товароведение и экспертиза текстильных товаров 

[Электронный ресурс] : учеб. пособие / Н. М. Селина. - ЭВК. - Иркутск : 

ИГУ, 2008. - Режим доступа: ЭЧЗ «Библиотех». - Неогранич. доступ.  

1.1. Селина Н. М. Товароведение и экспертиза текстильных товаров : учеб. 
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пособие / Н. М. Селина, Н. Б. Егорова ; Иркутский гос. ун-т. - Иркутск : 

Изд-во ИГУ, 2008. - 328 с. - ISBN 978-5-9624-0307-6. 55 экз.  

2. Антонова Е. В. Товароведение и экспертиза товаров растительного и 

животного происхождения [Электронный ресурс] : учеб. пособие / Е. В. 

Антонова. - ЭВК. - Иркутск : Изд-во ИГУ, 2011. - Режим доступа: ЭЧЗ 

«Библиотех». - Неогранич. доступ.  

2.1. Антонова Е. В. Товароведение и экспертиза товаров растительного и 

животного происхождения [Текст] : учеб. пособие / Е. В. Антонова ; 

Иркутский гос. ун-т, Междунар. ин-т экономики и лингвистики. - 

Иркутск : Изд-во ИГУ, 2011. - 163 с. - ISBN 978-5-9624-0519-3. 150 экз.  
 

б) дополнительная литература 
 

3. Законы РФ «О техническом регулировании», «Об экологической 

экспертизе», «О санитарно-эпидемиологическом благополучии 

населения», «О качестве и безопасности пищевых продуктов». 

4. ГОСТ Р ИСО 14001-2007 «Системы экологического менеджмента. 

Требования и руководство по применению». – М. : Стандартинформ, 2007. 

- 27 с. Нормативные и технические документы на конкретные виды 

продукции (ТР, ГОСТы, ТУ, СанПин и другие). 

5. Каленик Т. К. Товароведение и экспертиза пищевой продукции, 

полученной из генетически модифицированных источников. Качество и 

безопасность [Текст] : учеб. пособие / Т. К. Каленик, Л. Н. Федянина, Т. В. 

Танашкина. - Ростов н/Д : МарТ : Феникс, 2010. - 223 с. - ISBN 978-5-241-

00929-6. 5 экз.  

6. Макар С. В. Экономика природопользования [Текст] : учебник / С. В. 

Макар, В. Г. Глушкова. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Изд-во Юрайт, 

2011. - 588 с. - ISBN 978-5-9916-0807-7. 10 экз.  

7. Позняковский В. М. Безопасность продовольственных товаров (с 

основами нутрициологии) [Текст] : учебник / В. М. Позняковский. - М. : 

Инфра-М, 2012. - 270 с. - ISBN 978-5-16-005308-0. нф.  

8. Терещенко В. П. Товароведение продовольственных товаров [Текст] : 

(практикум) : учеб. пособие / В. П. Терещенко, М. Н. Альшевская. - СПб. 

[и др.] : Лань, 2014. - 239 с. - ISBN 978-5-8114-1773-5. нф.  

9. Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров [Текст] : учеб. 

пособие / С. И. Балаева [и др.] ; ред. С. И. Балаева. - 2-е изд. - М. : Дашков 

и К', 2011. - 551 с. - ISBN 978-5-394-01234-1. 5 экз.  

10. «Оценка качества и безопасность потребительских товаров» : Матер. 7 

регион. науч.-практ. конф. мол. уч., Иркутск, 9-11 дек. 2013 г. / Иркут. гос. 

ун-т, Междунар. ин-т экономики и лингв.; редкол.: В. Я. Андрухова, В. П. 

Саловарова. - Иркутск : Изд-во ИГУ. - Вып. 8. - 2014. - 136 с. (1 экз.) ; 

Вып. 7. - 2013. – 166 с. (3 экз.). 

11. Товароведение и экспертиза товаров: ассортимент, качество и 

потребительские свойства продовольственных товаров, реализуемых на 

рынке г. Иркутска : науч. изд. / Иркутский гос. ун-т, Междунар. ин-т 

экономики и лингвистики ; ред. В. Я. Андрухова ; рец.: А. А. Приставка, 
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Т. В. Челембеева. - Иркутск : Изд-во ИГУ, 2014. - 169 с. - ISBN 978-5-

9624-1056-2. (29 экз.). 

12. Периодические издания: «Стандарты и качество», «Пищевая  

промышленность», «Использование и охрана природных ресурсов 

России», «Сибирский  экологический  журнал» и др. 
 

в) программное обеспечение  Microsoft OfficeProPlus 2013 RUS OLP NL 

Acdmc (100 лицензий), Контракт № 03-013-14 от 08.10.2014.Номер Лицензии 

Microsoft 45936786 

 
 

г) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 
 

1. http://www.rospotrebnadzor.ru/ Официальный сайт Федеральной службы по 

защите прав потребителей и благополучия человека [Электронный 

ресурс]. 

2. http://www.1gost.ru/ На сайте представлено большое количество 

национальных стандартов и других документов по стандартизации в РФ 

[Электронный ресурс]. 

3. www.stq.ru/ Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал 

«Стандарты и качество» [Электронный ресурс]. 

4. www.spros.ru/ Официальный сайт журнала Международной конфедерации 

потребителей «Спрос» [Электронный ресурс]. 

5. www.konfop.ru – Международная конфедерация обществ потребителей 

[Электронный ресурс]. 

6. www.asq.org. – Официальный сайт Американского общества качества 

[Электронный ресурс]. 

7. http://www.znaytovar.ru/ На сайте представлена подборка статей, 

посвященных характеристике потребительских свойств товаров, вопросам 

экспертизы и идентификации, обнаружения фальсификации товаров 

[Электронный ресурс]. 

8. http://www.falshivkam.net/ На сайте представлено большое количество 

статей и иллюстраций к ним, посвященных способам фальсификации 

товаров, методам борьбы с ними. Описаны меры по защите товарных 

знаков, представлен обширный музей фальсифицированных товаров 

[Электронный ресурс]. 
 

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 

Наглядные материалы в виде таблиц, схем, графических изображений и 

фотографий, представленных на бумажных и электронных носителях, 

используются на лекционных, семинарских и практических занятиях. 

Имеется документальная база - нормативные документы, государственные и 

учебные бланки, федеральные законы.  

Материально-техническая база содержит:  

1) библиотечный фонд МИЭЛ ИГУ, 

2) компьютерный класс с выходом в Интернет, 

http://www.rospotrebnadzor.ru/
http://www.1gost.ru/
http://www.stq.ru/
http://www.spros.ru/
http://www.konfop.ru/
http://www.asq.org/
http://www.znaytovar.ru/
http://www.falshivkam.net/
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3) мультимедийное оборудование для показа презентаций, 

4) специализированная аудитория, 

5) некоторые виды непродовольственных товаров (текстильные, кожевенно-

обувные, силикатные). 
 

10. Образовательные технологии: 
 

1. лекции с использованием методов проблемного изложения материала; 

2. научные диспуты, направленные на более полное овладение специальной 

терминологией дисциплины, а также умение строить причинно-

следственные связи в рамках профессиональной деятельности; 

3. ситуационные задачи, способствующие закреплению теоретических 

знаний и формированию практических навыков у студентов; 

4. деловые игры, моделирующие реальные условия коммерческой сферы, 

стимулирующие когнитивную потребность, творческую активность 

студентов, а также психологическую готовность к будущей профессии; 

5. доклады с прениями, повышающие информационную насыщенность 

дисциплины; 

6. эссе, заключения или обоснованные выводы, необходимые для 

структурированного понимания дисциплины; 

7. практические работы, способствующие формированию практических 

умений и навыков; 

8. научно-исследовательская работа позволяет студенту проявить свою 

компетентность и творческую активность в будущей профессиональной 

сфере, приобрести опыт практической деятельности с четкой постановкой 

задач и получением значимых выводов. 
 

11. Оценочные средства (ОС): 
 

11.1. Оценочные средства для входного контроля 
 

Входной контроль осуществляется в виде фронтального опроса и 

психологического тренинга (студенты работают группами по 4-6 чел.) с 

целью установления базового уровня знаний студентов и их готовности к 

освоению новой дисциплины. 

Примерные вопросы и задания 

1. Смоделируйте ситуацию, где яблоко будет являться продукцией, а затем 

товаром. 

2. Дайте характеристику этапам ТЖЦТ на примере гигиенической косметики. 

3. Сравните этапы, результаты оценки качества и экспертизы товаров. 

4. Что значит идентифицировать товар? Сущность прослеживаемости 

товарных партий. 

5. В молочном магазине 25 наименований кисломолочной продукции. Такой 

ассортимент Вы можете назвать широким, полным или глубоким? 

11.2. Оценочные  средства  текущего  контроля  
 

№ Вид контроля Контролируемые темы Компетенции, 
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п\п (разделы) компоненты 

которых 

контролируются 

1. 

Рефераты, 

научно-

исследовательская 

работа 

Особенности товарной 

политики непрод. товаров 

Потребительские свойства 

непрод. и прод. товаров 

ПК-2 

ПК-10 

2. 

Практические 

работы, 

собеседования 

Текстильные и одежно-

обувные товары 
ПК-2 

3. 
Эссе, доклады, 

научные диспуты 

Галантерейные и ювелирные 

изделия 

Гигиенические товары 

Культурно-бытовые товары 

Хозяйственные товары 

Др. группы непрод., прод. тов. 

ПК-2 

4. Деловые игры 

Особенности товарной  

политики непрод. тов. 

Швейно-трикотажные изделия 

ПК-2 

ПК-10 

5. 

Решение 

ситуационных 

задач 

Пищевая ценность прод. тов. 

Нормы естественной убыли 
ПК-2 

6. Коллоквиум  

Товары растительного 

происхождения 

Товары животного 

происхождения 

ПК-2 

7. 

Тестирования, 

контрольные 

работы 

все темы 
ПК-2 

ПК-10 

 

Тематика заданий для самостоятельной работы  

(для подготовки рефератов, докладов, эссе, научных диспутов) 
 

1. Современных ассортимент и технические характеристики бытовых 

электрических приборов. Обеспечение безопасности их эксплуатации (на 

примере конкретной подгруппы товаров). 

2. Аудио-, видео- и фотоаппаратура, сервисные функции, проблемы 

обеспечения качества. 

3. Потребительские свойства музыкальных товаров, требования к качеству 

бытовых и профессиональных инструментов. 

4. Классификация и ассортимент оргтехнических товаров, их качество. 

5. Приборы времени. Технические характеристики механических, кварцевых 

и электронных часов. 

6. Получение, свойства и применение отдельных видов пластмасс. 

Утилизация. 
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7. Полимерные волокна. 

8. Каучук, натуральный и синтетический. Вулканизация. 

9. Эластомеры, способы их получения, переработки, применение.  

10. Полимерные и полимерсодержащие строительные материалы. 

11. Полимерные клеящие материалы. 

12. Полимерные упаковочные материалы. 

13. Современный потребительский рынок товаров из пластмасс. 

14. Факторы, формирующие потребительские свойства металлоизделий. 

15. Анализ потребительского рынка ювелирных товаров. 

16. Ассортимент и качество металлической посуды. 

17. Современные сплавы металлов, их свойства, применение в производстве 

бытовых металлоизделий. 

18. Дефекты металлоизделий, их диагностика, влияние на качество товаров. 

19. Современные методы оценки качества металлоизделий. 

20. Анализ потребительского рынка стеклянных товаров (посуда, тара, стекло 

в строительстве, электроламповые товары и др.) 

21. Потребительские свойства фарфоровых, фаянсовых, майоликовых 

изделий. 

22. Факторы качества, ценообразования силикатных изделий. 

23. Характеристика декоров, наносимых на фарфоровые изделия, роль в 

ценообразовании. 

24. Методы оценки качества керамических и стеклянных товаров.  

25. Анализ ассортимента керамических товаров по производителям (на 

примере отдельных групп товаров). 

26. Свойства и применение отдельных видов лакокрасочных составов. 

27. Современный потребительский рынок синтетических моющих средств. 

28. Анализ потребительского рынка товаров бытовой химии с учетом 

регионального компонента. 

29. Потребительский рынок современных средств парфюмерии. 

30. Душистые вещества как основа ароматизации, формирования качества 

парфюмерии. 

31. Ассортимент лечебной косметики. 

32. Сырьевые материалы, новые биологические активные добавки для 

производства парфюмерно-косметических средств. 

33. Проблемы моющего действия шампуней.  

34. Анализ ассортимента парфюмерно-косметических средств.  

35. Анализ потребительского рынка пластиковых окон в Иркутске. 

36. НТП и бытовая техника, вопросы целесообразности и безопасности. 

37. Современный рынок игрушек, проблемы и перспективы. 

38. Особенности товароведной деятельности в области печатной и 

сувенирной продукции, художественных изделий, канцелярские товаров. 

39. Охотничьи и спортивные товары: современный ассортимент и показатели 

качества (можно выбрать любую подгруппу товаров). 

40. Классификация и ассортимент транспортных средств. 

41. ТЖЦ сельскохозяйственных товаров. 
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42. Нефтепродукты и смазочные материалы, характеристика, проблемы 

экономики и экологии. 

43. Товароведная характеристика отдельных подгрупп и видов биотоваров. 

44. Маркировка и упаковка товаров: требования, виды, идентификационная и 

информационная значимость. 

45. Особенности хранения отдельных групп или видов товаров. 

46. Градации товаров по качеству (на примере отдельных групп товаров). 

47. Анализ отдельных ассортиментных и качественных показателей 

продовольственных товаров. 

48. Хранение продовольственных товаров и пути его улучшения. 

49. Влияние пищевых добавок на качество, безопасность и потребительские 

свойства продовольственных товаров. 

50. Продукты питания будущего с точки зрения коммерсанта. 
 

Контрольные вопросы 

(для фронтального опроса, проведения практических занятий,  

а также самопроверки студентов) 
 

1. Товароведная и торговая классификация непродовольственных товаров. 

2. Волокна и переплетения, как основные факторы, формирующие 

потребительские свойства текстильных товаров. 

3. Текстильные товары, классификация и ассортимент, требования к 

качеству. 

4. Трикотажные товары, их потребительские свойства и показатели качества. 

5. Швейные товары: факторы, формирующие потребительские свойства. 

Оценка качества. Упаковка, маркировка и хранение. 

6. Пушно-меховое сырье, полуфабрикаты, товары. Классификация и 

ассортимент, оценка качества. Правила эксплуатации и хранения. 

Овчинно-шубные изделия. 

7. Технология производства натуральной кожи, способы дубления. 

8. Классификация обувных товаров. Определение размера и оценка качества 

обуви. 

9. Характеристика обувных материалов, влияние на потребительские 

свойства готовых изделий. 

10. Силикатные товары. Факторы, формирующие качество. 

11. Полимеры (пластмассы) – общие свойства, классификация, область 

применения, показатели качества. 

12. Краткая товароведная характеристика строительных и мебельных товаров. 

13. Краткая товароведная характеристика металлохозяйственных и 

ювелирных товаров. 

14. Краткая товароведная характеристика парфюмерно-косметических 

товаров и бытовой химии. 

15. Краткая товароведная характеристика электробытовых товаров, 

галантереи и культтоваров, печатной продукции. 

16. Товароведная и торговая классификация продовольственных товаров. 

17. Химический состав продовольственных товаров. 



 18 

18. Пищевая ценность продуктов питания, ее составляющие. Расчет 

энергетической ценности. 

19. Характеристика потребительских свойств продовольственных товаров. 

20. Процессы, протекающие при хранении продовольственных товаров.  

21. Способы длительного хранения продовольственных товаров 

(консервирование). 

22. Методы оценки качества продовольственных товаров. 

23. Потребительские свойства мясных товаров. Классификация. 

24. Вареные колбасы: факторы, формирующие качество. Классификация. 

Оценка качества вареных колбас. Хранение. Дефекты. 

25. Классификация, ассортимент, оценка качества молочных товаров. 

26. Потребительские свойства разных видов молочных товаров. Хранение. 

27. Краткая товароведная характеристика рыбы и рыбных товаров.  

28. Яйцо птицы, потребительские свойства, оценка качества. 

29. Классификация и потребительские свойства плодоовощных товаров. 

30. Оценка качества плодоовощных товаров на примере картофеля и яблок. 

Хранение. 

31. Краткая товароведная характеристика зерномучных товаров. 

32. Краткая товароведная характеристика кондитерских изделий 

33. Углеводы в продуктах питания. Крахмал, сахар и мед. 

34. Пищевые жиры.  

35. Краткая товароведная характеристика вспомогательных и 

комбинированных товаров. 
 

 

 

Демонстрационный вариант: Примерные задания по теме 1.3. 
 

Характеристика текстильных волокон 
 

Назва-

ние 

Из чего 

получ. 
Состав 

Вид под 

микроскоп. 

Положительные 

свойства 

Отрицат. 

свойства 

Хлопок 

Семена 

хлопчат

ника 

96% 

целлюлозы, 

вода, 

пектиновые и 

др. ве-ва 

Плоская 

лента со 

штопорооб-

разной 

извитостью 

и каналом 

Гигроскоп-ть 12%, 

быстро высыхает. 

В воде прочность  

на 10-20 %. Устой-

чив к щелочам  

мерсеризация.  

термостойк. 130 С 

Высокая 

сминаемость 

(малая 

упругость). 

Больш. усадка. 

 стойкость к 

кислотам. 

Лен 

Лубяная 

часть 

стебля 

льна 

80% целлюло-

зы, 5% лигнина, 

примеси. Пучки 

волокон, соед. 

пектиновыми 

веществами 

Цилиндр с 

толстыми 

стенками. 

Поверх-

ность более  

гладкая 

 загрязязняемость, 

 устойч. к свету, 

м/о. Прочн. в 5 раз 

, растяжим. . 

Гигроскоп-ть 12 %, 

термост-ть 160 С 

Сильная 

сминаемость. 

Нужно отбели-

вать перед 

окрашиванием. 

 

Классификация и характеристика ткацких переплетений (простых) 
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Полотняное 

 

Основ. и уточные нити чередуются 

через одну нить. Ткани имеют одинак. 

поверхность. Раппорт равен двум нитям. 

Применяется: х/б ткани: ситец, бязь, 

маркизет, батист; льняные: бортовка, 

парусина; шелковые: крепдешин, креп-

жоржет; шерстяные: сукно и костюмные 

ткани. 

Саржевое 

 

Особенность – «рубчик», кот. идет 

снизу вверх или слева направо. Наимен. 

число нитей в раппорте 3. Обознач. 

дробью: число основных перекр. / число 

уточных. Саржа: 1/2, 1/3, 1/4 – уточная. 

Саржа: 2/1, 3/1, 4/1 – основная. 

Переплетение обладает большей 

эластичностью, но меньшей 

плотностью, т.к. перекрытия более 

удлиненные. Плательные и 

подкладочные ткани. 
 

Практические задания по определению  

ассортиментной принадлежности образцов тканей  
 

№ Наименования № Наименования № Наименования 

1 

1-хлопок 

2-атлас  

3-шерсть 

4-шифон 

5-капрон 

6-хлопок 

7-ацетат 

8-шерсть 

2 

1-фланель 

2-шерсть (козья) 

3-бязь 

4-ситец 

5-хлопок 

6-лен 

7-иск. шелк 

3 

1-бязь (хлопок) 

2-лен 

3-атлас 

4-шерсть 

5-шелк 

6-вискоза 

7-капрон  

8-спандекс 

4 

1-ацетат 

2-лен 

3-шелк 

4-шерсть 

5-бархат 

6-хлопок 

7-ацетат 

5 

1-хлопок 70% 

2-вискоза 50% 

3-лен 

4-вискоза 94% 

5-хлопок 50% 

6-ПЭ 

7-атлас 

6 

1-шерсть 

2-мех искусствен. 

3-хлопок (бязь) 

4-капрон 

5-акрил 

6-хлопок (байка) 

 

Ассортимент обувных кож для верха обуви 
 

Наименование 

группы кож 

Наименование 

кожи 
Сырье Использование 

Юфть Юфть 

КРС (яловочная), 

конская,  

свиная кожи 

Обувная кожа – 

до 28% жира, 

сандальная кожа – 

до 15% жира 
 

 

 

Практическая работа «Детали обуви» (мужские ботинки) 
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Наружние детали обуви: 

Верх обуви: 1- носок, 2 – союзка, 3 – берцы, 4 – задинка, 5 – задний 

наружный ремень, 6 – язычок, 7 – закрепка.  

Низ обуви: 8 – подошва, 9 – рант, 10 – каблук.  
 

Демонстрационный вариант: Примерные задачи по теме 2.9. 

Расчет энергетической ценности продуктов питания 
 

Определите теоретическую и фактическую калорийность (в ккал и кДж) 

продукта питания, исходя из его химического состава: 
 

Вариант 1                                                      Вариант 2 

Белки – 11,0 г                                                Белки – 3,0 г 

Жиры – 18,0 г                                                Жиры – 6,0 г 

Углеводы – 15,1 г                                          Углеводы – 4,7 г 
 

 

 

Демонстрационный вариант: Пример теста для контроля знаний 

по теме 1.3. 
 

1. К искусственным химическим волокнам относятся: 
1. капрон, лайкра 

2. лавсан, нитрон 

3. винол, хлорин 

4. вискоза, ацетат 

2. Характерные свойства вискозных волокон: 
1. высокая гигроскопичность, несминаемость, высокие светостойкость и усадка 

2. высокие гигроскопичность и износостойкость; легкость окрашивания, высокие 

усадка и сминаемость 

3. низкая гигроскопичность, высокая усадка, сминаемость, легкость окрашивания 

4. несминаемость, безусадочность, гигроскопичность, светостойкость 

3. Максимальную усадку имеет волокно: 
1. хлопок 

2. лен 

3. шелк 

4. шерсть 

4. Достоинствами натуральных волокон являются: 
1. высокие гигиенические показатели 

2. несминаемость 

3. низкая усадка 

4. пиллингуемость 

5. Синтетические волокна эластомеры – растяжимость составляет 800 %: 
1. капрон 

2. лавсан или полиэстер 

3. акрил или нитрон 

4. спандекс или лайкра 

6. Соответствие между наименованием волокон и их продольным видом под 

микроскопом: 1-б, 2-в, 3-г 
1. хлопок                                               а. продольная исчерченность 

2. шерсть                                               б. штопорообразная извитость 
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3. лен                                                     в. чешуйки 

                                                               г. более гладкая поверхность 

7. Потеря прочности на 60 % в мокром состоянии характерна для волокон: 
1. капрона 

2. вискозы 

3. шерсти 

4. хлопка 

8. Основным веществом натурального шелка являются белки серицин и … 

фиброин. 

9. Какие волокна получают путем химической переработки природных 

веществ: 
1. натуральные 

2. синтетические 

3. искусственные 

4. минеральные 

10. Повторяющийся рисунок ткацкого переплетения называется … 

раппортом. 

11. Специальный вид отделки тканей – это: 
1. аэрографная 

2. противомолевая 

3. отбеливание 

4. отваривание 
 

Оценочные средства текущего контроля позволяют выявить 

сформированность компетенции ПК-2. 
 

 

 

 

 

 

Студент, набравший менее 40 баллов, до экзамена не допускается. 

 

 
 

11.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации 

Промежуточная аттестация осуществляется в виде экзамена. 

 

 
 

Примерный список вопросов к экзамену 
 

1. Товароведная и торговая классификация непродовольственных товаров. 

2. Волокна, как один из основных факторов, формирующих потребительские 

свойства текстильных товаров.  

3. Текстильные нити и ткань. Классы ткацких переплетений, отделка тканей, 

классификация. 

4. Потребительские свойства и оценка качества тканей. 
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5. Трикотаж: понятие, классы трикотажных переплетений, потребительские 

свойства. Трикоткани и нетканые материалы. 

6. Швейные и трикотажные изделия. Классификация, потребительские 

свойства и контроль качества одежды. Маркировка, упаковка, хранение 

текстильных и швейно-трикотажных изделий. 

7. Кожевенное сырье, виды. Строение шкуры животного, топографические 

участки. 

8. Технология производства натуральной кожи. Виды дубления кожи и их 

характеристика. 

9. Классификация и ассортимент обувной кожи. 

10. Обувные товары. Классификация и потребительские свойства кожаной 

обуви. Детали обуви. 

11. Способы определения размера обуви. Контроль качества кожаной обуви. 

Маркировка, упаковка и хранение кожаной обуви. 

12. Группы и виды пушно-мехового сырья. Строение пушно-меховой шкуры 

животного. 

13. Влияние биологических особенностей пушно-меховой шкуры животного 

на потребительские свойства пушно-мехового полуфабриката. 

14. Свойства, в том числе потребительские, пушно-мехового полуфабриката. 

Сортировка и основные недостатки. 

15. Производство пушно-меховых изделий. Маркировка, упаковка и 

хранение. Классификация и ассортимент пушно-меховых и овчинно-

шубных изделий. Правила эксплуатации и хранения для потребителей. 

16. Потребительские свойства и производство силикатных товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение. 

17. Классификация и ассортимент изделий из стекла и керамики. 

18. Классификация строительных товаров по виду сырья. Краткая 

товароведная характеристика мебельных товаров. 

19. Изделия из пластических масс: получение, потребительские свойства, 

классификация и ассортимент, требования к качеству. Маркировка, 

упаковка, хранение. 

20. Металлохозяйственные товары: производство (металлы и их сплавы), 

классификация и ассортимент. Показатели качества металлической 

посуды. 

21. Краткая товароведная характеристика ювелирных товаров. 

22. Состав парфюмерных жидкостей. Французская классификация ароматов. 

Ассортимент, потребительские свойства и оценка качества парфюмерных 

товаров. Упаковка, маркировка, хранение. Классификация косметических 

товаров, требования к качеству. 
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