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Цель фонда оценочных средств. Оценочные средства предназначены для контроля и
оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу учебной
дисциплины «Б1.В.06 Событийный маркетинг». Перечень видов оценочных средств соотв-
етствует рабочей программе дисциплины.

Фонд оценочных средств включает контрольные материалы для проведения
текущего контроля (в следующих формах: тест, конспект лекций, практическое задание,
доклад/презентация, проект) и промежуточной аттестации в форме вопросов и заданий к
экзамену.

Структура и содержание заданий – задания разработаны в соответствии с рабочей
программой дисциплины «Б1.В.06 Событийный маркетинг».

1. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенция Индикаторы
компетенций Результаты обучения

ПК-7
Способен применять
современные
технологии
обслуживания с
учетом требований
потребителя

ПК-7.1 Способен применять технологии предоставления
гостиничных услуг на различных этапах
гостиничного цикла

ПК-7.2 Способен разрабатывать предложения по
совершенствованию технологий обслуживания в
организациях избранной профессиональной
сферы с учетом индивидуальных и специальных
требований потребителя, в том числе лиц с
ограниченными возможностями здоровья

ПК-7.3 Способен осуществлять процесс
проектирования и реализации проектов в
организациях сферы гостеприимства

2. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания

2.1. Показатели и критерии оценивания компетенций

№
п\п Раздел, тема Код индикатора

компетенции
Наименование ОС

ТК ПА
1 Понятие и особенности

событийного маркетинга
ПК-7.2, ПК-5.1, ПК-7.1 Тест, КЛ, Пз,

Д
Тест

2 Общие требования к подготовке и
организации специальных
событий

ПК-7.3, ПК-7.1 Тест, Пз, Д Тест

3 Продвижение событий ПК-7.3 Пз Проект
4 Оценка эффективности события ПК-7.3, ПК-7.2 Тест, Пз Тест
5 Проект специального события ПК-7.2 Проект, Пз Проект

2.2. Критерии оценивания результатов обучения для текущего контроля
успеваемости и промежуточной аттестации
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Оценочное
средство Критерии оценивания Шкала оценивания

Тест Студентом даны правильные ответы на 91-100% заданий Отлично
Студентом даны правильные ответы на 81-90% заданий Хорошо
Студентом даны правильные ответы на 71-80% заданий Удовлетворительно
Студентом даны правильные ответы менее чем на 70% заданий Неудовлетворительно

Конспект лекций Все темы, предложенные для конспектирования были проработаны
обучающимся, прочитан материал источников, выбрано главное и
второстепенное, установлена логическая связь между элементами темы,
выделены ключевые слова и понятия, конспект написан лаконично с
применением системы условных сокращений

Отлично

Все темы, предложенные для конспектирования были проработаны
обучающимся, прочитан материал источников, выбрано главное и
второстепенное, установлена логическая связь между элементами темы,
выделены ключевые слова и понятия, конспект написан лаконично с
применением системы условных сокращений

Хорошо

Текст конспекта оформлен аккуратно, обучающимся выбрано главное и
второстепенное, выделены ключевые слова и понятия

Удовлетворительно

Текст конспекта не соответствует теме или не отражает ключевых положений
изучаемой темы

Неудовлетворительно

Практическое
задание

Задание выполнено верно. Выбран оптимальный путь решения. Присутсвует
развернутое описание алгоритма решения

Отлично

Задание выполнено верно. Допущены негрубые логические ошибки при
описании алгоритма решения. Отсутствуют пояснения к решению задания

Хорошо

Ход решения задания верный, но допущены ошибки приведшие к
неправильному ответу

Удовлетворительно

В работе получен неверный ответ, связанный с грубыми ошибками
допущенными в ходе решения, либо решение отсутсвует полностью

Неудовлетворительно

Доклад/презентация Обучающийся демонстрирует исчерпывающее знание материала и
последовательно, четко и логично излагает материал, хорошо ориентируется в
материале, не затрудняется с ответом на сопутствующие вопросы

Отлично

Обучающийся демонстрирует знание материала, не допускает существенных
неточностей. Ответы на дополнительные вопросы в целом верные, но
содержащие отдельные пробелы

Хорошо

Обучающийся демонстрирует знания только основного материала, но не знает
деталей, допускает неточности как в докладе, так и в ответах на вопросы

Удовлетворительно

Обучающийся не знает значительной части программного материала, плохо
ориентируется в материале, допускает существенные ошибки, выступает
неуверенно, с большими затруднениями

Неудовлетворительно
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Оценочное
средство Критерии оценивания Шкала оценивания

Проект Проект студентом завершён в полном объеме. Для естественнонаучного
проекта представлена работоспособная практическая часть, правильно
выполнены и обоснованы необходимые расчёты. Реализация практической
части проекта соответствует техническому заданию или заданию
преподавателя. В проекте обозначена актуальность выбора темы с опорой на
анализ предметной области. Студент способен сформулировать и обосновать
практическую значимость своей работы. Подготовлена презентация
результатов работы. Студент ориентируется во всех этапах разработки
проекта, уверенно отвечает на вопросы аудитории. Способен
аргументированно обосновать концепцию проекта и выбор инструментов для
разработки проекта. Студент способен выделить достоинства и недостатки
своей работы и предложить способы устранения недостатков

Отлично

Проект студентом в целом завершён. Выполнены ключевые задачи. Для
естественнонаучного проекта практическая часть в целом работоспособна, но
есть мелкие неустранённые недостатки, необходимые расчеты в целом
выполнены верно, но есть небольшие замечания. Реализация проекта в целом
соответствует техническому заданию или заданию преподавателя. В проекте
обозначена, но недостаточно обоснована актуальность темы. Практическая
значимость работы просматривается, студент в целом может её
сформулировать. Подготовлена презентация результатов работы. Студент
ориентируется в этапах разработки проекта, но отвечает не на все вопросы
аудитории. Способен обосновать выбор инструментов для реализации
проекта. Студент способен выделить достоинства и недостатки своей работы,
но не может предложить способы устранения последних

Хорошо

Проект студентом завершён только в основных пунктах задания. Выполнены
только ключевые задачи с недостатками. Для естественнонаучного проекта
практическая часть работоспособна не вполне, есть существенные
неустранённые недостатки, необходимые расчеты выполнены с ошибками.
Реализация проекта частично соответствует техническому заданию или
заданию преподавателя. В проекте обозначена, но не обоснована актуальность
темы. Практическая значимость работы сформулирована слабо. Подготовлена
презентация результатов работы. Студент слабо ориентируется в этапах
разработки проекта, отвечает только на некоторые вопросы аудитории. Плохо
обосновывает выбор инструментов для реализации проекта. Студент способен
выделить достоинства и недостатки своей работы после серии наводящих
вопросов, но не может предложить способы устранения недостатков

Удовлетворительно

Проект студентом не завершён. Неполностью выполнены или не выполнены
совсем ключевые задачи. Для естественнонаучного проекта практическая
часть не работоспособна или не начата, есть существенные неустранённые
недостатки, необходимые расчеты выполнены с грубыми ошибками.
Реализация проекта не соответствует техническому заданию или заданию
преподавателя. В проекте необозначена, и не обоснована актуальность темы.
Практическая значимость работы не сформулирована. Плохо подготовлена
презентация результатов работы. Студент почти не ориентируется в этапах
разработки проекта, не отвечает на вопросы аудитории. Плохо
обосновывается выбор инструментов для реализации проекта. Студент не
способен выделить достоинства и недостатки своей работы даже после серии
наводящих вопросов

Неудовлетворительно

2.3. Оценочные средства для текущего контроля (примеры)

2.3.1. Материалы для компьютерного тестирования обучающихся
Общие критерии оценивания

Процент правильных ответов Оценка
91% – 100% 5 (отлично)
81% – 90% 4 (хорошо)
71% – 80% 3 (удовлетворительно)
Менее 70% 2 (неудовлетворительно)
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Соответствие вопросов теста индикаторам формируемых и оцениваемых
компетенций

№ вопроса в тесте Код индикатора компетенции
1 ПК-5.1
2 ПК-7.2
3 ПК-7.3
4 ПК-7.3

Ключ ответов
№ вопроса в

тесте Номер ответа (или ответ, или соответствие)

1 b
2 приключенческий, экологический, гастрономический, религиозный,

спортивный, выставочный, этнографический
3 тимбилдинг
4 1c, 2b, 3a

Перечень тестовых вопросов
№ 1. Задание с единичным выбором. Выберите один правильный ответ.
Вид интегрированных маркетинговых коммуникаций представляющих собой комплекс

мероприятий, направленных на продвижение бренда во внутренней и/или внешней маркет-
инговой среде посредством организации специальных событий

a. Специальное событи
b. Событийный маркетинг
c. Специальное мероприятие
№ 2. Задание открытой формы. Введите ответ.
Событийный туризм является составной частью таких направлений туризма, как:
№ 3. Задание открытой формы. Введите ответ.
мероприятия, направленные на командообразование называются
№ 4. Задание на соответствие. Соотнесите элементы двух списков.
Соотнесите типы спонсоров
1. Информационный
2. Технический
3. Финансовый

   a. может считаться организация, которая дает вам
деньги либо самостоятельно оплачивает за вас часть
расходов. Это всеми любимый и почитаемый вид
спонсорства
b. примером такого спонсорства могут быть услуги,
предоставляемые издательствами, прокатными агент-
ствами, колл-центрами, курьерскими службами, агент-
ствами переводов, кейтеринговыми компаниями,
поставщиками мультимедиаоборудования
c. выступают различные СМИ: радио, телевидение,
газеты и журналы, сети рекламных носителей,
информационные и новостные агентства, различные
интернет-порталы и интернет-службы, специализиро-
ванные сайты и другие ресурсы
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2.3.2. Конспекты лекций для оценки компенетции «ПК-7.1»
№ 1. Виды событийного туризма.

2.3.3. Практические задания для оценки компенетции «ПК-7.2»
№ 2. Использование событийного маркетинга в сфере туризма.
№ 3. Работа с партнерами и спонсорами.

2.3.4. Практические задания для оценки компенетции «ПК-7.1»
№ 4. Особенности подготовки и проведения событий по видам.

2.3.5. Практические задания для оценки компенетции «ПК-7.3»
№ 5. Изучить способы продвижения событий. Найти удачные примеры.

2.3.6. Проекты для оценки компенетции «ПК-7.1»
№ 6. Подготовка.
1. Краткая характеристика предприятия (организационная структура, функции отдела

маркетинга)
2. Особенности PR - деятельности в организации.
3. Целевые группы общественности
3. Промежуточная аттестация

3.1. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания знаний,
умений, навыков и опыта деятельности

Экзамен является заключительным этапом процесса формирования компетенций
обучающегося при изучении дисциплины и имеет целью проверку и оценку знаний
обучающегося по теории, и применению полученных знаний, умений и навыков при
решении практических задач.

Экзамен проводится по расписанию, сформированному учебно-методическим управ-
лением, в сроки, предусмотренные календарным учебным графиком. Экзамен принимается
преподавателем, ведущим лекционные занятия.

Экзамен проводится только при предъявлении обучающимся зачетной книжки и при
условии выполнения всех контрольных мероприятий, предусмотренных учебным планом и
рабочей программой дисциплины. Обучающимся на экзамене представляется право выбрать
один из билетов. Время подготовки к ответу составляет 30 минут. По истечении установл-
енного времени обучающийся должен ответить на вопросы экзаменационного билета.
Результаты экзамена оцениваются по четырехбалльной системе и заносятся в зачетно-экзаме-
национную ведомость и зачетную книжку. В зачетную книжку заносятся только положит-
ельные оценки. Подписанный преподавателем экземпляр ведомости сдаётся не позднее
следующего дня в деканат.

В случае неявки обучающегося на экзамен в зачетно-экзаменационную ведомость
делается отметка «не явка». Обучающиеся, не прошедшие промежуточную аттестацию по
дисциплине, должны ликвидировать академическую задолженность в установленном
локальными нормативными актами порядке.
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3.2. Вопросы к экзамену

№ Вопрос Код компетенции
1. Дать определение понятиям "мероприятие", "Специальное

событие" , "Событийный маркетинг", " Событийный туризм"
ПК-7.2

2. Охарактеризовать последовательность этапов разработки
мероприятия

ПК-7.3

3. Охарактеризовать жизненный цикл организации мероприятия ПК-7.3
4. Классификация мероприятий по типам ПК-7.3
5. Основные рекламные каналы продвижения мероприятия ПК-7.3
6. Доходы и расходы мероприятия ПК-7.1
7. Спонсорство. Типы спонсоров мероприятия ПК-7.3
8. Партнерство. Правила работы с партнерами ПК-7.3

3.3. Тематика курсовых работ
По данной дисциплине выполнение курсовых проектов (работ) не предусматривается.
3.4. Материалы для компьютерного тестирования обучающихся
Общие критерии оценивания

Процент правильных ответов Оценка
91% – 100% 5 (отлично)
81% – 90% 4 (хорошо)
71% – 80% 3 (удовлетворительно)
Менее 70% 2 (неудовлетворительно)

Соответствие вопросов теста индикаторам формируемых и оцениваемых
компетенций

№ вопроса в тесте Код индикатора компетенции
1 ПК-5.1
2 ПК-7.2
3 ПК-7.3
4 ПК-7.3

Ключ ответов
№ вопроса в

тесте Номер ответа (или ответ, или соответствие)

1 b
2 приключенческий, экологический, гастрономический, религиозный,

спортивный, выставочный, этнографический
3 тимбилдинг
4 1c, 2b, 3a

Перечень тестовых вопросов
№ 1. Задание с единичным выбором. Выберите один правильный ответ.
Вид интегрированных маркетинговых коммуникаций представляющих собой комплекс
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мероприятий, направленных на продвижение бренда во внутренней и/или внешней маркет-
инговой среде посредством организации специальных событий

a. Специальное событи
b. Событийный маркетинг
c. Специальное мероприятие
№ 2. Задание открытой формы. Введите ответ.
Событийный туризм является составной частью таких направлений туризма, как:
№ 3. Задание открытой формы. Введите ответ.
мероприятия, направленные на командообразование называются
№ 4. Задание на соответствие. Соотнесите элементы двух списков.
Соотнесите типы спонсоров
1.
Информационный
2. Технический
3. Финансовый

   a. может считаться организация, которая дает вам
деньги либо самостоятельно оплачивает за вас часть
расходов. Это всеми любимый и почитаемый вид
спонсорства
b. примером такого спонсорства могут быть услуги,
предоставляемые издательствами, прокатными агент-
ствами, колл-центрами, курьерскими службами, агент-
ствами переводов, кейтеринговыми компаниями,
поставщиками мультимедиаоборудования
c. выступают различные СМИ: радио, телевидение,
газеты и журналы, сети рекламных носителей,
информационные и новостные агентства, различные
интернет-порталы и интернет-службы, специализиро-
ванные сайты и другие ресурсы

3.5. Проекты для оценки компенетции «ПК-7.3»
№ 1. Обосновать выбранные способы продвижения вашего события.
№ 2. Защита проекта.
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