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1. Цели и задачи дисциплины  

Цели: создание условий для формирования у выпускника личностных и професси-

ональных качеств, необходимых для успешной организационно-управленческой и куль-

турно просветительской профессиональной деятельности в различного вида учреждениях 

социальной сферы, сферы культуры и искусства. 

Задачи дисциплины:  

- понимать специфику современных культурных процессов и уметь ориентировать-

ся в них; 

- быть способным к проектной деятельности в профессиональной сфере, уметь 

строить и использовать модели для описания и прогнозирования различных явлений, 

осуществлять их качественный и количественный анализ; 

- получать информацию культурологического характера из различных типов ис-

точников и  уметь работать с ней как в исследовательских, так и в практических целях; 

- постигать фундаментальные теоретические знания о системе культуры и ее мно-

гообразных феноменах; 

- владеть культурой мышления, знание его общих законов, способность в письмен-

ной и устной речи правильно (логично) оформить его результаты; 

- знание своих контрактных, административных, юридических обязанностей; 

- знакомство с методами управления, умеет организовать работу исполнителей, 

находить и принимать нестандаpтные управленческие решения; 

- использовать нормативно-правовые и этические знания при осуществлении про-

фессиональной деятельности. 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина Б1.В.03 «Организация и управление системой учреждений культуры в 

регионе» (6 семестр) является дисциплиной «Вариативной части» ОПОП. 

Предшествующие дисциплины, на которые данная дисциплина опирается: Б1.В.14 

Менеджмент (3,4 семестры), Б1.В.08 Управление персоналом (5 семестр). Последующие 

дисциплины, для которых освоение данной дисциплины необходимо: Б1.В.06 Продюсси-

рование в сфере культуры (7, 8 семестры), Б1.В.11 Ресурсная база социально-культурной 

деятельности (8 семестр). 
 

3. Требования к результатам освоения дисциплины  

Процесс освоения дисциплины направлен на формирование компетенций (элементов 

следующих компетенций) в соответствии с ФГОС ВО и ОП ВО по данному направлению 

подготовки 51.03.03 Социально-культурная деятельность, профиль «Организация дея-

тельности учреждений культуры». 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),  

соотнесенных с индикаторами достижения компетенций 

 

Компетенция Индикаторы  

компетенций 

Результаты обучения 

ПК-1 - Готов к обобще-

нию и пропаганде передо-

вого опыта по реализации 

задач государственной 

культурной политики в 

учреждениях культуры, 

рекреации и индустрии 

досуга. 

ИДК пк. 1.1 

Обобщает передовой опыт 

деятельности учреждений 

социально-культурной 

сферы в соответствии с 

целями и задачами феде-

ральной и региональной 

культурной политики 

Знать: нормативно-правовую 

базу государственной политики 

в сфере культуры. 

Уметь: обобщать передовой 

опыт деятельности учреждений 

культуры; 

Владеть: навыками выполнения 

задач федеральной и региональ-
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ной культурной политики 

ИДК пк. 1.2 

Владеет технологиями вы-

явления и сбора информа-

ции о передовом опыте 

учреждений культуры, ре-

креации и индустрии до-

суга по реализации целей 

и задач федеральной и ре-

гиональной культурной 

политики 

Знать: технологии сбора ин-

формации о передовом опыте 

учреждений культуры; 

Уметь:  

Владеть: навыками сбора ин-

формации о передовом опыте 

учреждений культуры, рекреа-

ции и индустрии досуга по реа-

лизации 

ПК-3 -  

Готов использовать нор-

мативные правовые акты в 

работе учреждений куль-

туры, общественных ор-

ганизаций и объединений 

граждан, реализующих их 

права на доступ к куль-

турным ценностям и уча-

стие в культурной жизни 

страны 

 

 

ИДК пк. 3.1- 

Использует технологии 

поиска нормативно-

правовых документов, ре-

гламентирующих профес-

сиональную деятельность 

в сфере культуры 

 

Знать: принципы, методики и 

технологии социокультурного 

проектирования в области фи-

нансов;  

Уметь: составлять сметы и 

калькуляцию на производство 

любого продукта в отрасли; 

Владеть: навыками разработки 

финансовых планов учреждения 

культуры 

ИДК пк. 3.2 - 

Разрабатывает программы 

мониторинга, оценки ре-

зультатов реализации и 

информационно-

методические материалы в 

сфере профессиональной 

деятельности на основе 

нормативных правовых 

актов 

Знать: программы мониторинга 

и оценки результатов; 

Уметь: собирать информацион-

но-аналитические материалы; 

Владеть: оценкой результатов 

на основе нормативных право-

вых актов 

 

ИДК ПК 3.3 - 

Осуществляет теоретико-

методологическое обосно-

вание программ реализа-

ции прав граждан на до-

ступ к культурным ценно-

стям и участие в культур-

ной жизни страны 

 

Знать: программы реализации 

прав граждан на доступ к куль-

турным ценностям; 

Уметь: использовать экономи-

ческие методы управления в 

СКД; 

Владеть: навыками расчета 

экономических показателей в 

социально-культурной сфере 

ПК-5 -  

Готов к разработке, под-

готовке и проведению 

экскурсий и иных форм 

массовой социально-

культурной деятельности 

 

ИДК пк. 5.1- 

Соотносит базовые поло-

жения сценарно-  

драматургических основ 

социально-культурных 

программ с прикладными 

задачи творческо-

производственной дея-

тельности, обеспечивает 

оценку качества примене-

ния технических средств и 

Знать: технологии менеджмен-

та и маркетинга в СКД; 

Уметь: применять технологии 

менеджмента и маркетинга в 

разработке ресурсной базы 

СКД; 

Владеть: навыками оценки ка-

чества социально-культурных 

программ 
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оборудования учреждения 

культуры в соответствие с 

ожидаемым социальным и 

художественным резуль-

татом 

 

ИДК пк. 5.2 - 

Владеет навыком осу-

ществления самостоятель-

ной разработки сценарно-

драматургических основ 

социально-культурных 

программ и их постановки 

с использованием техни-

ческих средств и сцениче-

ского оборудования учре-

ждения культуры, участия 

в творческих проектах в 

качестве ведущего и ис-

полнителя 

Знать: нормативные документы 

по использованию ресурсов 

(земли, кадров, финансов): 

Уметь: решать проблемы по 

использованию ресурсов; 

Владеть: ведущего и исполни-

теля в учреждениях культуры 

ПК-6- 

Готов к участию в разра-

ботке и обосновании про-

ектов и программ разви-

тия социально-культурной 

сферы 

 

ИДК пк. 6.1- 

Реализует инновационные 

программы и проекты раз-

вития социально- куль-

турной деятельности в 

учреждениях культуры; 

организовывает коммуни-

кации в процессе работы 

над инновационными про-

ектами и программами со-

циально-культурной сфе-

ры 

Знать: инновационное проекти-

рование в учреждениях культу-

ры; 

Уметь: организовывать комму-

никации; 

Владеть: навыками разработки 

инновационных программ 

ИДК пк. 6.2- 

Разрабатывает социально-

культурный проект на ос-

нове изучения запросов, 

интересов с учетом воз-

раста, образования, соци-

альных, национальных, 

гендерных различий групп 

населения 

Знать: методы изучения запро-

сов; 

Уметь: решать проблемы по 

использованию ресурсов; 

Владеть: навыками разработки 

социально-культурных проектов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



IV.СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Трудоемкость дисциплины составляет:  

очная форма обучения  108 часов,  в том числе 3 зачетных единиц, 

Форма промежуточной аттестации: зачет  
  

 

4.1. Содержание дисциплины, структурированное по темам, c указанием видов учебных занятий и отведенного на них количе-

ства академических часов 

Очная форма обучения 

№

 п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу обу-

чающихся и трудоемкость  

(в часах) Формы те-

кущего кон-

троля успевае-

мости;  

Форма про-

межуточной 

аттестации 

(по семест-

рам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучаю-

щимися 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
  

 

р
аб

о
та

 

Лекции 

Прак-

ти-

ческие 

заня-

тия 

КСР/ 

КО 

 
Раздел 1. Социально-культурная сфера как объект  

управления  
      

1 
Тема 1. Социально-культурная сфера и технологии менеджмен-

та 
6 2 1  1 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

2 
Тема 2. Моделирование процессов управления в социально-

культурной сфере 
6 2 2  7 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

3 Тема 3. Технологии управления персоналом в социокультурном 6 2 2  8 Доклады, 
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№

 п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу обу-

чающихся и трудоемкость  

(в часах) 

Формы те-

кущего кон-

троля успевае-

мости;  

Форма про-

межуточной 

аттестации 

(по семест-

рам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучаю-

щимися С
ам

о
ст

о
я
-

те
л
ь
н

ая
  

 

р
аб

о
та

 

учреждении  презентации, 

эссе 

 

Раздел 2. Системы планирования, организационного и ин-

формационного обеспечения социально-культурной дея-

тельности  

6      

4 
Тема 4. Социокультурная деятельность в системе регионально-

го управления 
6 2 2  8 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

5 
Тема 5. Система планирования в сфере социально-культурной 

деятельности  
6 2 2  8 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

6 
Тема 6. Система информационного обеспечения менеджмента 

социально- культурной деятельности  
6 2 2  8 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

 
Раздел 3. Финансовое обеспечение менеджмента социально-

культурной деятельности  
6      

7 
Тема 7. Механизмы ценообразования и технологии финансиро-

вания сферы социально-культурной деятельности 
6 2 2  8 

Доклады, 

презентации, 

эссе 

8 

Тема 8. Технологии предпринимательства и экономического 

обеспечения социально-культурной сферы  

 

6 2 2  8 

Доклады, 

презентации, 

эссе 
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№

 п/п 
Раздел дисциплины/темы 

С
ем

ес
тр

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу обу-

чающихся и трудоемкость  

(в часах) 

Формы те-

кущего кон-

троля успевае-

мости;  

Форма про-

межуточной 

аттестации 

(по семест-

рам) 

Контактная работа 

преподавателя с обучаю-

щимися С
ам

о
ст

о
я
-

те
л
ь
н

ая
  

 

р
аб

о
та

 

9 

Тема 9. Актуальные проблемы обеспечения эффективности ме-

неджмента и управления качеством социально-культурной дея-

тельности в Иркутской области 

6 2 1  8  

 Консультации 2 час       

Итого часов   108  18 16 0/8 64 Зачет 

 

 

4.2 План внеаудиторной самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

Очная форма обучения  

Се

местр 
Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 

Оценочное 

средство 

Учебно-

методическое 

обеспечение са-

мостоятельной 

работы  

Вид самостоятельной ра-

боты 

Сроки 

выполне-

ния 

Затраты 

времени 

(час.) 

6 

Раздел 1. Социально-культурная 

сфера как объект управления  

Тема 1. Социально-культурная сфера и 

технологии менеджмента 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Пер-

вая неде-

ля 

1 
Устный 

опрос 

Основная 

литература (но-

мер в списке): 

1; 2; 3; . 

Дополни-

тельная: 

1; 2; 5; 6. 
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Се

местр 
Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 

Оценочное 

средство 

Учебно-

методическое 

обеспечение са-

мостоятельной 

работы  

Вид самостоятельной ра-

боты 

Сроки 

выполне-

ния 

Затраты 

времени 

(час.) 

6 

Тема 2. Моделирование процессов 

управления в социально-культурной сфере Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Вто-

рая неде-

ля 

7 

Устный 

опрос 

Основная 

литература: 1; 2; 

3. 

Дополни-

тельная:  2; 6; . 

6 

Тема 3. Технологии управления персо-

налом в социокультурном учреждении 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

  

 

 

6 

Раздел 2. Системы планирования, ор-

ганизационного и информационного 

обеспечения социально-культурной дея-

тельности 

Тема 4. Социокультурная деятельность в 

системе регионального управления 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Тре-

тья 

неде-

ля 

8 

Устный 

опрос 

Основная 

литература (но-

мер в списке): 

1; 2; 3  . 

Дополни-

тельна 

1; 5; 

6 

Тема 5. Система планирования в сфере 

социально-культурной деятельности Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Чет-

вертая 

неде-

ля 

8 

Письменная 

работа 

Основная 

литература: 

1; 2; 3; ;. 

Дополни-

тельн: 1; 2; 4; . 

6 

Тема 6. Система информационного 

обеспечения менеджмента социально- куль-

турной деятельности 
Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Пятая 

неделя 
8 

Устный 

опрос 

Основная 

литература: 

1; 2; 3 . 

Дополни-

тельная: 

2; 4; 
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Се

местр 
Название раздела, темы 

Самостоятельная работа обучающихся 

Оценочное 

средство 

Учебно-

методическое 

обеспечение са-

мостоятельной 

работы  

Вид самостоятельной ра-

боты 

Сроки 

выполне-

ния 

Затраты 

времени 

(час.) 

6 

Раздел 3. Финансовое обеспечение ме-

неджмента социально-культурной дея-

тельности 

Тема 7. Механизмы ценообразования и 

технологии финансирования сферы соци-

ально-культурной деятельности 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Ше-

стая неде-

ля 

8 

Устный 

опрос 

Основная 

литература (но-

мер в списке): 

1; 2; 3 . 

Дополни-

тельная: 1; 2;34 

6 . 

6 

Тема 8. Технологии предпринимательства и 

экономического обеспечения социально-

культурной сферы  

 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

Седь-

мая неде-

ля 

8 

Устный 

опрос 

Основная 

литература (но-

мер в списке): 

1; 2; 3 . 

Дополни-

тельная: 

1; 2; 3. 

6 

Тема 9. Актуальные проблемы обеспе-

чения эффективности менеджмента и 

управления качеством социально-

культурной деятельности в Иркутской обла-

сти 

Подготовка к практиче-

скому занятию, изучение ли-

тературы 

 8 

Защита 

творческих про-

ектов 

 

Общая трудоемкость самостоятельной работы по дисциплине (час)     64   

Из них объем самостоятельной работы  с использованием электронного обучения и ди-

станционных образовательных технологий (час) 
0  

 

 



5. Содержание дисциплины 
 

5.1. Содержание разделов и тем дисциплины 

 

Раздел 1. Социально-культурная сфера как объект управления  

Тема 1. Социально-культурная сфера и технологии менеджмента 

Особенности социокультурной сферы как объекта управления. Государственное ре-

гулирование в сфере социально-культурной деятельности: законодательство, учредитель-

ство, контроль и администрирование, культурная политика, финансирование, организаци-

онная поддержка, воспроизводство профессиональной среды, стимулирование, информа-

ция, обеспечение целостности социально-культурного пространства отрасли. Основные 

функции законодательной власти: разработка и принятие законов, утверждение государ-

ственного бюджета и контроль за его исполнением. Объект управления – социально-

культурная деятельность, социокультурные федеральные, региональные и муниципальные 

программы и проекты. Субъекты управления:  социокультурные институты, учреждения и 

организации – семья, государственные и муниципальные структуры, производственные 

объединения и предприятия, негосударственные общественные и коммерческие организа-

ции, система народного образования, средства массовой информации, специальные учре-

ждения социокультурного профиля (театры, музеи, библиотеки). Механизмы управления 

социокультурной деятельностью. Особенности сферы социально-культурной деятельно-

сти как некоммерческой (нон-профитной) деятельности. Высокий рекламный, репутаци-

онный потенциал сферы социально-культурной деятельности. Преобладание организаци-

онно-административного метода в управлении социально-культурной деятельностью.  

Тема 2. Моделирование процессов управления в социально-культурной сфере  

Организация деятельности учреждений культуры как процесс реализации целей с 

использованием таких средств и методов культурной политики, которые соответствуют 

принципам социокультурной самоорганизации и социально-нормативной идентификации 

личности в условиях социально-культурной деятельности. Деятельность государственных 

институтов по регулированию субъект-объектных отношений для достижения определен-

ных социокультурных целей. Типы организаций по характер взаимодействия подразделе-

ний: линейные, линейно-функциональные, линейно-штабные, матричные, дивизиональ-

ные. Структура, проблемы, область применения. Организационная структура управления 

музеями. Примеры ОСУ Эрмитажа, Британского музея, Метрополитен музея, Третьяков-

ской галереи. Проблема определения приоритетов поддержки и развития социокультур-

ной сферы. Три модели управления. «Англо-американская» модель, отказ от определения 

приоритетов, финансирование через фонды. «Романская» модель централизованного 

управления за счет государственных средств. «Германская» модель, финансирование из 

местных бюджетов и частные структуры. Особенности «советской» и «постсоветской» 

моделей. Модель управления, основанная на административно-отраслевом принципе: не-

способность обеспечить необходимые условия для саморазвития социокультурной жизни 

в обществе, для привлечения деятелей культуры, носителей новых идей, инициатив к кон-

структивному взаимодействию всех субъектов социокультурного процесса.  

 Тема 3. Технологии управления персоналом в социокультурном учреждении  

 Руководитель учреждения культуры — руководитель всех сфер жизнедеятельности 

коллектива. Модель качеств руководителя: «Умение управлять самим собой». Виды соци-

окультурного менеджмента и функции менеджера. Профессиональная компетентность со-

циокультурного менеджера. Технологии управления персоналом в социокультурном 

учреждении. Формы управленческих отношений в коллективе. Управление кадрами в со-
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циокультурном учреждении. Профессиональная управленческая компетентность. Способ-

ность правильно формулировать цели. Личная организованность. Способность жить и ра-

ботать по системе. Умение ценить и эффективно использовать время. Умение сосредото-

читься на главном. Умение все делать по порядку. Умение не упускать из виду мелочей. 

Умение учитывать и анализировать затраты времени. Обязательность, способность дер-

жать слово. Пунктуальность, точность исполнения. Собранность, умение не разбрасы-

ваться. Наличие чувства ответственности.  

 

Раздел 2. Системы планирования, организационного и информационного обес-

печения социально-культурной деятельности  

Тема 4. Социокультурная деятельность в системе регионального управления 

Социокультурная деятельность как объект и субъект управления: внешнее управле-

ние и регулирование, внутренний потенциал саморегуляции и саморазвития. Цель социо-

культурного управления — создание условий для реализации и сочетания интересов всего 

массива действующих в социокультурной сфере субъектов: граждан, групп населения, са-

моорганизующихся формирований, творческих коллективов, объединений, организаций и 

учреждений, социальных институтов, специалистов для эффективного взаимодействия в 

развитии социокультурных процессов, улучшения жизни людей. Взаимодействие Центра 

и регионов. Приоритеты региональных систем управления. Нацеленность регионального 

управления на поддержку и развитие социальной и культурной жизни, сохранение куль-

турной самобытности, культурно-творческого наследия, традиционно-национального 

своеобразия, поддержку талантов, формирование национально-территориальной творче-

ской интеллигенции. Инновационные формы регионального управления: учет специфики 

исторического развития области (края, республики, округа); опора на традиции, нацио-

нальные и конфессиональные черты народа, проживающего на территории; развитость 

социокультурной инфраструктуры. 

Тема 5. Система планирования в сфере социально-культурной деятельности  

Планирование как функция управления. Преимущества планирования: научное 

предвидение; рациональное использование ресурсов; внутренняя координация; адаптация 

к внешней среде; концентрация сил и средств на наиболее перспективных направлениях 

развития. Понятие и структура технологии планирования. Виды планов. Виды планов в 

социально-культурной сфере: по содержанию планируемой деятельности - культурно- до-

суговой деятельности; финансирования; повышения квалификации и т.д.; в зависимости 

от уровня принятия планового решения - федеральные, республиканские, областные и 

краевые, районные и городские, планы учреждений и организаций, их подразделений, ин-

дивидуальные; в зависимости от степени директивности – прогнозные, рекомендательные, 

директивные; в зависимости от сроков - перспективные (среднесрочные и долгосрочные), 

текущие (краткосрочные и оперативные); по видам деятельности – тематические или ком-

плексные; и т.п. Технологии планирования деятельности учреждений социокультурной 

сферы. Способы планирования в сфере социально-культурной деятельности: традицион-

ный (директивный), нормативно-целевой, программно-целевой. Методы планирования: 

аналитический (экстраполяция), нормативный, программный. Основные этапы планиро-

вания: организационно-подготовительный этап; этап разработки плана; этап согласования 

и утверждения плана; этап популяризации плана и организация контроля исполнения.  

Тема 6. Система информационного обеспечения менеджмента социально- культур-

ной деятельности  

Основные коммуникативные каналы в учреждении культуры. Их назначение и ин-

ституциональные формы реализации. Дифференциация управленческой информации по 
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содержанию. Информация формальная и неформальная. Подсистемы формальной инфор-

мации: подсистема бухгалтерско- статистической информации, подсистема учета и рабо-

ты с кадрами, подсистема производственно-творческой деятельности, подсистема органи-

зационной деятельности и др. Информационный шум: понятие, причины возникновения и 

факторы преодоления. Информационные ресурсы социокультурного менеджмента. Ин-

формационные технологии: понятие, их функциональное значение во внутреннем органи-

зационном пространстве и во взаимодействии учреждения культуры с внешней средой. 

Технологический процесс обработки управленческой информации. Понятие информаци-

онной технологии управления (ИТУ). Классификационные признаки ИТУ. Организация и 

средства информационных технологий обеспечения управленческой деятельности. Техно-

логия автоматизации офиса. Понятие офиса. Офис как информационная, коммуникацион-

ная и социотехническая системы. Понятие электронного офиса. Виртуальный офис. Элек-

тронные системы документооборота. Организационное и техническое обеспечение элек-

тронного документооборота управленческой деятельности. Компьютерная поддержка 

принятия управленческих решений. Экспертные системы и системы поддержки принятия 

решений. Автоматизированное рабочее место (АРМ). Мультимедийные презентации в 

управлении социально-культурной сферой.  

Раздел 3. Финансовое обеспечение менеджмента социально-культурной дея-

тельности  

Тема 7. Механизмы ценообразования и технологии финансирования сферы социаль-

но-культурной деятельности Технология финансирования сферы социально-культурной 

деятельности. Понятие и структура технологии финансирования. Современные тенденции 

финансирования сферы социально-культурной деятельности. Децентрализация финанси-

рования (положительные и отрицательные стороны этого процесса). Обособление бюд-

жетных ассигнований, выделенных на социально-культурную деятельность при формиро-

вании бюджетов всех уровней. Попытка преодоления остаточного принципа финансиро-

вания сферы социально-культурной деятельности. Переход к многоканальной системе 

финансирования, предполагающей возможность объединения средств бюджетов разных 

уровней и появление альтернативных, внебюджетных источников. Формы взаимодействия 

органов управления сферой социально-культурной деятельности различного уровня в 

процессе финансирования. Основные модели расходования финансовых средств на сферу 

социально-культурной деятельности: традиционная и целевая. Основные источники фи-

нансирования учреждений сферы социально-культурной деятельности.  

Тема 8. Технологии предпринимательства и экономического обеспечения социально-

культурной сферы  

Негосударственные формы поддержки и взаимодействия в сфере социально- куль-

турной деятельности. Модели отношения бизнеса к сфере социально-культурной деятель-

ности. Технологии менеджмента социально-культурной деятельности, позволяющие 

находить и использовать лучшее сочетание ресурсов учреждений культуры, осуществлять 

гибкое регулирование и своевременные изменения в учреждениях культуры, принимать 

последовательные решения, создавать и применять инновации, быстро реагировать на из-

менение рыночной конъюнктуры. Основные формы негосударственной поддержки сферы 

социально-культурной деятельности: история, состояние, проблемы, перспективы. Техно-

логии предпринимательства и экономического обеспечения в социально-культурной сфе-

ре: спонсорство, благотворительность, меценатство. Волонтёрство как способ негосудар-

ственной поддержки социально-культурной сферы: отечественный и зарубежный опыт. 

Фандрейзинг как деятельность по привлечению и аккумулированию финансовых средств 

из различных источников на реализацию социально-культурных проектов и программ. 
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Технологическое содержание фандрейзинга. Технология фандрейзинга в социально- куль-

турной сфере.  

Тема 9. Актуальные проблемы обеспечения эффективности менеджмента и управле-

ния качеством социально-культурной деятельности в Иркутской области 

Инновационный менеджмент как одно из направлений стратегического менеджмен-

та. Инновационный менеджмент в учреждениях культуры. Полномочия и структура Де-

партамента культуры города Иркутск. Объекты управленческого воздействия Департа-

мента культуры и целевые ориентиры. Система отраслевых, межотраслевых и территори-

ально-отраслевых связей в системе деятельности Департамента: институциональные фор-

мы реализации. Способы управленческого воздействия на учреждения культуры области. 

Государственные полномочия муниципалитетов по организации социально- культурной 

деятельности населения на местном уровне. Объекты управленческого внимания и целе-

вые ориентиры. Формы и методы работы. Система взаимосвязей с государственными ор-

ганами власти в сфере культуры. Факторы оптимизации деятельности. Система работы по 

привлечению дополнительных финансовых средств в сферу социально-культурной дея-

тельности Иркутской области.  

 

5.2 Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последу-

ющими) дисциплинами 
 

№ 

п/п 

Наименование обеспе-

чиваемых  (последу-

ющих) дисциплин 

№№ разделов и тем данной дисциплины, необходимых 

для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин 
                    (вписываются разработчиком) 

1. Продюсирование в 

сфере культуры  

(7 семестр) 

1 3 6 7 10 13 

 

6. Перечень практических занятий  

Очное обучение 

№ 

п/п 
№ темы дисциплины 

Наименование семина-

ров, практических и 

лабораторных работ 

Тру-

доем-

кость 

(час.) 

Оценочные 

средства 

Форми-

руемые 

компе-

тенции 

1 1. Социально-культурная 

сфера и технологии ме-

неджмента 

Взаимосвязь социально-

культурной сферы и 

технологий менеджмен-

та 

1 УО 

ПК-1 

2 2. Моделирование про-

цессов управления в со-

циально-культурной 

сфере 

Разработка структуры 

управления учрежде-

ниями культуры в ре-

гионе 

2 СЗ 

ПК-3 

3 3. Технологии управле-

ния персоналом в социо-

культурном учреждении 

Технологии self-manage-

ment,  time-management,  

self-administration в дея-

тельности учреждения 

культуры 

2 

УО; КТ ПК-5 

4 4. Социокультурная дея-

тельность в системе ре-

гионального управления 

Культурные программы 

региона 
2 

УО; КТ; Т; 

СЗ 

ПК-6 
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5 5. Система планирования 

в сфере социально-

культурной деятельности 

Разделы планов соци-

окультурной деятель-

ности 

2 

УО; КТ ПК-1 

6 6. Система информаци-

онного обеспечения ме-

неджмента социально- 

культурной деятельности 

Построение схемы 

получения информа-

ции социокультурным 

учреждением  

2 

УО; КТ ПК-3 

7 7. Механизмы ценообра-

зования и технологии 

финансирования сферы 

социально-культурной 

деятельности 

Составление смет 

культурных меропри-

ятий 

2 

УО; КТ; Т; 

СЗ 

ПК-5 

 

8 8. Технологии предпри-

нимательства и эконо-

мического обеспечения 

социально- культурной 

сферы 

Влияние предприни-

мательства на прове-

дение региональных 

культурных меропри-

ятий  

2 

УО; КТ ПК-5 

9 9. Актуальные проблемы 

обеспечения эффектив-

ности менеджмента и 

управления качеством 

социально- культурной 

деятельности в городе 

Иркутске и Иркутской 

области 

Повышение управле-

ния качеством соци-

ально- культурной 

деятельности в городе 

Иркутске и Иркут-

ской области. 

1 

УО; КТ ПК-6 

 Итого   16   

*Обозначения: УО  устный опрос по вопросам семинара; Т- тестирование по разделам дис-

циплины; КТ-  конспект тезисов к темам семинара и лекций. СЗ (кейс-метод, решение ситуаци-

онной задачи. 

 

6.1. План самостоятельной работы студентов 

 

№ 

п/п № темы дисциплины Задание 

Рекомендуе-

мая  

литература 

Количество 

часов 

1 2 3 4 5 

1 1. Социально-культурная 

сфера и технологии ме-

неджмента 

Устный опрос, эссе по 

теме 

Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1] 

1 

2 2. Моделирование про-

цессов управления в со-

циально-культурной 

сфере 

Устный опрос, реферат, 

доклад по теме 

Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1, 2] 

7 

3 3. Технологии управле-

ния персоналом в социо-

культурном учреждении 

Устный опрос, эссе Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1] 

8 

4 4. Социокультурная дея-

тельность в системе ре-

гионального управления 

Устный опрос, доклад Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

8 
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ная [1, 2] 

5 5. Система планирования 

в сфере социально-

культурной деятельности 

Устный опрос, доклад Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [2] 

8 

6 6. Система информаци-

онного обеспечения ме-

неджмента социально- 

культурной деятельности 

Устный опрос,  доклад Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1,2] 

8 

7 7. Механизмы ценообра-

зования и технологии 

финансирования сферы 

социально-культурной 

деятельности 

Устный опрос, реферат, 

доклад 

Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1] 

8 

8 8. Технологии предпри-

нимательства и эконо-

мического обеспечения 

социально- культурной 

сферы 

Устный опрос,  эссе Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1] 

8 

9 9. Актуальные проблемы 

обеспечения эффектив-

ности менеджмента и 

управления качеством 

социально- культурной 

деятельности в городе 

Иркутске и Иркутской 

области 

Устный опрос, реферат, 

доклад 

Основная [1, 2, 

3, 4]; 

дополнитель-

ная [1,2] 8 

 Итого   64 

 

 6.2. Методические указания по организации самостоятельной работы студентов       

Самостоятельная работа заключается: 

- в самостоятельной подготовке студента к лекции – чтение конспекта предыдущей 

лекции. Это помогает лучше понять материал новой лекции, опираясь на предшествующие 

знания; 

- в подготовке к практическим занятиям по основным и дополнительным источникам 

литературы; 

- в выполнении домашних заданий; 

- в самостоятельном изучении отдельных тем или вопросов по учебникам или учеб-

ным пособиям; 

- в выполнении контрольных мероприятий по дисциплине; 

- в подготовке рефератов и стендовых докладов. 

 

7. Примерная тематика курсовых работ 

Курсовая работа не предусмотрена учебным планом. 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература:  

1. Кириллова, Н. Б. Медиаполитика государства в условиях социокультурной мо-

дернизации : учебное пособие для вузов / Н. Б. Кириллова. – М. : Издательство Юрайт, 
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2017. – 109 с. – URL: https://www.biblio-online.ru. – ISBN 978-5-534-05298-5. – Режим до-

ступа: для авториз. пользователей. – Текст : электронный. 

2. Коленько, С. Г. Менеджмент в сфере культуры и искусства : учебник и практи-

кум для академического бакалавриата  / С.Г. Коленько. – М. : Издательство Юрайт, 2017. 

– 370 с. – (Серия : Бакалавр. Академический курс). – URL: https://www.biblio-online.ru. – 

ISBN 978-5-534-01521-8. – Режим доступа: для авториз. пользователей. – Текст : элек-

тронный. 

 

    б) дополнительная литература:  

3.Тульчинский, Г. Л. Менеджмент в сфере культуры : учеб. пособие для сту-

дентов вузов / Г. Л. Тульчинский, Е. Л. Шекова ; Нац. исслед. ун-т - Высш. шк. экон. . - 5-е 

изд., испр. и доп. - СПб. : Лань : Планета музыки, 2013. - 541 с. ; (Учебники для вузов. 

Специ- альная литература). - Библиогр.: с. 536-539. - ISBN 978-5-8114-0517-6. - ISBN 978- 

5-91938-114-3. – Текст : непосредственный. (Экз-ры: нф А638846; сирфак 34303(5 экз.) + 

4.Жираткова, Ж. В.  Организация экскурсионной деятельности : учебник и практи-

кум для вузов / Ж. В. Жираткова, Т. В. Рассохина, Х. Ф. Очилова. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2022. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12370-8. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/496051 (дата обращения: 09.03.2024). 

 

     в) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 

Перечень электронных ресурсов (ЭБС) по состоянию на 01.01.2024 г.: 

ЭБС «Издательство Лань» (адрес доступа: http://e.lanbook.com/): ООО «Изда-

тельство Лань». Контракт № 100 от 13.11.2020; Срок действия по 13.11.2021. Цена кон-

тракта: 349 893 руб. Количество пользователей: круглосуточный доступ неограниченному 

числу пользователей из любой точки сети Интернет. 

ЭБС ЭЧЗ «Библиотех» (адрес доступа: https://isu.bibliotech.ru): ООО «Библио-

тех». Государственный контракт № 019 от 22.02.2011. Срок действия: бессрочный. Лицен-

зионное соглашение № 31 от 22.02.2011. Цена контракта: 390 000 руб. Количество пользо-

вателей: круглосуточный доступ неограниченному числу пользователей из любой точки 

сети Интернет.   

ЭБС «Национальный цифровой ресурс «Руконт» (Адрес доступа: 

http://rucont.ru/): ЦКБ «Бибком». Контракт № 98 от 13.11.2020; Акт № бК-5415 от 

14.11.2020. Срок действия по 13.11.2021. Цена контракта: 300 316 руб. Количество поль-

зователей: круглосуточный доступ неограниченному числу пользователей из любой точки 

сети Интернет.  

ЭБС «Айбукс.ру/ibooks.ru» (адрес доступа: http://ibooks.ru): ООО «Айбукс». Га-

рантийное письмо № б/н ООО «Айбукс». Срок действия с 01.12.2020 по 30.11.2021. Коли-

чество пользователей: круглосуточный доступ неограниченному числу пользователей из 

любой точки сети Интернет.  

Электронно-библиотечная система «ЭБС Юрайт» (адрес доступа: 

https://urait.ru): ООО «Электронное издательство Юрайт». Контракт  № 60 от 23.09.2020; 

Срок действия по 17.10.2021. Акт приема-передачи № 3263 от 18.10.2020. Цена контракта: 

701 575 руб. Количество пользователей: круглосуточный доступ из любой точки сети Ин-

тернет, количество единовременных доступов согласно приложения к Контракту. Элек-

тронные версии печатных изданий по различным отраслям знаний, свыше 8.5 тыс. назв. 

Электронная библиотека  ИД Гребенников (адрес доступа:  

http://grebennikon.ru): ООО «ИД «Гребенников», контракт  №  147 от 23. 11.2020; Акт  от 

25.12.2020. Срок действия с 01.01.2021 по 31.12.2021. Цена контракта: 94 759 руб.  Коли-

чество пользователей: круглосуточный доступ из любой точки сети Интернет. Полные 

тексты  статей из журналов по подписке – 28 назв., альманахов – 49 назв., видеоматериалы 

– 232 назв.    

https://www.biblio-online.ru/
https://www.biblio-online.ru/
https://urait.ru/bcode/496051
http://e.lanbook.com/
https://isu.bibliotech.ru/
http://rucont.ru/
http://ibooks.ru/
https://urait.ru/
http://grebennikon.ru/
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Научная электронная библиотека «ELIBRARY.RU» (адрес доступа: 

http://elibrary.ru/): ООО «НЭБ», Контракт № 148 от 23.12.2020; Акт от 24.12.2020. Срок 

действия  по 31.12.2021. Цена контракта: 719 209 руб. Количество пользователей неогра-

ниченное, доступ в локальной сети вуза. Полные тексты статей из журналов по подписке – 

55 наим.; доступ к архивам в течение 9  лет, следующих после окончания срока обслужи-

вания; полные тексты  статей из журналов свободного доступа. 

ЭКБСОН (адрес доступа:  http://www.vlibrary.ru): Соглашение № 84 ЭКБСОН от 

15.10.2015 о сотрудничестве в области развития Информационной системы доступа к 

электронным каталогам библиотек сферы образования и науки в рамках единого Интер-

нет-ресурса. Исполнитель: Федеральное государственное бюджетное учреждение «Госу-

дарственная публичная научно-техническая библиотека России». Цена контракта: на без-

возмездной основе. Количество пользователей: без ограничений, с компьютеров сети 

ИГУ. Единая информационная система доступа к электронным каталогам библиотечной 

системы образования и науки в рамках единого Интернет-ресурса на основе унифициро-

ванного каталога библиотечных ресурсов 

Государственная информационная система «Национальная электронная биб-

лиотека» (НЭБ) (Адрес доступа:   http://нэб.рф): Федеральное государственное бюджет-

ное учреждение «Российская государственная библиотека». Договор № 101/НЭБ/0760 от 

14.09.2015 о предоставлении доступа к Национальной электронной библиотеке. Цена кон-

тракта: на безвозмездной основе. Количество пользователей: без ограничений, с компью-

теров сети ИГУ. Доступ к совокупности распределенных фондов полнотекстовых элек-

тронных версий печатных, электронных и мультимедийных ресурсов НЭБ, а также к еди-

ному сводному каталогу фонда НЭБ. 

Справочно-правовая система «Консультант Плюс» (адрес доступа: в локаль-

ной сети НБ ИГУ): ООО «Информационный Центр ЮНОНА». Договор о сотрудниче-

стве от 15.10.2018. Срок действия – до расторжения сторонами. Цена контракта: на без-

возмездной основе. Количество пользователей: без ограничений. Характеристика: право-

вая БД – законодательство РФ, международное право, юридическая литература. 

Научная библиотека Иркутского государственного университета [Офиц. сайт]. 

URL: http://library.isu.ru/ru (дата обращения: 02.04.2021). 

Образовательный портал Иркутского государственного университета [Офиц. 

сайт]. URL: http://educa.isu.ru (дата обращения: 02.04.2021). 

Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. Менедж-

мент» [Офиц. сайт]. URL: http://ecsocman.hse.ru (дата обращения: 02.04.2021). 

Справочно-правовая система «ГАРАНТ» (адрес доступа: в локальной сети НБ 

ИГУ): Договор № Б/12 об информационно-правовом сотрудничестве между OOO «Га-

рант-Сервис-Иркутск» и Федеральное государственное бюджетное управление высшего 

профессионального образования «Иркутский государственный университет» (ФГБОУ 

ВПО «ИГУ») от 16.11.2012; Регистрационный лист № 38-70035-003593 от 21.11.2012. 

Срок действия – до расторжения сторонами. Цена контракта: на безвозмездной основе. 

Количество пользователей: без ограничений. Правовая БД – законодательство РФ, между-

народное право, юридическая литература. 

 

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

     Учебно-лабораторное оборудование 

 

Занятия по данной дисциплине не требуют специализированных аудиторий, пред-

назначенных для проведения лабораторного практикума. Лекционные и практические за-

нятия, групповые и индивидуальные консультации, текущий контроль и промежуточная 

аттестация, самостоятельная работа студентов проводятся в лекционных и семинарских 

учебных аудиториях Института социальных наук (г. Иркутск, ул. Ленина, 3), оборудован-

http://elibrary.ru/
http://www.vlibrary.ru/
http://нэб.рф/
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ных специализированной учебной мебелью, меловыми и маркерными досками, оборудо-

ванием для презентации учебного материала – стационарными либо переносными компь-

ютерами, мультимедийными проекторами, колонками.  

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 117 

(этаж 1, помещение 64):  

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинар-

ского типа, для проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации на 56 рабочих мест (54,0 кв.м), оборудованная специа-

лизированной (учебной) мебелью (столы, скамьи, меловая доска, кафедра); оборудовани-

ем для презентации учебного материала и тематических иллюстраций, соответствующих 

рабочей программе дисциплины: Проектор ViewSonic VS15817,  экран настенный 

ScreenMedia Economy-P 200×200 cм, ноутбук 15.6"Samsung RV508, колонки. Программное 

обеспечение: программа, обеспечивающая воспроизведение видео VLC Player; программа 

для создания и демонстрации презентаций, иллюстраций и других учебных материалов: 

MS PowerPoint.  

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 210 

(этаж 2, помещение 25):  

Компьютерный класс (учебная аудитория) для групповых и индивидуальных кон-

сультаций, для проведения курсового проектирования (выполнения курсовых работ), для 

самостоятельной работы студентов на 16 рабочих мест, оборудованная специализирован-

ной (учебной) мебелью (компьютерные столы, стулья, переносная доска); Монитор 

SyncMaster 743, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор Samsung 943N, Монитор View 

Sonic VA2246-LED, Монитор LG Flatron L1752TR, Монитор Samsung SyncMaster 743, 

Монитор View Sonic VA2265Sm, Монитор Flatron E2242, Монитор LG Flatron E2242C, 

Монитор LG Flatron E2242C, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор Samsung 720N, Мони-

тор LG Flatron L1953S, Монитор LG Flatron E2242C, Монитор Flatron E2242, Монитор 

Samsung SyncMaster 743, Монитор Philips 226V4LAB, Системный блок офисный ПК Star2. 

Системные блоки: (Athlon x2 245, ОЗУ 4Gb) – 1шт, (i3-2120, ОЗУ 8Gb) – 2шт, (Celeron 

G1840, ОЗУ 8Gb) – 2шт, (Celeron G4900, ОЗУ 8Gb) – 4шт, (Core 2 Duo E8600, ОЗУ 2Гб) – 

1шт, (Core 2 Duo E8400, ОЗУ 3Гб) – 1шт, (Celeron G3930, ОЗУ 8Gb) – 2 шт, (Celeron 

G1840, ОЗУ 8Gb) – 1шт, (i5-2500, ОЗУ 8Гб) – 1шт, (Celeron G3930, ОЗУ 16Gb) – 1шт. 

Компьютерный класс оснащен неограниченным доступом к сети Интернет: мо-

бильный мультимедиа Проектор Acer X1323WHP, переносной экран, колонки; наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие темати-

ческие иллюстрации, соответствующие рабочей программе дисциплины, с возможностью 

подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации. 

664003, Иркутская область, г. Иркутск, ул. Ленина, 3, учебный корпус №3, ауд. 

108А (этаж 1, помещение 43): 

Кафедра культурологии и управления социальными процессами для проведения 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной атте-

стации на 16 рабочих мест (30,1 кв.м), оборудованная специализированной (учебной) ме-

белью (столы, стулья); оборудованием оборудованная техническими средствами: Моно-

блок 2 HP 20с401, Принтер лазерный Canon I-SENSYS LBP-5050, Принтер HP1020, Си-

стемный блок, Монитор LG E2242C, Мфу Samsung M2070W, Монитор Samsung 710n. 

Программное обеспечение: программа, обеспечивающая воспроизведение видео VLC 

Player; программа для создания и демонстрации презентаций, иллюстраций и других 

учебных материалов: MS PowerPoint. 

 

Программное обеспечение 

Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно рас-

пространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 
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(подробные сведения приведены на сайте ИГУ: ЦНИТ. РЕЕСТР программного обеспече-

ния 2023 – https://isu.ru/ru/employee/license/main/).  

В ИСН ИГУ имеется программное обеспечение: 

1. Adobe Acrobat XI Лицензия АЕ для акад. организаций Русская версия Multiple 

License RU (65195558) Platforms (11447921 Государственный контракт № 03-019-13, 

19.06.2013, бессрочно). 

2. Microsoft® Office Standart 2010. Номер Лицензии Microsoft 60642086. Лицензия 

от 11.07.2012; бессрочно. 

3. Kaspersky Free (ежегодно обновляемое ПО) Условия использования по ссылке: 

http://www.kaspersky.ru/free-antivirus; бессрочно. 

4. 7zip (ежегодно обновляемое ПО) Условия использования по ссылке: 

https://www.7-zip.org/license.txt ; бессрочно 

5. WinRAR Государственный контракт № 04-175-12 от 26.11.2012, бессрочно. 

            6. Программа для статистической обработки данных SPSS Statistics 17.0 

(SPSS Base Statistics; кол-во 16; сублицензионный договор №2008/12-ИГУ-1 от 11.12.2008 

г. бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; лицензионный договор №20091028-1 от 

28.10.2009 г.; бессрочно; IBM SPSS Custom Tables; кол-во 7; сублицензионный договор 

№АЛ120503-1 от 03.05.2012 г.; бессрочно); IBM SPSS Statistics 22 (IBM SPSS Statistics 

Base Campus Edition, IBM SPSS Custom Tables; кол-во 15; лицензионный договор 

№20161219-2 от 26.12.2016 г.; бессрочно).    

7. «Антиплагиат.ВУЗ», 25 тыс. проверок договор №5789/347/22 от 30.12.2022, на 1 

год. 

8. Acrobat Professional 10.0 WIN AOO  License RU  (65083701) Cetificate Number: 

9435977      Котировка № 03-165-11 от  23.11.2011     Дата лицензии 09.12.2011; бессрочно  

9. CorelDRAW Graphics Suite X7 Education Lic (5-50) СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДО-

ГОВОР № ЦПП/ - Лиц. договор / 326 от 23 января 2015 г.  Corel License number: 081571. 

Лицензия от 30.01.2015; бессрочно. 

10. Mozilla Firefox (ежегодно обновляемое ПО). Условия правообладателя (Условия 

использования по ссылке: https://www.mozilla.org/ru/about/legal/terms/firefox), бессрочно. 

 

Технические и электронные средства обучения. 

 

В ходе учебного процесса используется электронный портал университета и боль-

шое количество электронных средств обучения, в том числе бесплатные образовательные 

ресурсы интернет-сервиса Youtube, а также Массовые открытые онлайн-курсы: 

https://educa.isu.ru/  

https://www.youtube.com 

https://isu.antiplagiat.ru/  

https://openedu.ru/  

https://arzamas.academy/  

https://www.coursera.org/  

https://www.udacity.com/  
 

 

11. Оценочные средства (ОС) 

11.1. Оценочные средства для входного контроля 

Входное тестирование по дисциплине заключается в оценке степени владения обу-

чающимися теории и истории социально-культурной деятельности; теории и истории 

народной художественной культуры.  

Изучение дисциплины предполагает постоянное использование систем дистанционно-

го и электронного обучения университета, тестирование проводится в течение первой не-



21 
 

дели обучения через информационный портал ИГУ (http://educa.isu.ru), на котором реги-

стрируются все обучающиеся.   

 

11.2. Оценочные средства текущего контроля 

Для цели текущего контроля качества обучения используется комплекс оценочных 

средств, включающий:  

 типовые устные опросы по планам семинарских занятий; 

 выполнение контрольных заданий (в т.ч. решение ситуационных задач (кейс-метод)); 

 выполнение индивидуальных письменных заданий (в т.ч. в форме написания эссе);  

 подготовка докладов; 

 письменные контрольные работы посредством тестирования –  

позволяющие в комплексе оценить знания, умения и уровень приобретенных компе-

тенций с высокой степенью объективности.  

Для целей промежуточной аттестации используется письменный экзамен.  

 

Образцы тестовых  заданий текущего контроля 

 1.Менеджмент - это а) искусство б) наука в) искусство и наука.  

2. Для любого руководителя определяющим признаком является то, что он а) является 

собственником ценных бумаг б) работает ради получения прибыли в) руководит коммер-

ческим предприятием г) берет на себя личную ответственность за совершение сделок д) 

имеет самостоятельность в ведении хозяйственных операций.  е) живет мыслями о своем 

бизнесе.  

3. Рутинные технологии требуют усиления операционного контроля: а) нет б) да.  

4. Видение руководителя о будущем организации является прямым следствием осуществ-

ления изучения и анализа ее ресурсов: а) да б) нет.  

5. Организационные изменения встречают наибольшее сопротивление вследствие: а) не-

правильной последовательности действий б) консервативности людей в) внешних обстоя-

тельств г) недостатка ресурсов для осуществления изменений д) спешки.  

6. Организационные изменения требуют: а) упрощения процедуры подбора персонала б) 

по требованию законодательства в) во избежание ошибок при замещении вакансий г) со-

здания благоприятного психологического климата д) повышения мотивации и закрепле-

ния работников. 

 7. Основным отличием команды от обычной рабочей группы является: а) наличие лидера 

б) размер в) групповое единомыслие г) наличие ролевой структуры д) наличие синергети-

ческого эффекта.  

8. Одна из важнейших функций корпоративной культуры - это: а) укрепление дисциплины 

б) формирование благоприятного психологического климата в организации в) поддержа-

ние социальной стабильности в организации г) правильное распределение вознагражде-

ний д) создание благоприятного имиджа компании.  

9. Преимуществами функциональной структуры управления являются (выберите несколь-

ко): а) возможность углубленной деловой и профессиональной специализации персонала 

б) ясность в распределении полномочий и ответственности в) хорошие условия для внед-

рения внутриорганизационного хозрасчета г) возможность адекватного учета региональ-

ных условий бизнеса д) создание условий для децентрализации в структуре управления.  

10. Процесс принятия решений начинается с: а) формулировки миссии предприятия б) по-

становки управленческих целей в) выявления проблемы г) определения лица, ответствен-

ного за приятие решений д) идентификации функциональной сферы, где принимается ре-

шение.  

11. При формировании организационной структуры соблюдение принципа единоначалия 

является обязательным: а) да б) нет.  

12. Суть делегирования состоит: а) в установление приоритетов б) передаче властных 

полномочий вниз и принятии их менеджером низшего звена в) передаче ответственности 

http://educa.isu.ru/
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на более низкий уровень управления г) в доверии к своим подчиненным д) поручении 

подчиненному принять какое-либо решение.  

13. Основной характеристикой организации как открытой системы является: а) обмен ре-

сурсами с внешней средой б) сильное лидерство в) способность адаптировать методы ве-

дения бизнеса к изменяющимся условиям внешнего окружения г) правильный подбор 

персонала д) готовность пересмотреть свою миссию.  

14. Руководитель учреждений культуры опирается преимущественно на следующие фор-

мы власти (расставьте источники в порядке приоритетности: 1 – высший приоритет, 5 – 

низший приоритет): а) харизма б) власть, основанная на вознаграждении в) власть, осно-

ванная на принуждении г) экспертная власть д) эталонная власть. 19. Корпоративная куль-

тура основана: а) на принятых в обществе формах поведения б) правилах, определяемых 

руководством организации в) разделяемых большинством членов организации убеждени-

ях и ценностях г) особенностях производства д) законодательстве. 

 

Примерная тематика рефератов, эссе, докладов  

 

1. Деятельность Управления культуры Иркутской области  в системе управления сфе-

рой социально-культурной деятельности.  

2.  Деятельность Департамента культуры города Иркутска по управлению сферой со-

циально-культурной деятельности. 

3. Благотворительность, меценатство, спонсорство и патронаж. 

4. Деятельность основных учреждений культуры в г. Иркутске. 

5. Перспективные направления развития культуры в регионе. 

6. Актуальные проблемы обеспечения эффективности менеджмента и управления  

качеством социально- культурной деятельности в городе Иркутске и Иркутской 

области. 

7. Финансирование учреждений культуры в регионе. 

8. Проектная деятельность в учреждениях культуры региона. 

9. Креативные культурные проекты региона. 

10.  Эффективность деятельности учреждений культуры в регионе. 

 

6.3. Оценочные средства для промежуточной аттестации  
 

Перечень вопросов к зачету 
 

1. Природа социально-культурного менеджмента. 

2. Виды социокультурного менеджмента. 

3.Особенности сферы социально-культурной деятельности как объекта менеджмента.  

4. Механизмы управления социокультурной деятельностью. 

5. Условия эффективного управления социокультурным учреждением.  

6. Внешняя среда и её влияние на организацию.  

7. Внутренняя среда организации.  

8. Социокультурный менеджмент как компонент культурной политики.  

9. Типы организаций.  

10. Социокультурная деятельность как объект управления.  

11. Социально-культурная деятельность и управление.  

12. Социокультурная деятельность в системе организационного управления.  

13. Модели управления социокультурной деятельностью.  

14. Принципы формирования инновационных моделей управления социокультурной дея-

тельностью.  

15. Основные принципы формирования инновационной модели управления социокуль-

турной деятельностью.  

16. Социокультурное программирование в системе управленческих технологий. 
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17. Основные технологии планирования деятельности учреждений социокультурной сфе-

ры.  

18.Технология планирования в сфере социально-культурной деятельности.  

19.Нормативно-целевой метод планирования социально-культурной сферы. 

20.Виды планов в социокультурной сфере. 

21.Формы популяризации планов и контроля их исполнения. 

22.Управление учреждением культуры (ДК, культурные центры). 

23.Управление учреждением дополнительного образования. 

24.Управление творческими коллективами.  

25.Технология self-management в деятельности руководителя учреждения культуры. 

26.Технология time-management как основа self-management руководителя учреждения 

культуры. 

27.Технология self-administration в деятельности учреждения культуры. 

28.Система работы с персоналом.  

29.Стиль работы руководителя.  

30.Подходы к лидерству как социально-психологическому явлению. 

31.Профессиональная компетентность менеджера социально-культурной деятельности. 

32.Система подготовки менеджеров СКД. 

33.Управление и финансирование в социокультурной сфере.  

34.Понятие технологии финансирования социально-культурной сферы. 

35.Технология финансового обеспечения менеджмента социально-культурной деятельно-

сти. 

36.Механизмы ценообразования и технологии финансирования сферы социально- куль-

турной деятельности.  

37. Технологии предпринимательства и экономического обеспечения социально- культур-

ной сферы. 

38. Негосударственные способы поддержки и воздействия на социально-культурную сфе-

ру.  

39. Волонтерство как способ негосударственной поддержки социально-культурной сферы. 

40.Фандрейзинг: понятие, сущность, организация.  

41. Эндаумент-фонды в учреждениях культуры: понятие и технология формирования.  

42. Вклад социокультурной сферы в экономику. 

43. Механизмы финансирования и ценообразования в культуре.  

44. Технологии предпринимательства и технологического обеспечения.  

45. Технология информационного обеспечения менеджмента социально-культурной дея-

тельности.  

46. Информационные технологии в социально-культурной сфере. 

47. Информационные системы в социально-культурном менеджменте. 

48. Инновационные подходы к организации и руководству учреждениями социально- 

культурной сферы  

49. Повышение квалификации менеджеров социокультурной сферы 

50. Система управления социокультурной деятельностью в регионе 

 

11.4. Оценка сформированности компетенций 

 

Оценка сформированности компетенций осуществляется в процессе следующих 

форм контроля: следящего (проводится оценка выполнения студентами заданий в ходе 

аудиторных занятий); текущего (оценивается работа студентов вне аудиторных занятий); 

промежуточного (рейтинговые точки); итогового (экзамен). Формы и способы контроля 

соответствуют цели обучения и избранным образовательным технологиям, методам фор-

мирования компетенций:  

Таблица 1 – Соответствие целей обучения и способов контроля сформированности  
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компетенций 

 

Наименование составляющих компетенций Формы и способы контроля 

Знание основных понятий, касающихся де-

ятельности учреждений культуры 

Различные типы открытых и закрытых во-

просов, тесты 

Знание правовых основ и особенности пра-

вового статуса учреждений культуры 

Реферат, круглый стол 

Знание основных этапов становления и раз-

вития молодежного движения в России и за 

рубежом; 

Различные типы открытых и закрытых во-

просов, тесты 

Знание основ управления системой учре-

ждений культуры 

Различные типы открытых и закрытых во-

просов, тесты 

Умение применять полученные знания при 

создании организации деятельности учре-

ждений культуры 

Кейсы, игра, тест  

Владение методами и формами управления 

системой учреждений культуры в регионе.  

Кейсы, игра, тест, коллоквиум 

 

При оценке достигнутых уровней компетенций в ходе текущего контроля на семи-

нарских и практических занятиях применяются следующие критерии: 

 

Уровни Показатели 

Базовый 

(60-85 баллов) 

Ответ обнаруживает хорошее знание и понимание материа-

ла, умение излагать свои мысли последовательно и грамот-

но. В ответе может быть недостаточно полно развернута ар-

гументация, возможны отдельные затруднения в формули-

ровке выводов, иллюстративный материал может быть 

представлен недостаточно, приводимые примеры не точные, 

отдельные ошибки в формулировке понятий. 

Повышенный 

(86-100 баллов) 

Ответ исчерпывающий, точный, проявлено умение пользо-

ваться материалом текстов по предмету для аргументации и 

самостоятельных выводов, свободное владение соответ-

ствующей  терминологией, навыками анализа, умение изла-

гать свои мысли последовательно с необходимыми обобще-

ниями и выводами, используя термины.  

 

Для определения достигнутого уровня сформированности указанных компетенций 

достаточно выделить из итоговой стобалльной оценки по дисциплине баллы, набранные 

по результатам изучения соответствующих компетенциям тем, выполнения соответству-

ющих практический заданий, подготовке доклада, и оценить в процентах их долю в воз-

можных по компетенциям баллах. Получившаяся стобалльная оценка зафиксирует уро-

вень сформированности каждой компетенции.   

 

Шкала соответствия балло-рейтинговой системы оценок и академической оценки,  

утвержденная Ученым советом ИСН ИГУ 

Итоговый семестровый  

рейтинг 

Академическая оценка 

60 – 70 баллов  

«зачтено» 

«удовлетворительно» 

71 – 85 баллов «хорошо» 

86 – 100 баллов «отлично» 
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рительного письменного разрешения кафедры-разработчика программы. 

 


